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ค าน า 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒได้ให้ความส าคัญและตระหนักในเรื่องการบริหารความเสี่ยง เนื่องด้วย
เป็นเครื่องมือที่ช่วยในการบริหารองค์กรเชิงกลยุทธ์ ในการด าเนินงานตามภารกิจให้มีประสิทธิผล และ
ประสิทธิภาพ ประหยัด และช่วยป้องกันหรือลดความเสี่ยงจากการผิดพลาด ความเสียหาย ความสิ้นเปลือง 
และความสูญเปล่าของการใช้ทรัพย์สิน หรือการกระท าอันเป็นการทุจริต รวมถึงเพ่ิมศักยภาพและ 
ขีดความสามารถของมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒจึงได้จัดท าแผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 (1 ตุลาคม 2565 – 31 กันยายน 2566) ผ่านความเห็นชอบอนุมัติจากสภา
มหาวิทยาลัยในการประชุมครั้งที่ 12/2565 เมื่อวันที่ 8 พฤศจิกายน 2565 

เพ่ือเป็นการติดตามและประเมินผลการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยจึงได้จัดท ารายงานผลการบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 (1 ตุลาคม 2565 - 30 กันยายน 2566) ทั้งนี้ ผ่านความเห็นชอบของคณะกรรมการความเสี่ยงและ
ควบคุมภายใน มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ในการประชุมครั้งที่ 3/2566 เมื่อวันที่ 15 กันยายน 2566 และ
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ในการประชุมครั้งที่ 3/2566 เมื่อวันที่ 28 
กันยายน 2566 และผ่านตามมติเห็นชอบและอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัย ครั้งที่ 10/2566 เมื่อวันที่ 7 
พฤศจิกายน 2566 

จากการรายงานผลการด าเนินงาน มหาวิทยาลัยสามารถบริหารความเสี่ยงให้ลดลงอยู่ในระดับต่ า 
หรือยอมรับได้ และสามารถสร้างคุณค่า เกิดผลกระทบเชิงบวก หรือสร้างโอกาสต่อมหาวิทยาลัย สามารถ
ป้องกันไม่ให้เกิดความเสียหายทางภาพลักษณ์ ชื่อเสียง รวมถึงมีระบบและกลไกในการขับเคลื่อนการบริหาร
ความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยให้เกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพ และสามารถบรรลุเป้าประสงค์ยุทธศาสตร์
ตามท่ีมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒก าหนด 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
พฤศจิกายน  2566 

ก
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บทสรุปผูบริหาร 

การรายงานผลการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566  

ตามพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 มาตรา 79 ใหหนวยงานของรัฐจัดใหมี 

การตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน และการบริหารความเสี่ยง โดยใหถือปฏิบัติตามมาตรฐานและ

หลักเกณฑที่กระทรวงการคลังกําหนด  ประกอบกับมหาวิทยาลัยไดจัดทําประกาศเรื่อง นโยบายการบริหาร

ความเส่ียง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ณ วันที่ 11 มีนาคม 2565 เพื่อใหสามารถบรรลุเปาหมาย

ยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย ลดความสูญเสีย ความเสียหายหรือเหตุการณอันไมพึงประสงคในอนาคต และ

บริหารความไมแนนอนใหเปนโอกาสที่สรางผลกระทบเชิงบวกอยางมีประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพ 

สอดคลองกับหลักกํากับกิจการที่ดี นั้น  

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒไดจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ภายใตกรอบการบริหารความเสี่ยงระดับองคกรของกระทรวงการคลัง พ.ศ. 2562 และตามแนวทางการ

ดําเนินงานของ COSO ERM: 2017 โดยผานความเห็นชอบอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัยในการประชุมครั้งที่ 

12/2565 เมื่อวันที่  8 พฤศจิกายน 2565 โดยมีประเด็นความเส่ียงระดับมหาวิทยาลัย และระดับสวนงาน ดังนี้ 

1. แผนบรหิารความเสี่ยงระดับมหาวิทยาลัย มีประเด็นความเสี่ยง จํานวน 16 ประเด็น

2. แผนบรหิารความเสี่ยงระดับสวนงาน มีประเดน็ความเส่ียง จํานวน 237 ประเด็น จาก 38 สวนงาน

โดยในระดับมหาวิทยาลัยมีผูรับผิดชอบความเสี่ยง คอื รองอธิการบดี และหัวหนาสวนงานที่เก่ียวของ 

ตามภารกิจ และในระดับสวนงานมีคณบดี/ผูอํานวยการ ผูบริหารสวนงาน และบุคลากรที่เก่ียวของ 

เปนผูรับผิดชอบ ดําเนินมาตรการจัดการความเสี่ยง/กิจกรรมควบคุม ท่ีกําหนดไวในแผน รวมถึง กํากับ ติดตาม 

และรายงานผลตอคณะกรรมการความเสี่ยงประจําสวนงาน คณะกรรมการประจําสวนงาน คณะกรรมการ

ความเสี่ยงและควบคุมภายในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ และรายงานผลการบริหารความเสี่ยงตอ 

สภามหาวิทยาลัยปละ 2 ครั้ง  

ในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ มีประเด็นความเสี่ยงประกอบดวย 

1. ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk) จํานวน 4 ประเด็น

1.1 จํานวนหลักสูตรนานาชาติที่ผานเกณฑมาตรฐานไมเพียงพอท่ีจะผลักดันใหมหาวิทยาลัยบรรลุ

เปาประสงคของความเปนนานาชาติ (ระดับสูงมาก) 

1



1.2 คุณภาพและการตีพิมพเผยแพรผลงานวิจัยในฐานขอมูล SCOPUS ไมเปนไปตามเปาหมาย 

ที่มหาวิทยาลัยกําหนด (ระดับสูง) 

1.3 คุณภาพของโครงการบรกิารวิชาการยังไมตอบโจทยพันธกิจสัมพันธเพื่อสังคม 

(Social Engagement) (ระดับสูง) 

1.4 ผลงานดานนวัตกรรมไมเปนไปตามเปาหมายที่มหาวิทยาลัยกําหนด (ระดับปานกลาง) 

2. ความเสี่ยงดานการดําเนินการ (Operational Risk) จํานวน 7 ประเด็น

2.1 ขีดความสามารถการปฏิบัติงานของบุคลากรยังไมเทาทันตอการเปล่ียนแปลง (ระดับสูง)

2.2 คุณภาพบัณฑิตอาจไมตอบสนองตอความเปลี่ยนแปลง (ระดับปานกลาง)

2.3 สุขภาพจิตของนิสิต (ระดับปานกลาง)

2.4 การโจมตีทางดานไซเบอร (Cyber Attack) (ระดับปานกลาง)

2.5 การดําเนินงานของมหาวิทยาลัยหยุดชะงัก (ระดับปานกลาง)

2.6 ความปลอดภัยจากอันตรายตอชีวิต รางกาย และทรัพยสิน (ระดับปานกลาง)

2.7 ไมสามารถรกัษาบุคลากรที่มีความสามารถสูง (Talent Personnel) ไวกับองคกร (ระดับปานกลาง)

3. ความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Risk) จํานวน 2 ประเด็น

3.1 การบริหารกองทุนบุคลากรใหมีเสถียรภาพที่มีอยู (ระดับสูงมาก)

3.2 การเสียโอกาสในการสรางประโยชนจากทรัพยสิน (ระดับสูง)

4. ความเสี่ยงดานการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk) จํานวน 2 ประเด็น

4.1 การละเมิดหรือทําผิดพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล (ระดับสงู)

4.2 การทุจรติในกระบวนการจัดซื้อจัดจางและการบริหารดานการเงินและพัสดุ รวมทั้งการ

 มีผลประโยชนทับซอน (ระดับปานกลาง) 

5. ความเสี่ยงดานชื่อเสียง (Reputation Risk) จํานวน 1 ประเดน็

- ภาพลักษณมหาวิทยาลัยเสียหายหรือถูกลดทอนความนาเชื่อถือจากการเผยแพรขอมูลเชิงลบ

(ระดับปานกลาง) 

ภายหลังการดําเนินงานตามแผนบริหารความเส่ียงและกิจกรรมควบคุม มหาวิทยาลัยสามารถลด

ระดับความเสี่ยงในทุกประเด็นความเสี่ยงลงมาในระดับที่ยอมรับได คือ ระดับต่ํา ทั้งนี้ มาตรการจัดการ 

ความเสี่ยงที่มหาวิทยาลัยกําหนด ยังสามารถสรางคุณคาและผลกระทบเชิงบวกตอมหาวิทยาลัย เชน ดานการ

เรียนการสอน มีจํานวนนิสิตตางชาติเขามาศึกษาตอเพิ่มเติมมากขึ้นจากปที่ผานมา ดานวิจัยและนวัตกรรม 

มีจํานวนผลงานที่ตีพิมพจํานวนเกินคาเปาหมายที่ต้ังไวในยุทธศาสตร ป 2566 และมหาวิทยาลัยยังสามารถ

สรางโอกาสดานการเงินและงบประมาณใหมหาวิทยาลัยมีรายไดมากกวาปที่ผานมาจากทรัพยสินท่ี

มหาวิทยาลัยมีอยู และสามารถลดความเสยีหายดานชื่อเสียงของมหาวิทยาลัย เชน ดานกฎ ระเบียบ ขอบังคับ 
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โดยไมพบการฟองรองเรื่องการละเมิดหรือทําผิดพระราชบัญญัติคุมครองสวนบุคคล หรือการทุจริตใน

กระบวนการจัดซื้อ  จัดจาง ดานการเงินและพัสดุ หรือมีผลประโยชนทับซอน ในดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

สามารถปองกันความเสียหาย ไมใหเกิดการบุกรุกเขาระบบสําเร็จ และดานความปลอดภัย ไมพบนิสิตหรือ

บุคลากรไดรับอันตราย บาดเจ็บสาหัส พิการ หรือเสียชีวิต เปนตน 

นอกจากน้ัน มหาวิทยาลัยยังพบวา มหาวิทยาลัยมีระบบและกลไกในการขับเคลื่อนการบริหาร 

ความเสี่ยงอยางชัดเจน ตั้งแตการกําหนดนโยบาย มีโครงสรางการบรหิารความเสี่ยงในการกํากับติดตามอยาง

เปนระบบ ทั้งในระดับสวนงานและระดับมหาวิทยาลัย มีการกําหนดแนวปฏิบัติดานการบริหารความเสี่ยงที่

เปนมาตรฐานเดียวกันทั้งองคกร รวมถึงมีการสรางความรู ความเขาใจ และพัฒนาทักษะเกี่ยวกับความเสี่ยง

อยางตอเนื่อง รวมถึงมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู แนวปฏิบัติที่ดี (Good Practice) ใหแกผูบริหารและบุคลากรใน

มหาวิทยาลัย เพ่ือนําไปปรับใชกับองคกรอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
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1. บทน า

1.1 ที่มาของการบริหารความเสี่ยง

ตามพระราชบัญญัติวินัยทางการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 หมวด 4 การบัญชี การรายงานและ

การตรวจสอบ มาตรา 79 ให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายในและการบริหาร

จัดการความเสี่ยง โดยให้ถือปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังก าหนด ประกอบกับเพ่ือให้

มหาวิทยาลัยบรรลุเป้าหมายที่ก าหนด ช่วยลดความสูญเสีย ความเสียหาย หรือเหตุการณ์ท่ีไม่พึงประสงค์ที่อาจ

เกิดขึ้นในอนาคต และสามารถบริหารความไม่แน่นอนให้กลายเป็นโอกาสที่สร้างผลกระทบเชิงบวก รวมถึง

ส่งเสริมให้มหาวิทยาลัยสามารถตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมได้อย่างมีประสิทธิผลและ

ประสิทธิภาพ มหาวิทยาลัยจึงมีประกาศนโยบายการบริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 5 ข้อ 

ดังนี้

1. ก าหนดโครงสร้าง ระบบและกลไกการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของมหาวิทยาลัยเพ่ือ

ลดความสูญเสียจากการด าเนินงาน และใช้เป็นโอกาสในการขับเคลื่อนโครงการ/กลยุทธ์ให้บรรลุ

ผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมายยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยภายใต้ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้

2. มุ่งเน้นให้มีการด าเนินงานด้านการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งมหาวิทยาลัยและทุกระดับ ครอบคลุม

ความเสี่ยงส าคัญในทุกปัจจัยเสี่ยงและทุกพันธกิจของมหาวิทยาลัย

3. ให้ทุกส่วนงานในมหาวิทยาลัยด าเนินการบริหารความเสี่ยงที่เป็นระบบมาตรฐานเดียวกันทั่วทั้งองค์กร

รวมทั้งต้องส่งเสริมให้บุคลากรทุกคนรับรู้ มีส่วนร่วมในการด าเนินการและป้องกันความเสี่ยงที่อาจจะ

เกิดข้ึน.

4. การบริหารความเสี่ยงให้ถือเป็นภารกิจที่ต้องปฏิบัติ  และให้มีการติดตาม การประเมิน และการ

รายงานผลการบริหารความเสี่ยงอย่างสม่ าเสมอ รวมทั้งมีการทบทวน เพ่ือปรับปรุง ให้สอดคล้องกับ

สถานการณ์และบริบทที่เปลี่ยนแปลง

5. น าระบบสารสนเทศมาใช้ในการติดตาม เตือนภัยล่วงหน้า และประเมินประสิทธิผลของการบริหาร

ความเสี่ยงเพ่ือเพ่ิมการสร้างคุณค่าให้กับมหาวิทยาลัย

ประกาศ ณ วันที่ 11 มีนาคม 2565 (รายละเอียดดังภาคผนวก ก.) และแจ้งเวียนให้ส่วนงานและบุคลากร

รับทราบและปฏิบัติตามนโยบายดังข้างต้น 
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1.2 โครงสร้างการบริหารความเสี่ยง 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงตามพระราชบัญญัติ

อุดมศึกษา พ.ศ. 2562 มาตรา 21 บัญญัติให้สภาอุดมศึกษาแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง เพ่ือท า

หน้าที่ตามที่ก าหนดในข้อบังคับว่าด้วยธรรมาภิบาลสถาบันอุดมศึกษา เพ่ือก าหนดนโยบาย จัดท าแผนบริหาร

ความเสี่ยง ติดตาม ก ากับ ดูแล ให้ค าแนะน า และจัดท ารายงานผลการบริหารความเสี่ยงเสนอต่อสภา

มหาวิทยาลัย ทั้งนี้ มหาวิทยาลัยได้ก าหนดโครงสร้างการบริหารความเสี่ยง หน้าที่ และความรับผิดชอบ 

เพ่ือให้เกิดการเชื่อมโยงของการท างานทั่วทั้งองค์กร สามารถการสื่อสาร ก ากับ ติดตาม และประเมินผลการ

บริหารความเสี่ยงอย่างเป็นระบบ โดยผ่านความเห็นชอบของกรรมการสภามหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

ครั้งที่ 5/2565 วันที่ 10 พฤษภาคม 2565 รายละเอียดดังภาพที่ 1 และตารางที่ 1 

และเพ่ือให้การด าเนินงานบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย มีประสิทธิภาพ เกิดระบบและกลไกใน

การพัฒนาความเสี่ยง และเป็นไปตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการ

ควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561  มหาวิทยาลัยจึงมีการแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความ

เสี่ยง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เพ่ือจัดท านโยบาย ก ากับ ติดตามระดับมหาวิทยาลัย และกรรมการ

ความเสี่ยงและควบคุมภายใน มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เพ่ือจัดท าแผนระดับมหาวิทยาลัย ก ากับ และ

ติดตามส่วนงาน รายละเอียดตามภาคผนวก ข. และค. 

ภาพที่ 1 โครงสร้างการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

         สายการรายงาน

------------  ประสานงานและ

แลกเปลี่ยนขอ้มลู 
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1. First line of defense: มีหน้าที่ในการก ากับดูแลการด าเนินงานการบริหารความเสี่ยงของส่วนงานตามที่มหาวิทยาลัยก าหนด

2. Second line of defense: มีหน้าที่ก าหนดแนวทางการด าเนินงาน รวมทั้งก ากับให้มีระบบและกลไกการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย
พร้อมทั้งสื่อสาร ให้ความรู้ ก ากับดูแลสนับสนุนส่วนงานในมหาวิทยาลัยให้มีการด าเนินงานด้านการบริหารความเสี่ยง

3. Third line of defense: มีหนา้ที่ก าหนดนโยบายและแนวทางการบรหิารความเสี่ยงของมหาวทิยาลยั รวมทั้งก ากบัดูแล ตดิตามและรายงานผลการ
บริหารความเส่ียงต่อสภามหาวิทยาลัย

ตารางที่ 1 หน้าที่และความรับผิดชอบตามโครงสร้างการบริหารความเสี่ยง 

ผู้ที่เกี่ยวข้อง หน้าที่และความรับผิดชอบ 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

1. ก าหนดนโยบายและแนวทางการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย
ศรีนครินทรวิโรฒ

2. ส่งเสริม วางแนวทางก ากับดูแล ติดตาม และให้ข้อเสนอแนะแก่มหาวิทยาลัย
ในการด าเนินงานด้านการบริหารความเสี่ยง

3. ติดตามและรายงานผลการด าเนินงานการบริหารความเสี่ยงต่อ
สภามหาวิทยาลัย

4. ทบทวนและเสนอปรับปรุงนโยบาย รวมถึงการด าเนินงานด้านการบริหาร
ความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยตามความเหมาะสม

5. แต่งตั้งคณะอนุกรรมการหรือคณะท างานเพ่ือช่วยปฏิบัติงานของ
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

6. ในกรณีจ าเป็นอาจเชิญบุคคลมาสอบถามหรือให้ข้อเท็จจริง และหรือ
เอกสารในส่วนที่เกี่ยวข้องได้

7. พิจารณาออกประกาศหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องเพ่ือการบริหารงานของ
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

8. ปฏิบัติหน้าที่อ่ืน ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารความเสี่ยงตามท่ีสภามหาวิทยาลัย
มอบหมาย

คณะกรรมการความเสี่ยงและ
ควบคุมภายใน มหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ 

1. ก าหนดแนวทางการด าเนินงานด้านการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน
ของมหาวิทยาลัย

2. ด าเนินการระบุ วิเคราะห์ และประเมินความเสี่ยง จัดล าดับความส าคัญของ
ปัจจัยความเสี่ยง และจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย

3. ก ากับ ติดตาม ทบทวนและประเมินผลการด าเนินงานตามแผนการบริหาร
ความเสี่ยงเพ่ือให้เกิดการพัฒนาที่ดียิ่งขึ้น

4. รายงานผลการด าเนินงานการบริหารความเสี่ยงต่อคณะกรรมการบริหาร
มหาวิทยาลัย และสภามหาวิทยาลัย
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ผู้ที่เกี่ยวข้อง หน้าที่และความรับผิดชอบ 

5. แต่งตั้งคณะท างานเพ่ือช่วยปฏิบัติงานของคณะกรรมการความเสี่ยงและ
ควบคมุภายใน

6. ก ากับดูแล สนับสนุนส่วนงานในมหาวิทยาลัยให้มีการด าเนินการบริหารความ
เสี่ยงและควบคุมภายใน

7. ก ากับดูแลให้มีระบบและกลไกการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในที่มี
ประสิทธิภาพ

8. ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน
ตามท่ีอธิการบดีมอบหมาย

คณะกรรมการความเสี่ยงฯระดับ
คณะ/ส่วนงาน 

1. ด าเนินการระบุ วิเคราะห์ และประเมินความเสี่ยง และจัดท าแผนบริหาร
ความเสี่ยงและควบคุมภายใน เสนอคณะกรรมการประจ าส่วนงานพิจารณา
เห็นชอบ

2. ก ากับ ติดตาม และรายงานผลการด าเนินงานการบริหารความเสี่ยงและ
ควบคุมภายในต่อที่ประชุมกรรมการประจ าส่วนงาน

3. จัดท าแผนและผลการด าเนินงานการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน
ตามท่ีมหาวิทยาลัยก าหนด

ที่มา:   ผ่านมติเห็นชอบจากประชุมสภามหาวิทยาลัย ในการประชุมครั้งที่5/2565 เมื่อวันที่ 10 พฤษภาคม 2565 

1.3 ระดับความเสี่ยงที่มหาวิทยาลัยยอมรับได้ (Risk Appetite Statement: RAS) และแนวทาง   
การบริหารความเสี่ยง ประจ าปี พ.ศ. 2567 

ตามที่มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒได้มีประกาศ เรื่อง นโยบายการบริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัย 

ศรีนครินทรวิโรฒ ลงวันที่ 11 มีนาคม พ.ศ. 2565 ข้อที่ 3 ให้ทุกส่วนงานในมหาวิทยาลัยด าเนินงานบริหาร

ความเสี่ยงที่เป็นระบบมาตรฐานเดียวกันทั่วทั้งองค์กร รวมทั้งต้องส่งเสริมให้บุคลากรทุกคนรับรู้ มีส่วนร่วมใน

การด าเนินงานและป้องกันความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น เพ่ือให้ส่วนงานบริหารจัดการความเสี่ยงไปในทิศทาง

เดียวกัน มหาวิทยาลัยจึงได้ก าหนดระดับความเสี่ยงที่ยอมรับ ได้  (Risk Appetite Statement: RAS) 

รายละเอียดดังภาคผนวก ง. โดยสามารถสรุปประเด็นหลัก ๆ ได้ท้ังหมด 8 ประเด็น ดังปรากฎในตารางที่ 2   

นอกจากนี้ มหาวิทยาลัยยังจัดท าแนวทางการบริหารความเสี่ยง ประจ าปี พ.ศ. 2566 เพ่ือสื่อสารให้

บุคลากร ผู้บริหาร และส่วนงานรับทราบและเป็นแนวทางให้การด าเนินงานบริหารความเสี่ยงเป็นระบบ

มาตรฐานเดียวกันทั่วทั้งมหาวิทยาลัย โดยมีแนวทางการระบุประเด็นความเสี่ยง การประเมินระดับความเสี่ยง

ตามเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัยก าหนด  
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ตารางที่ 2 ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Appetite Statement: RAS) 

ประเภทความเสี่ยง 
ด้าน 

ความเสี่ยง 
ระดับที่ยอมรับได้ ค าอธิบาย 

ความปลอดภัยของบุคลากรและ
นิสิตภายในมหาวิทยาลัย 

O ไม่สามารถยอมให้
เกิดข้ึนได้ 

  -ไม่สามารถยอมรับความเสี่ยงที่บุคลากรและนิสิตได้รับบาดเจ็บสาหัสหรืออันตรายจนเป็นสาเหตุให้
พิการหรือเสียชีวิตภายในมหาวิทยาลัย 

การไม่ปฏิบัติตามกฏหมาย 
กฎระเบียบ/ข้อบังคับ 

C ไม่สามารถยอมให้
เกิดข้ึนได้ 

 - ไม่สามารถยอมรับความเสี่ยงในการละเมิดกฎหมาย กฎระเบียบ/ข้อบังคับที่ท าให้มหาวิทยาลัยเสียหาย 

ชื่อเสียงภาพลักษณ์ R ไม่สามารถยอมให้
เกิดข้ึนได้ 

 - ไม่สามารถยอมรับความเสี่ยงในด้านชื่อเสียงภาพลักษณ์ที่ท าให้มหาวิทยาลัยเสียหาย 

การสูญเสียทางการเงินและ
ทรัพย์สิน 

F ต่ ามาก-ต่ า   - ยอมรับความเสี่ยงได้ในระดับต่ ามาก-ต่ า จากการสูญเสียทรัพย์สินและผลประโยชน์ที่ได้จากการลงทุน 
เพ่ือสร้างผลตอบแทนจากการลงทุน 

คุณภาพบัณฑิต O ต่ ามาก-ต่ า   - ยอมรับความเสี่ยงได้ในระดับต่ ามาก-ต่ า 

คุณภาพงานวิจัย O ต่ า  - ยอมรับความเสี่ยงได้ในระดับต่ า 

การลงทุนเพ่ือพัฒนาระบบงาน 
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงาน  

S ปานกลาง   - ยอมรับความเสี่ยงได้ในระดับปานกลาง ในเงินลงทุนและความผิดพลาดที่เกิดข้ึนระหว่างการพัฒนา 
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

การลงทุนเพ่ือการสร้างวิจัย/
นวัตกรรม 

S ปานกลาง   - ยอมรับความเสี่ยงได้ในระดับปานกลาง เพ่ือเพ่ิมโอกาสในการสร้างวิจัย/นวัตกรรม 

 

 

 

หมายเหตุ 
S หมายถึง ความเสีย่งด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk : S) 
O หมายถึง ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operational Risk : O) 
F หมายถึง ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk : F) 
C หมายถึง ความเสี่ยงดา้นการปฏบิัติตามกฎหมาย/ระเบียบ (Compliance Risk : C) 
R หมายถึง ความเสี่ยงด้านชื่อเสี่ยง (Reputation Risk : R) 8



2. แผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

2.1 กระบวนการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.

2566 

มหาวิทยาลัยมีการด าเนินการตามกรอบการบริหารความเสี่ยงส าหรับหน่วยงานของรัฐ เรื่อง หลักการ

บริหารจัดการความเสี่ยงระดับองค์กรของกระทรวงการคลัง พ.ศ. 2562 และแนวทางการด าเนินงานตาม

กรอบแนวคิด COSO ERM 2017  โดยมีขั้นตอนจัดท าแผนบริหาร ความเสี่ยง 3 กระบวนการ ดังนี้ 

1. การระบุปัจจัยเสี่ยงและวิเคราะห์ความเสี่ยง (Risk Identification)

2. การประเมินระดับความเสี่ยงและประเภทความเสี่ยง (Risk Assessment)

3. การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

3.1 จัดท าแผนบริหารความเสี่ยง 

3.2 ติดตามประเมินผล  

3.3 ให้ความรู้และสื่อสารในองค์กร 

1. การระบุปัจจัยเสี่ยงและวิเคราะห์ความเสี่ยง (Risk Identification)

คณะกรรมการความเสี่ยงและควบคุมภายใน มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ร่วมกับผู้บริหาร

มหาวิทยาลัย และผู้บริหารส่วนงานที่รับผิดชอบภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย ด าเนินการระบุปัจจัยเสี่ยง 

และวิเคราะห์ความเสี่ยงประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยวิเคราะห์ปัจจัยความเสี่ยงจากสถานการณ์

ภายนอกและภายในที่ส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย ประกอบไปด้วย 

1.1 ปัจจัยภายนอก ได้แก่ 

• World Economic Forum, Global Risks Perception Survey 2022-2023

• รายงานการศึกษาระบบอุดมศึกษาไทยในบริบทประเทศพัฒนาแล้ว ของ

ส านักงานสภานโยบายการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม

แห่งชาติ. กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม

1.2 ปัจจัยภายใน ได้แก่ 

• ข้อเสนอแนะจากการสอบทานตรวจสอบภายใน มศว

• ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พ.ศ. 2565-2580

• แผนปฏิบัติการและตัวชี้วัดภายใต้แผนยุทธศาสตร์ 20 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570)

• รายงานผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2565

หลังจากนั้น มหาวิทยาลัยจึงน าข้อมูลดังกล่าวมาวิเคราะห์ และจัดท าความเชื่อมโยง เพ่ือ

หาประเด็นความเสี่ยง โดยมีรายละเอียดปรากฎในภาพที่ 2 – 5  ดังนี้  
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ภาพที่ 2 สรุปปจจัยการเปล่ียนแปลงตามสถานการณโลก 
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ภาพที่ 3 การวิเคราะหส่ิงที่มหาวิทยาลัยตองรับมือ 
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ภาพที่ 4 สรุปแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 20 ป 
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ภาพที่ 5 แผนภาพวิเคราะหประเด็นความเส่ียง ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2566 
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จากการวิเคราะห์ผลกระทบที่อาจจะส่งผลต่อมหาวิทยาลัย และประเด็นความเสี่ยงที่มหาวิทยาลัยต้อง

บริหารจัดการ ตลอดจนการวิเคราะห์ตามภาพเชื่อมโยงตามแผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย และประเภท

ความเสี่ยง 5 ด้าน ได้แก่  

1) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic  Risk: S)

2) ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operational Risk: O)

3) ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk: F)

4) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk: C)

5) ความเสี่ยงด้านชื่อเสียง (Reputation Risk: R)

พบว่าในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มีประเด็นความเสี่ยงที่ต้องด าเนินการ จ านวน 16 ประเด็น 

ความเสี่ยง โดยสามารถแบ่งออกเป็นด้านต่างๆ ภายใต้ยุทธศาสตร์หลักของมหาวิทยาลัย ดังปรากฎในตารางที่ 3 

ตารางที่ 3 ชื่อประเด็นความเสี่ยง ประเภทความเสี่ยง และผู้รับผิดชอบ 

ที ่ ประเด็นความเสี่ยง 
ประเภท 
ความ
เสี่ยง 

ผู้รับผิดชอบ 

1 จ านวนหลักสูตรนานาชาติที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานไม่เพียงพอที่จะ
ผลักดันให้มหาวิทยาลัยบรรลุเป้าประสงค์ของความเป็น
นานาชาติ 

S1 รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ 

2 คุณภาพบัณฑิตอาจไม่ตอบสนองต่อความเปลี่ยนแปลง O1 รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ 

3 คุณภาพและการตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานวิจัยในฐานข้อมูล 
SCOPUS ไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่มหาวิทยาลัยก าหนด 

S2 ผู้อ านวยการสถาบันยุทธศาสตร์
ทางปัญญาและวิจัย 

4 ผลงานด้านนวัตกรรมไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่มหาวิทยาลัย
ก าหนด 

S3 ผู้อ านวยการสถาบันยุทธศาสตร์
ทางปัญญาและวิจัย 

5 สุขภาพจิตของนิสิต O2 รองอธิการบดีฝ่ายพัฒนา
ศักยภาพนิสิต 

6 การด าเนินงานของมหาวิทยาลัยหยุดชะงัก O4 รองอธิการบดีฝ่ายองครักษ์และ
พัฒนากายภาพ* 
ผู้อ านวยการส านักคอมพิวเตอร์  

7 การเสียโอกาสในการสร้างประโยชน์จากทรัพย์สินที่มีอยู่ F1 รองอธิการบดีฝ่ายการคลังและ
ทรัพย์สิน 
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ที ่ ประเด็นความเสี่ยง 
ประเภท 
ความ
เสี่ยง 

ผู้รับผิดชอบ 

8 การบริหารกองทุนบุคลากรให้มีเสถียรภาพ F2 รองอธิการบดีฝ่ายการคลังและ
ทรัพย์สิน 
รองอธิการบดีฝ่ายบริหารและ
ทรัพยากรบุคคล  

9 การละเมิดหรือท าผิดพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล C2 ผู้อ านวยการส านักคอมพิวเตอร์
และรองอธิการบดีฝ่ายวินัยและ
กฎหมาย 

10 การโจมตีทางด้านไซเบอร์ (Cyber Attack) O3 ผู้อ านวยการส านักคอมพิวเตอร์ 

11 ภาพลักษณ์มหาวิทยาลัยเสียหายหรือถูกลดทอนความน่าเชื่อถือ
จากการเผยแพร่ข้อมูลเชิงลบ  

R1 รองอธิการบดีฝ่ายวิเทศสัมพันธ์
และสื่อสารองค์กร 

12 ความปลอดภัยจากอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย และทรัพย์สิน  O5 รองอธิการบดีฝ่ายองครักษ์และ
พัฒนากายภาพ  

13 การทุจริตในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารด้าน
การเงินและพัสดุ รวมทั้งการมีผลประโยชน์ทับซ้อน  

C1 รองอธิการบดีฝ่ายการคลังและ
ทรัพย์สิน 

14 ขีดความสามารถการปฏิบัติงานของบุคลากรยังไม่เท่าทันต่อการ
เปลี่ยนแปลง  

O6 รองอธิการบดีฝ่ายบริหารและ
ทรัพยากรบุคคล 

15 ไม่สามารถรักษาบุคลากรที่มีความสามารถสูง (Talent 
Personnel) ไว้กับองค์กร  

O7 รองอธิการบดีฝ่ายบริหารและ
ทรัพยากรบุคคล 

16 คุณภาพของโครงการบริการวิชาการยังไม่ตอบโจทย์พันธกิจ
สัมพันธ์เพื่อสังคม (Social Engagement) 

S รองอธิการบดีฝ่ายแผนและ
ยุทธศาสตร์เพื่อสังคม 
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2. การประเมินระดับความเสี่ยงและประเภทความเสี่ยง (Risk Assessment)

จากการระบุประเด็นความเสี่ยง 16 ประเด็นข้างต้น มหาวิทยาลัยน าความเสี่ยงมาประเมิน

ความเสี่ยงตามแนวทางและเกณฑ์การประเมินความเสี่ยง: หลักการพิจารณาในภาพรวมโดยท าการประเมิน

โอกาสเกิด (Likelihood) และระดับความรุนแรงของผลกระทบที่เกิดขึ้น ( Impact) และเกณฑ์ประเมินระดับ

ความเสี่ยงทีม่หาวิทยาลัยก าหนด โดยรายละเอียดปรากฎในภาพที่ 6 และ7 

ภาพที่ 6  แนวทางและเกณฑ์การประเมินความเสี่ยง : หลักการพิจารณาในภาพรวมโดยท าการ
ประเมินโอกาสเกิด (Likelihood) และระดับความรุนแรงของผลกระทบที่เกิดขึ้น (Impact) 
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ภาพที่ 7 เกณฑ์ประเมินระดับความเสี่ยง 

หมายเหตุ: แนวทางการการด าเนินงานตามระดับความเสี่ยง 
สีแดง   หมายถึง ระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้ จ าเป็นต้องเร่งจัดการ 

ความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ทันที 
(ต้องท าแผนการบริหารความเสี่ยง) 

สีส้ม หมายถึง  ระดับท่ีไม่สามารถยอมรับได้ โดยต้องจัดการความเสี่ยง 
เพ่ือให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
(ต้องท าแผนการบริหารความเสี่ยง) 

สีเหลือง  หมายถึง ระดับที่พอรับได้ แต่ต้องมีมาตรการควบคุมเพ่ือป้องกัน 
ไม่ให้ความเสี่ยงเพ่ิมไปยังระดับที่ยอมรับไม่ได้ 

สีเขียว หมายถึง ระดับที่ยอมรับได้ ไม่ต้องมีการจัดการเพ่ิมเติม 

จากแนวทางการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง/แผนกิจกรรมควบคุม มหาวิทยาลัยได้ก าหนด

ว่าประเด็นความเสี่ยงใดประเมินระดับความเสี่ยงแล้วอยู่ในระดับสูงมาก (Extremely  High) หรือ

ระดับสูง (High) : โซนสีแดงหรือสีส้ม ให้จัดท าแผนบริหารจัดการความเสี่ยง และหากประเด็นความ

เสี่ยงใดประเมินความเสี่ยงแล้วอยู่ในระดับปานกลาง (Medium) หรือต่ า (Low) : โซนสีเหลืองหรือ

เขียว ให้จัดท าแผนกิจกรรมควบคุม

ทั้งนี้ เกณฑ์ ประเมินระดับความเสี่ยงได้ ผ่านมติเห็นชอบจากประชุมสภามหาวิทยาลัย 

ในการ ประชุมครั้งที่5/2565 เมื่อวันที่ 10 พฤษภาคม 2565 
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ผลสรุปจากการวิเคราะห์ความเสี่ยงตามแนวทางที่มหาวิทยาลัยได้ก าหนดไว้นั้น สามารถสรุประดับ

ความเสี่ยงตามประเด็นความเสี่ยงในระดับมหาวิทยาลัย โดยมีรายละเอียดปรากฎในตารางที่ 4 

ตารางที่ 4 ชื่อประเด็นความเสี่ยงแยกตามยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ที ่ ประเด็นความเสี่ยง 
ประเภท 
ความ
เสี่ยง 

ระดับ 
โอกาส
เกิด 

ระดับ 
ผล 

กระทบ 

ระดับ 
ความ
เสี่ยง 

ผู้รับผิดชอบ 

ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ที่ 1: การเป็นผู้น าทางการศึกษา 

ด้านหลักสูตร การเรียนการสอน 
1 จ านวนหลกัสูตรนานาชาติที่ผ่านเกณฑ์

มาตรฐานไม่เพียงพอที่จะผลักดันให้
มหาวิทยาลัยบรรลุเป้าประสงค์ของความเป็น
นานาชาติ 

S1 4 4 E รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ 

2 คุณภาพบัณฑิตอาจไม่ตอบสนองต่อความ
เปลี่ยนแปลง 

O1 2 4 M รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ 

ด้านวิจัยและนวัตกรรม 
3 คุณภาพและการตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานวิจัย

ในฐานข้อมูล SCOPUS ไม่เป็นไปตาม
เป้าหมายท่ีมหาวิทยาลัยก าหนด 

S2 4 3 H ผู้อ านวยการสถาบันยุทธศาสตร์ทาง
ปัญญาและวิจัย 

4 ผลงานด้านนวัตกรรมไม่เป็นไปตามเป้าหมาย
ที่มหาวิทยาลัยก าหนด 

S3 2 3 M ผู้อ านวยการสถาบันยุทธศาสตร์ทาง
ปัญญาและวิจัย 

ด้านพัฒนานิสิต 
5 สุขภาพจิตของนสิิต O2 2 4 M รองอธิการบดีฝ่ายพัฒนาศักยภาพ

นิสิต 
ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ที่ 2: การเป็นองค์กรที่มีสมรรถนะสูงและมีธรรมาภิบาล 

ด้านการบริหารจัดการ 

6 การด าเนินงานของมหาวิทยาลัยหยุดชะงัก O4 2 3 M รองอธิการบดีฝ่ายองครักษ์และพัฒนา
กายภาพ* 
ผู้อ านวยการส านักคอมพิวเตอร ์

ด้านการเงิน งบประมาณ 
7 การเสียโอกาสในการสร้างประโยชนจ์าก

ทรัพย์สินที่มีอยู ่
F1 4 3 H รองอธิการบดีฝ่ายการคลังและ

ทรัพย์สิน 
8 การบริหารกองทุนบุคลากรให้มีเสถียรภาพ F2 4 4 E รองอธิการบดีฝ่ายการคลังและ

ทรัพย์สิน 
รองอธิการบดีฝ่ายบริหารและ
ทรัพยากรบุคคล 
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ที ่ ประเด็นความเสี่ยง 
ประเภท 
ความ
เสี่ยง 

ระดับ 
โอกาส
เกิด 

ระดับ 
ผล 

กระทบ 

ระดับ 
ความ
เสี่ยง 

ผู้รับผิดชอบ 

ด้านกฏ ระเบียบ ข้อบังคับ 
9 การละเมิดหรือท าผิดพระราชบัญญัติ

คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
C2 2 5 H ผู้อ านวยการส านักคอมพิวเตอร์และ 

รองอธิการบดีฝ่ายวินัยและกฎหมาย 

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
10 การโจมตีทางด้านไซเบอร์ (Cyber Attack) O3 2 4 M ผู้อ านวยการส านักคอมพิวเตอร ์

ด้านสื่อสารองค์กร 
11 ภาพลักษณ์มหาวิทยาลัยเสียหายหรือถูก

ลดทอนความน่าเชื่อถือจากการเผยแพร่
ข้อมูลเชิงลบ  

R1 2 4 M รองอธิการบดีฝ่ายวิเทศสมัพันธ์และ
สื่อสารองค์กร 

ด้านความปลอดภัย /กายภาพ 
12 ความปลอดภัยจากอนัตรายต่อชีวิต ร่างกาย 

และทรัพย์สิน   
O5 1 5 M รองอธิการบดีฝ่ายองครักษ์และพัฒนา

กายภาพ 
ด้านธรรมาภิบาล 
13 การทุจริตในกระบวนการจัดซ้ือจดัจ้างและ

การบริหารด้านการเงินและพัสดุ รวมท้ังการ
มีผลประโยชน์ทับซ้อน 

C1 1 5 M รองอธิการบดีฝ่ายการคลังและ
ทรัพย์สิน 

ด้านพัฒนาบุคลากร 
14 ขีดความสามารถการปฏิบัติงานของบุคลากร

ยังไม่เท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลง  
O6 3 4 H รองอธิการบดีฝ่ายบริหารและ

ทรัพยากรบุคคล 

15 ไม่สามารถรักษาบุคลากรท่ีมีความสามารถสูง 
(Talent Personnel) ไว้กับองค์กร  

O7 2 4 M รองอธิการบดีฝ่ายบริหารและ
ทรัพยากรบุคคล 

ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ที่ 3: พันธกิจสัมพันธ์เพ่ือสังคม 

16 คุณภาพของโครงการบริการวิชาการยังไม่
ตอบโจทย์พันธกิจสัมพันธ์เพ่ือสังคม (Social 
Engagement) 

S 3 4 H รองอธิการบดีฝ่ายแผนและ
ยุทธศาสตร์เพื่อสังคม 

หมายเหตุ *รองอธิการบดฝี่ายองครักษ์และพัฒนากายภาพ ดูแล ก ากับ และพัฒนาพ้ืนท่ีด้านกายภาพทั้งมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
ประสานมิตร และองครักษ ์ 

จากตารางที่ 4 สามารถจ าแนกตามประเภทความเสี่ยง 5 ด้าน ได้ดังนี้ 
1. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategy Risk) จ านวน 4 ประเด็น
2. ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operational Risk) จ านวน 7 ประเด็น
3. ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) จ านวน 2 ประเด็น

19



4. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk) จ านวน 2 ประเด็น
5. ความเสี่ยงด้านชื่อเสียง (Reputation Risk) จ านวน 1 ประเด็น

อีกทั้งยัง สามารถจ าแนกตามระดับความเสี่ยง โดยสรุปได้ ดังนี้ 
1. ความเสี่ยงจะประกอบด้วย ระดับความเสี่ยงสูงมาก (Extremely high) จ านวน 2 ประเด็น
2. ระดับความเสี่ยงสูง (High) จ านวน 5 ประเด็น ระดับความเสี่ยงปานกลาง (Middle) จ านวน 5

ประเด็น
3. ระดับความเสี่ยงปานกลาง (Medium) จ านวน 9 ประเด็น

จากการจ าแนกประเด็นความเสี่ยงแบ่งตามยุทธศาสตร์ และประเภทความเสี่ยง มหาวิทยาลัยจึงได้น า

ประเด็นความเสี่ยงมาจัดท า Risk Heat Map ดังปรากฎในภาพที่ 8 

ภาพที่ 8 ภาพระดับความเสี่ยง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  ประจ าปีงบประมาณ 2567 

 (Risk Heat Map)
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3. การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

3.1 การจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง

3.1.1 แผนบริหารความเสี่ยง ระดับมหาวิทยาลัย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

จากการก าหนดประเด็นความเสี่ยงในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จ านวน 16 

ประเด็น และประเมินระดับความเสี่ยงตามเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัยก าหนด สามารถน าไปสู่การจัดท าแผนบริหาร

ความเสี่ยงระดับมหาวิทยาลัย จ านวน 7 ประเด็น รายละเอียดปรากฎในตารางที่ 5.1 และ5.2  และแผน

กิจกรรมควบคุมระดับมหาวิทยาลัย จ านวน 9 ประเด็น รายละเอียดปรากฎในตารางที่ 6.1 และ 6.2 ดังนี้ 

ตารางที่ 5.1 ประเด็นความเสี่ยงที่น ามาจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงระดับมหาวิทยาลัย จ านวน 7 ประเด็น 

ที ่ ประเด็นความเสี่ยง 
ประเภท 
ความ
เสี่ยง 

ระดับ 
โอกาส
เกิด 

ระดับ 
ผล 

กระทบ 

ระดับ 
ความ
เสี่ยง 

ผู้รับผิดชอบ 

ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ที่ 1: การเป็นผู้น าทางการศึกษา 
ด้านหลักสูตร การเรียนการสอน 

1 จ านวนหลักสูตรนานาชาติที่ผ่านเกณฑ์
มาตรฐานไม่เพียงพอที่จะผลักดันให้
มหาวิทยาลัยบรรลุเป้าประสงค์ของความ
เป็นนานาชาต ิ

S1 4 4 E รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ 

ด้านวิจัยและนวัตกรรม 

2 คุณภาพและการตีพิมพ์เผยแพร่
ผลงานวิจัยในฐานข้อมูล SCOPUS ไม่
เป็นไปตามเป้าหมายที่มหาวิทยาลัย
ก าหนด 

S2 4 3 H ผู้อ านวยการสถาบันยุทธศาสตร์
ทางปัญญาและวิจัย 

ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ที่ 2: การเป็นองค์กรที่มีสมรรถนะสูงและมีธรรมาภิบาล 
ด้านการเงิน งบประมาณ 

3 การเสียโอกาสในการสร้างประโยชน์จาก
ทรัพย์สินที่มีอยู่ 

F1 4 3 H รองอธิการบดีฝ่ายการคลังและ
ทรัพย์สิน 

4 การบริหารกองทุนบุคลากรให้มีเสถียรภาพ F2 4 4 E รองอธิการบดีฝ่ายการคลังและ
ทรัพย์สิน 
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ที ่ ประเด็นความเสี่ยง 
ประเภท 
ความ
เสี่ยง 

ระดับ 
โอกาส
เกิด 

ระดับ 
ผล 

กระทบ 

ระดับ 
ความ
เสี่ยง 

ผู้รับผิดชอบ 

รองอธิการบดีฝ่ายบริหารและ
ทรัพยากรบุคคล 

ด้านกฏ ระเบียบ ข้อบังคับ 

5 การละเมิดหรือท าผิดพระราชบัญญัติ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

C2 2 5 H ผู้อ านวยการส านักคอมพิวเตอร์
และ 
รองอธิการบดีฝ่ายวินัยและ
กฎหมาย 

ด้านพัฒนาบุคลากร 

6 ขีดความสามารถการปฏิบัติงานของ
บุคลากรยังไม่เท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลง 

O6 3 4 H รองอธิการบดีฝ่ายบริหารและ
ทรัพยากรบุคคล 

ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ที่ 3: พันธกิจสัมพันธ์เพื่อสังคม 

7 คุณภาพของโครงการบริการวิชาการยังไม่
ตอบโจทย์พันธกิจสัมพันธ์เพื่อสังคม 
(Social Engagement) 

S4 3 4 H รองอธิการบดีฝ่ายแผนและ
ยุทธศาสตร์เพื่อสังคม 
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Leading KRIs Risk Appetite

จํานวนหลักสูตรนานาชาติท่ีผานเกณฑมาตรฐาน
ไมเพียงพอท่ีจะผลักดันใหมหาวิทยาลัยบรรลุ
เปาประสงคของความเปนนานาชาติ 4 4 E

ปจจัยภายนอก

1.1 นโยบายของสํานักงานปลัดกระทรวง
อุดมศกีษา วิทยาศาสตร วิจัย และนวัตกรรม 
(สป.อว.) ที่ใหการสนับสนุน และผลักดันให
มหาวิทยาลัยปฏิรูปการบริหารงานและปรับ
หลักสูตร พรอมยกระดับคุณภาพมหาวิทยาลัยให
ทัดเทียมนานาชาติ

1.2 ผูเรียนมีความตองการที่หลากหลาย

1.3 มีการแขงขันสูงในการเปดหลักสูตรนานาชาติ
ของมหาวิทยาลัยในประเทศไทย

1.4 ความตองการของนิสิตตางชาติที่ตองการมา
เรียนหลักสูตรที่เกี่ยวของกับ Education

ประเภท
ความ
เสี่ยง

ท่ี ประเด็นความเสี่ยง

ตารางที่ 5.2 แผนบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปงบประมาณ 2566 

KRIs
กิจกรรมควบคุม/มาตรการจัดการความเสี่ยงเพิ่มเติม ผูรับผิดชอบระดับ

โอกาส
เกิด

ระดับผล
กระทบ

ระดับ
ความ
เสี่ยง

ความเสี่ยงดานยุทธศาสตรที่ 1: การเปนผูนําทางการศึกษา

ดานหลักสูตร การเรียนการสอน

S1 1 1. จํานวนหลักสูตรนานาชาติที่
เปดใหมนําเสนอที่ประชุมสภา
วิชาการหลักสูตรไมนอยกวา 3 
หลักสูตร

จํานวนหลักสูตรนานาชาติที่เปด
ใหมผานที่ประชุมสภา
มหาวิทยาลัย ไมนอยกวา 1 
หลักสูตร

1. การพัฒนาอาจารยใหมีความสามารถในการใชภาษาอังกฤษในการจัดการ
เรียนการสอน (ตุลาคม 2565 - กันยายน 2566)
2. ปรับวิธีการรับสมัครอาจารยชาวตางชาติโดยมุงเนนรับสมัครอาจารยจาก
มหาวิทยาลัยตางประเทศที่มีความรวมมือ (ตุลาคม 2565 - กันยายน 2566) 
3. สํารวจความตองการและประชาสัมพันธหลักสูตรใหกับกลุมประเทศ
ASEAN, ประเทศจีน และกลุมประเทศยุโรปตะวันออก ผานเครือขายความ
รวมมือตางๆ (ตุลาคม 2565 - กันยายน 2566)
4. จัดใหมีการบูรณาการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาที่ตองสอนเปน
ภาษาอังกฤษรวมกับ Coursera 

รองอธิการบดี
ฝายวิชาการ
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Leading KRIs Risk Appetite

ประเภท
ความ
เสี่ยง

ท่ี ประเด็นความเสี่ยง

ตารางที่ 5.2 แผนบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปงบประมาณ 2566 

KRIs
กิจกรรมควบคุม/มาตรการจัดการความเสี่ยงเพิ่มเติม ผูรับผิดชอบระดับ

โอกาส
เกิด

ระดับผล
กระทบ

ระดับ
ความ
เสี่ยง

ปจจัยภายใน

1.5  มหาวิทยาลัยมีการกําหนดคาเปาหมาย 
(Targets) ในการประเมินและจัดอันดับของ
มหาวิทยาลัยในอันดับ 300 ของ QS Asia 
University Rankings และได 4 Star ของ QS 
Star University Rating (ป 2566-2570)

1.6 อาจารยผูสอนที่มีความสามารถในการใช
ภาษาอังกฤษจัดการเรียนการสอนไมเพียงพอ

1.7 สภาพแวดลอม หรือลักษณะทางกายภาพยัง
ไมสงเสริมใหเกิดความเปนนานาชาติ
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Leading KRIs Risk Appetite

ประเภท
ความ
เสี่ยง

ท่ี ประเด็นความเสี่ยง

ตารางที่ 5.2 แผนบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปงบประมาณ 2566 

KRIs
กิจกรรมควบคุม/มาตรการจัดการความเสี่ยงเพิ่มเติม ผูรับผิดชอบระดับ

โอกาส
เกิด

ระดับผล
กระทบ

ระดับ
ความ
เสี่ยง

คุณภาพและการตีพมิพเผยแพรผลงานวิจัยใน
ฐานขอมูล SCOPUS ไมเปนไปตามเปาหมายที่
มหาวิทยาลัยกําหนด

4 3 H

ปจจัยภายนอก

2.1 เกิดความตองการของงานวิจัยและนวัตกรรม
ที่ชวยพัฒนาดานตางๆที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 
เชน สุขภาพ ผลิตภัณฑ เทคโนโลย ีฯลฯ

ปจจัยภายใน

2.2 งบประมาณวิจัยจากเงินรายไดหนวยงานเพ่ือ
งานวิจัย โดยสวนมากไมไดกําหนดเงื่อนไขใหมีการ
ตีพิมพผลงานในฐาน SCOPUS อยางชัดเจน

2.3 ภาระงานดานการวิจัยของอาจารย ใน
ประเด็นการตีพิมพผลงานวิจัย ไมไดมีการบังคับใช
อยางจริงจัง

2.4 บุคลากรขาดแรงจูงใจในการทําผลงานวิชาการ

2.5 นักวิจัยไมสามารถเขาถึงขาวเกี่ยวกับการ
นําเสนอผลงาน

ดานวิจัยและนวัตกรรม

ผูอํานวยการ
สถาบัน
ยทุธศาสตร
ทางปญญา
และวิจัย

S2 2 1. จํานวนผลงานวิจัยสายสังคมที่
ตีพิมพในฐาน Scopus เพ่ิมขึ้น
ไมนอยกวา รอยละ 10
2. จํานวนโครงการวิจัยที่มีความ
รวมมือกับตางประเทศ อยาง
นอยคณะฯ / สถาบันละ 1 
โครงการ
3. รอยละของการบรรลุผลงาน
การตีพิมพในฐาน Scopus 
ภายในรอบ 6 เดือน ไมต่ํากวา
รอยละ 50

จํานวนผลงานตีพิมพงานวิจัยใน
วารสารวิชาการระดับนานาชาติที่
อยูในฐานขอมูล SCOPUS ในป 
2566 ไมนอยกวา 500 บทความ 
ในป 2570 ไมนอยกวา 800 
บทความ

1.จัดโครงการอบรมเพ่ือพัฒนาศักยภาพการวิจัยเพ่ือตีพิมพในฐานขอมูล
SCOPUS ไมนอยกวา 1 โครงการ (สําหรับบุคลากรสายวิชาการ นักวิจัย 
ระยะเวลา ตุลาคม 2565 ถึง สิงหาคม 2566)
2. สนับสนุนและสงเสริมนักวิจัยที่เขารวมโครงการตามขอที่ 1 เพ่ิมขึ้นไม
นอยกวา รอยละ 25
3. จัดโครงการที่มีลักษณะเปนระบบพี่เล้ียง (Mentoring System) ไมนอย
กวา 1 โครงการ (สําหรับบุคลากรสายวิชาการ นักวิจัย สายสนับสนุน สังกัด
 มศว ระยะเวลา ตุลาคม 2565 ถึง สิงหาคม 2566)
4. จัดสรรเงินสนับสนุน คาสมัครตีพิมพ , คาตีพิมพบทความใน
วารสารวิชาการระดับนานาชาติเพิ่มขึ้น และรางวัลคาตีพิมพบทความแรก 
(สําหรับบุคลากรสายวิชาการ สังกัด มศว ระยะเวลา ตุลาคม 2565 ถึง 
กันยายน 2566)
5. ปรับกระบวนการการสนับสนุนการสรางผลงานวิจัย ดังนี้
1) ปรับการจัดการดานนโยบาย งบประมาณและกฎระเบียบ
- จัดกิจกรรมสงเสริมการเผยแพรผลงานวิจัยดานสังคมศาสตร เพ่ือตีพิมพใน
ฐาน Scopus เพ่ิมมากขึ้น
- ปรับกฎระเบียบเพ่ือสนับสนุนการผลิตงานวิจัยและ Talent mobility 
การสรางความรวมมือกับตางประเทศ
2) ปรับระบบบริหารจัดการ การสรางความรวมมือ
- รับฟงเสียงและสื่อสารกับคณะฯ / สถาบันอยางตอเนื่อง พรอมทั้งมีการ
ติดตามและวิเคราะหผลงานวิจัยของมหาวิทยาลัย จําแนกตามคณะฯ/
สถาบัน เปนประจําทุก ๆ 3 เดือน
- จัดทําฐานขอมูลนักวิจัยของมหาวิทยาลัยและปรับใหเปนขอมูลปจจุบัน 
เพ่ือการสืบคนและการบูรณาการงานวิจัย
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Leading KRIs Risk Appetite

ประเภท
ความ
เสี่ยง

ท่ี ประเด็นความเสี่ยง

ตารางที่ 5.2 แผนบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปงบประมาณ 2566 

KRIs
กิจกรรมควบคุม/มาตรการจัดการความเสี่ยงเพิ่มเติม ผูรับผิดชอบระดับ

โอกาส
เกิด

ระดับผล
กระทบ

ระดับ
ความ
เสี่ยง

การเสียโอกาสในการสรางประโยชนจาก
ทรัพยสินท่ีมีอยู

4 3 H

ปจจัยภายนอก
3.1 เศรษฐกิจชะงัก (Stagflation) การจัดสรร
งบประมาณจากภาครัฐลดลง
ปจจัยภายใน
3.2 ขาดระบบและกลไกที่มีประสิทธิภาพในการ
บริหารทรัพยสินของมหาวิทยาลัย
3.3 การใชประโยชนจากทรัพยสินยงัไมคุมคา
3.4 ขอบังคับ ระเบียบ ไมเอื้อตอการบริหาร
จัดการทรัพยสินของมหาวิทยาลัย

ความเสี่ยงดานยุทธศาสตรที่ 2: การเปนองคกรท่ีมีสมรรถนะสูงและมีธรรมาภิบาล

ดานการเงิน งบประมาณ

F1 3 1. รอยละการปรับปรุงระเบียบ
ปฏิบัติที่เกี่ยวของที่ชวยใหเกิด
ความคลองตัวในการบริหาร
ทรัพยสินและสรางรายได = 30
2. รอยละความกาวหนาของ
แผนการจัดตั้งสํานักจัดหารายได
และบริหารทรัพยสิน ในป 2566
 = 100 
3. รอยละความสําเร็จของ
ระเบียบที่เอื้อใหเกิดการจัดตั้ง
สํานักจัดหารายไดฯ พรอมแผน
และกลยุทธ = 50
4. แผนกลยทุธในการหารายได
เสร็จภายในไตรมาส 2

1. รายรับจากการบริหาร
ทรัพยสินที่มีอยูเพ่ิมขึ้น 
ไมนอยกวารอยละ 10
2. จัดตั้งสํานักจัดหารายได
และบริหารทรัพยสินแลวเสร็จ
ในเดือน มีนาคม 2566

1. ติดตามความกาวหนาในการจัดทําระเบียบ ขอบังคบัสํานักจัดหารายได
ใหแลวเสร็จตามแผนที่กําหนด
2. การจัดทําแผนการใชประโยชนพ้ืนที่เชิงพาณิชยรวมกับฝายพัฒนา
กายภาพและสวนพัฒนาความยั่งยนื ใหแลวเสร็จตามแผน 
3. การปรับปรุงระเบียบ ขอบังคบัที่เอื้อตอการบริหารพ้ืนที่เชิงพาณิชยไม
เปนไปตามแผน
4. จัดทําขอมูลเกี่ยวกับทรัพยสินของมหาวิทยาลัย
5. จัดทําแผนเชิงรุกในการบริหารจัดการทรัพยสิน
6. จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูกับสวนงานอื่นๆ ที่เคยดําเนินการแลว เชน
 มหาวิทยาลัย หรือองคกรอื่นๆ

รองอธิการบดี
ฝายการคลัง
และทรัพยสิน
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Leading KRIs Risk Appetite

ประเภท
ความ
เสี่ยง

ท่ี ประเด็นความเสี่ยง

ตารางที่ 5.2 แผนบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปงบประมาณ 2566 

KRIs
กิจกรรมควบคุม/มาตรการจัดการความเสี่ยงเพิ่มเติม ผูรับผิดชอบระดับ

โอกาส
เกิด

ระดับผล
กระทบ

ระดับ
ความ
เสี่ยง

การบริหารกองทุนบุคลากรใหมีเสถียรภาพ 4 4 E

ปจจัยภายนอก
4.1 เศรษฐกิจชะงัก (Stagflation) การจัดสรร
งบประมาณจากภาครัฐลดลง
ปจจัยภายใน
4.2 การวางแผนและบริหารจัดการงบประมาณ 
ดานบุคลากรของมหาวิทยาลัยไมครอบคลุม และ
เพียงพอตอคาใชจายดานบุคลากร
4.3 งบประมาณเงินรายไดของมหาวิทยาลัยมี 
แนวโนมลดลงทั้งจากงบประมาณจากภาครัฐ และ
เงินรายไดจากคาธรรมเนียมการศึกษา

รองอธิการบดี
ฝายคลังและ

ทรัพยสิน
รองอธิการบดี
ฝายบริหาร

และ
ทรัพยากร

บุคคล

F2 4 การขยายของอัตรากําลังไมเกิน
รอยละ 2

รอยละการขาดดุลของคาใชจาย
จริงดานบุคคลเทียบกับ
งบประมาณเงินรายไดดานบุคคล
ของมหาวิทยาลัย ไมเกินรอยละ 5

1. จัดตั้งคณะกรรมการ วางแผนและบริหารจัดการงบประมาณ
ดานทรัพยากรบุคคล
2. วิเคราะหขอมูลดานงบประมาณ บุคลากร และวางแผน
บริหารจัดการอยางเหมาะสม

ระยะเวลาการดําเนินการ ตนปงบประมาณ 2566 (ตุลาคม 2565 เปนตนไป)

27



Leading KRIs Risk Appetite

ประเภท
ความ
เสี่ยง

ท่ี ประเด็นความเสี่ยง

ตารางที่ 5.2 แผนบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปงบประมาณ 2566 

KRIs
กิจกรรมควบคุม/มาตรการจัดการความเสี่ยงเพิ่มเติม ผูรับผิดชอบระดับ

โอกาส
เกิด

ระดับผล
กระทบ

ระดับ
ความ
เสี่ยง

C2 การละเมิดหรือทําผิดพระราชบัญญัติคุมครอง
ขอมูลสวนบุคคล 2 5 H

ปจจัยภายนอก
5.1 มีการกําหนดพระราชบัญญัติคุมครองสวน
บุคคล (PDPA)
5.2 กฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคลยังไมชัดเจน
ปจจัยภายใน
5.3 ระบบปองกันความปลอดภัยทาง Cyber ยังไม
เขมแข็ง สามารถเขาถึงขอมูลคอมพิวเตอร และทํา
ขอมูลรั่วไหล หรือเสยีหาย
5.4 บุคลากรขาดความรูความเขาใจเรื่อง
พระราชบัญญัติคุมครองสวนบุคคลที่ถูกตอง

ดานกฏ ระเบียบ ขอบังคับ

5 1. เกิดชุดความรูเรื่อง PDPA ที่
เกิดประสิทธิผลกับบุคลากร
2. รอยละ 80 ของบุคลากรที่
ผานการทดสอบ หลังการเรียน
หรือเขารับอบรม

ไมมีคดีความหรือการฟองรอง
เรื่องการละเมิดหรือทําผิด
พระราชบัญญัติคุมครองขอมูล
สวนบุคคล

1. แตงตั้งคณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคลประจําสวนงาน ทุกสวน
งานภายในมหาวิทยาลัย เพ่ือเสนอตอคณะกรรมการขอมูลสวนบุคคลของ
มหาวิทยาลัย
2 กําหนดสราง และควบคุมหลักสูตร SWU PDPA Awereness And 
Training Curriculum ใหกับสวนงานภายในมหาวิทยาลัย
3. ทดสอบการเขาถึงขอมูลระบบคอมพิวเตอร (Hacker) เพ่ือปองกันการ
รั่วไหล

ผูอํานวยการ
สํานัก

คอมพิวเตอร
และ

รองอธิการบดี
ฝายวินัยและ

กฎหมาย
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Leading KRIs Risk Appetite

ประเภท
ความ
เสี่ยง

ท่ี ประเด็นความเสี่ยง

ตารางที่ 5.2 แผนบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปงบประมาณ 2566 

KRIs
กิจกรรมควบคุม/มาตรการจัดการความเสี่ยงเพิ่มเติม ผูรับผิดชอบระดับ

โอกาส
เกิด

ระดับผล
กระทบ

ระดับ
ความ
เสี่ยง

O6 6 ขีดความสามารถการปฏิบัติงานของบุคลากรยัง
ไมเทาทันตอการเปลี่ยนแปลง 3 4 H

ปจจัยภายนอก
6.1 การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยทีําใหบุคลากร
ตองเรียนรูและมีทักษะดานเทคโนโลยี
ปจจัยภายใน
6.2 บุคลากรที่มีอยูไมมีขีดความสามารถในการ ใช
เทคโนโลยดิีจิทัลที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานใน
ตําแหนงของตนเอง

ดานทรัพยากรบุคคล

1. รอยละของบุคลากรที่ไดรับ
การพัฒนาทักษะดานเทคโนโลย ี
ไมนอยกวารอยละ 50

1. บุคลากรที่มีอยูมีขีด
ความสามารถในการ ใชเทคโนโลยี
ดิจิทัลที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงาน
ในตําแหนงของตนเอง ไมนอยกวา
รอยละ 75
2. ไมมีขอรองเรียนที่เกิดจากการ
ผิดพลาดของการใชงานเทคโนโลยี

1. วิเคราะหและกําหนดขีดความสามารถ ที่จําเปนตอการ ปฏิบัติงานในโลก
 อนาคต โดยเฉพาะดานเทคโนโลยดิีจิทัล 
2. จัดอบรม พัฒนา สงเสริม ขีดความสามารถที่ตองการ
3. สรางแบบทดสอบและประเมิน ระดับสมรรถนะดานเทคโนโลยดิีจิทัลใน
ระดับมหาวิทยาลัย ที่มีความเหมาะสมในทุกตําแหนง
- ตุลาคม 2565 - มกราคม 2566 จัดทําแบบทดสอบ 
- กุมภาพันธ 2566 เปนตนไป สอบประเมินสมรรถนะดานเทคโนโลยดิีจิทัล
ระดับมหาวิทยาลัย
- ตุลาคม 2565 เปนตนไป จัดหลักสูตรและอบรมสมรรถนะดานเทคโนโลย ี 
 ดิจิทัล

รองอธิการบดี
ฝายบริหาร
และ
ทรัพยากร
บุคคล
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Leading KRIs Risk Appetite

ประเภท
ความ
เสี่ยง

ท่ี ประเด็นความเสี่ยง

ตารางที่ 5.2 แผนบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปงบประมาณ 2566 

KRIs
กิจกรรมควบคุม/มาตรการจัดการความเสี่ยงเพิ่มเติม ผูรับผิดชอบระดับ

โอกาส
เกิด

ระดับผล
กระทบ

ระดับ
ความ
เสี่ยง

คุณภาพของโครงการบริการวิชาการยังไมตอบ
โจทยพนัธกิจสัมพันธเพื่อสังคม (Social 
Engagement)

3 4 H

ความเสี่ยงดานยุทธศาสตรที่ 3: พันธกิจสัมพันธเพื่อสังคม

หมายเหตุ มีความเสี่ยงที่ตองทําแผนบริหารความเสี่ยง จํานวน 7 ประเด็น (ความเสี่ยงระดับสูงมาก (E) จํานวน 2 ประเด็น และความเสี่ยงระดับสูง (H) จํานวน 5 ประเด็น)

S4 7 1. รอยละของสวนงานที่มี
โครงการบริการวิชาการที่
สอดคลองกับหลักการพัฒนาที่
ยั่งยืน (SDGs)  รอยละ 100
2.ผลการประเมินความพึงพอใจ
ของชุมชน/สังคมที่มีตอโครงการ
บริการวิชาการ  ไมนอยกวารอย
ละ 80
3.คณะกรรมการจัดทําโครงการ
ดานพันธกิจสัมพันธเพื่อสังคม
ของทุกสวนงาน ไดรับการอบรม
ประเด็นการประเมินโครงการที่
สงผลตอสังคม ไมนอยกวารอยละ
 50

1. รอยละของโครงการบริการ
วิชาการที่มีการประเมินผลกระทบ
ตอสังคม (Social Impact 
Assessment: SIA) และ/หรือการ
ประเมินผลตอบแทนทางสังคม 
(Social Return On Investment
 : SROI) ไมนอยกวารอยละ 30

1. ประชุมชี้แจงแนวทางการปฏิบัติและตัวชี้วัดดานพันธกิจสัมพันธเพื่อ
สังคมและ SDGs แกผูดําเนินโครงการ
(ธันวาคม 2565-มีนาคม 2566) 
2. ดําเนินการจัดการประชุมช้ีแจง/การอบรมเชิงปฏิบัติการแกบุคลากร
ผูรับผิดชอบโครงการ/กรรมการโครงการพันธกิจสัมพันธเพ่ือสังคม และ 
Reinventing University Project เพ่ือสรางความรูความเขาใจในหลักการ
ของพันธกิจสัมพันธเพ่ือสังคมที่เชื่อมโยงแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย 20 ป
 และแนวทางการดําเนินโครงการตามพันธกิจสัมพันธเพ่ือสังคมที่ตอบโจทย
ตามพันธกิจสัมพันธเพ่ือสังคม (2565 - 2580) (ตุลาคม 2565 - มิถุนายน 
2566)
3. ดําเนินการประเมินผลกระทบทางสังคม (Social Impact Assessment:
SIA) และผลตอบแทนทางสังคม (Social Return On Investment : SROI)
 ดานการบริการวิชาการแกสังคม ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566
(กรกฎาคม - กันยายน 2566)
4. ดําเนินการจัดโครงการ/กิจกรรมที่สอดคลองกับหลักการพัฒนาที่ยั่งยืน
(SDGs) ภายใตงบประมาณรายจายจากเงินรายได มหาวิทยาลัยศรีนครินทร
วิโรฒ พ.ศ. 2566 (จัดสรรงบประมาณใหแตละคณะ/สวนงาน ดําเนินการ) 
(ตุลาคม 2565 - กันยายน 2566)

รองอธิการบดี
ฝายแผนและ
ยทุธศาสตร
เพ่ือสังคม

ปจจัยภายนอก
7.1  โครงการบริการวิชาการไมตรงตอความ
ตองการของผูรับบริการ และไมเกิดผลกระทบตอ
สังคม
7.2 นโยบายของภาครัฐที่ใหมหาวิทยาลัยทํา
โครงการบริการวิชาการในพื้นที่ชุมชน 
ปจจัยภายใน
7.3 บุคลากรขาดความเขาใจในหลักการของ
พันธกิจเพ่ือสงัคม
7.4 โครงการ/กิจกรรม ไมสงผลกระทบตอชุมชน
และสังคม
7.5 งานวิจัยและบริการวิชาการไมสอดคลองกับ
เปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยนื (SDGs)
7.6 ไมมีการประเมินผลกระทบของโครงการที่มี
ตอชุมชนในระยะสั้นและระยะยาว
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ตารางท่ี 6.1 ประเด็นความเสี่ยงท่ีนํามาจัดทําแผนกิจกรรมควบคุม ระดับมหาวิทยาลัย จํานวน 9  ประเด็น 

ที่ ประเด็นความเสี่ยง 
ประเภท 
ความ
เส่ียง 

ระดับ 
โอกาส
เกิด 

ระดับ 
ผล 

กระทบ 

ระดับ 
ความ
เส่ียง 

ผู้รับผิดชอบ 

ความเส่ียงด้านยุทธศาสตร์ท่ี 1: การเป็นผู้นําทางการศึกษา 

ด้านหลักสูตร การเรียนการสอน  

1 คุณภาพบัณฑิตอาจไม่ตอบสนองต่อความ
เปล่ียนแปลง 

O1 2 4 M รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ 

ด้านวิจัยและนวัตกรรม 

2 ผลงานด้านนวัตกรรมไม่เป็นไปตาม
เป้าหมายท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด  

S3 2 3 M ผู้อํานวยการสถาบัน
ยุทธศาสตร์ทางปัญญาและ
วิจัย 

ด้านพัฒนานิสิต 

3 สุขภาพจิตของนิสิต O2 2 4 M รองอธิการบดีฝ่ายพัฒนา
ศักยภาพนิสิต  

ความเส่ียงด้านยุทธศาสตร์ท่ี 2: การเป็นองค์กรที่มีสมรรถนะสูงและมีธรรมาภิบาล 
ด้านการบริหารจัดการ 

4 การดําเนินงานของมหาวิทยาลัยหยุดชะงัก O4 2 3 M รองอธิการบดีฝ่ายองครักษ์
และพัฒนากายภาพ* 
ผู้อํานวยการสํานัก
คอมพิวเตอร์ 

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

5 การโจมตีทางด้านไซเบอร์ (Cyber 
Attack)   

O3 2 4 M ผู้อํานวยการสํานัก
คอมพิวเตอร์ 

ด้านส่ือสารองค์กร 

6 ภาพลักษณ์มหาวิทยาลัยเสียหายหรือถูก
ลดทอนความน่าเช่ือถือจากการเผยแพร่
ข้อมูลเชิงลบ  

R1 2 4 M รองอธิการบดีฝ่ายวิเทศ
สัมพันธ์และสื่อสารองค์กร 

ด้านความปลอดภัย /กายภาพ 

7 ความปลอดภัยจากอันตรายต่อชีวิต 
ร่างกาย และทรัพย์สิน   

O5 1 5 M รองอธิการบดีฝ่ายองครักษ์
และพัฒนากายภาพ* 
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ที่ ประเด็นความเสี่ยง 
ประเภท 
ความ
เส่ียง 

ระดับ 
โอกาส
เกิด 

ระดับ 
ผล 

กระทบ 

ระดับ 
ความ
เส่ียง 

ผู้รับผิดชอบ 

ด้านธรรมาภิบาล 

8 การทุจริตในกระบวนการจัดซ้ือจัดจ้างและ
การบริหารด้านการเงินและพัสดุ รวมท้ัง
การมีผลประโยชน์ทับซ้อน 

C1 1 5 M รองอธิการบดีฝ่ายการคลัง
และทรัพย์สิน 

ด้านพัฒนาบุคลากร 

9 ไม่สามารถรักษาบุคลากรท่ีมีความสามารถ
สูง (Talent) ไว้กับองค์กร 

O7 2 4 M รองอธิการบดีฝ่ายบริหาร
และทรัพยากรบุคคล 
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O1 คุณภาพบัณฑิตอาจไมตอบสนองตอความ
เปลี่ยนแปลง

2 4 M

ปจจัยภายนอก

1.1 ความตองการ ทัศนคติ และพฤติกรรมของ
ผูเรียนท่ีเปล่ียนไป

1.2 การใหคุณคาของใบปริญญาลดลง

1.3 รูปแบบสังคมมีการเปลี่ยนแปลง เชน วิถีชีวิต 
เทคโนโลยี  และทักษะในการขับเคล่ือนอุตสาหกรรม
 ฯลฯ

1.4 ปญหาเศรษฐกิจหยุดชะงัก เนื่องจากตอง
รับผิดชอบคาใชจาย

1.5 ผูเรียนมีทางเลือกที่หลากหลายข้ึน

1.6 หลักสูตรยังไมตอบสนองตอความตองการของ
ผูเรียนท่ีเปล่ียนอยางรวดเร็ว

ปจจัยภายใน

1.7 หลักสูตรยังไมตอบสนองตอความตองการของ
ผูเรียนท่ีเปล่ียนอยางรวดเร็ว

1.6 อาจารยไมปรับเปล่ียนวิธีการจัดการเรียนการ
สอนใหเปน Active Learning จึงไมสามารถพัฒนา 
Soft Skills ของนิสิตได

1.7 การปรับตัวของอาจารยผูสอนไมทันตอการ
เปลี่ยนแปลง Digital Platform

1.8 จํานวนอาจารยนิเทศไมเพียงพอการการจัดการ
สหกิจศกึษา

ตารางที่ 6.2 แผนกิจกรรมควบคุมความเสี่ยง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปงบประมาณ 2566

ประเภท
ความ
เส่ียง ที่ ประเด็นความเสี่ยง

 ป 2566

Risk Appetite กิจกรรมควบคุม ผูรับผิดชอบ
ระดับ
โอกาส
เกิด

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

ความเสี่ยงดานยุทธศาสตรที่ 1: การเปนผูนําทางการศึกษา

ดานหลักสูตร การเรียนการสอน

1 1. คาเฉล่ียความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตไมต่ํากวา 3.75
2. จํานวนหลักสูตรปรับปรุงระดับปริญญาตรีมีการจัดการศึกษา
เชิงบูรณาการกับการทํางาน รอยละ 100

1. กําหนดนโยบายใหแตงต้ังผูมีสวนไดสวนเสียมีสวนรวมในการพัฒนาหลักสูตร
2. ออกแบบหลักสูตรท่ีเนนผลลัพธการเรียนรูตามมาตรฐานอุดมศึกษาใหม
3. กําหนดนโยบายพัฒนาโมดูลวิชาเลือกเสรีใหสามารถเรียนขามศาสตร
4. จัดทําเครื่องมือประเมินผลลัพธการเรียนรูและทักษะในศตวรรษที่ 21
5. จัดกิจกรรม SWU-BEST เพื่อพัฒนาอาจารย
6. กํากับติดตามความพึงพอใจของผูใชบัณฑิต
7. กํากับติดตามการจัดการเรียนการสอนแบบ Active Learning
8. จัดกิจกรรมสงเสริมการจัดการศึกษาเชิงบูรณาการกับการทํางานและสหกิจศึกษา
9. มีการรับฟงความคิดเห็นจากศิษยเกาเพื่อนําขอมูลไปพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร
10. ปรับปรุงระบบการเก็บขอมูลภาวะการมีงานทําของบัณฑิตใหสามารถรายงานภาวะการมีงานทําตลอดท้ังป

รองอธิการบดีฝาย
วิชาการ
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ตารางที่ 6.2 แผนกิจกรรมควบคุมความเสี่ยง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปงบประมาณ 2566

ประเภท
ความ
เส่ียง ที่ ประเด็นความเสี่ยง

 ป 2566

Risk Appetite กิจกรรมควบคุม ผูรับผิดชอบ
ระดับ
โอกาส
เกิด

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

ผลงานดานนวัตกรรมไมเปนไปตามเปาหมายที่
มหาวิทยาลัยกําหนด

2 3 M 1. จํานวนผลงานวิจัยยื่นขอรับการจดทะเบียนทรัพยสินทางปญญา
 (สิทธิบัตร/อนุสิทธิบัตร) ไมนอยกวา 45 ผลงาน

ปจจัยภายใน
2.5 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของไมสามารถนํามาสราง
นวัตกรรมได
2.6 การขาดกระบวนการการบริหารจัดการท่ีให
ไดมาซึ่งนวัตกรรม (Innovation Management)

ปจจัยภายนอก
2.1  นวัตกรรมไมตอบสนองตอความตองการของ
สังคม
2.2 โรคระบาดจากเช้ือไวรัส ทําใหตื่นตัวและให
คณุคาในเรื่องของสุขภาพ (Health Awareness) 
เปนโอกาสในการสรางงานวิจัยหรือนวัตกรรมมากขึ้น
2.3 มีความตองการงานวิจัยและนวัตกรรมในการ
พัฒนาเทคโนโลยีเพื่อส่ิงแวดลอม หรืออุตสาหกรรมสี
เขียว ในการพัฒนา

ดานวิจัยและนวัตกรรม

S3 2 1. จัดโครงการพัฒนาศกัยภาพดานการวิจัย โดยมุงเนนประเด็น
ผลักดันเรื่องการสรางผลงานนวัตกรรม (พฤศจิกายน 2565)
2. จัดสรรงบประมาณการวิจัยโดยมีเงื่อนไขการรับทุนเปนผลงานท่ีสามารถจดทะเบียนทรัพยสินทางปญญา
(ตุลาคม 2565 - สิงหาคม 2566)
3. กําหนดจํานวนงบประมาณสนับสนุนโครงการวิจัยท่ีเนนผลงานเพื่อสรางงานนวัตกรรม ไมนอยกวารอยละ
5 ของเงินที่จัดสรรท้ังหมดในปงบประมาณนั้น (ตุลาคม 2565 - สิงหาคม 2566)
4. เพิ่มจํานวน Excellent Center ดานการวิจัยเฉพาะทาง (มกราคม - สิงหาคม 2566)
5. จัดสรรงบประมาณเพ่ือเปนรางวัลสนับสนุนผลงานท่ีสามารถยื่นขอรับการจดทะเบียนทรัพยสนิทางปญญา
(พฤษภาคม- มิถุนายน 2566)

ผูอํานวยการสถาบัน
ยุทธศาสตรทาง
ปญญาและวิจัย
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ตารางที่ 6.2 แผนกิจกรรมควบคุมความเสี่ยง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปงบประมาณ 2566

ประเภท
ความ
เส่ียง ที่ ประเด็นความเสี่ยง

 ป 2566

Risk Appetite กิจกรรมควบคุม ผูรับผิดชอบ
ระดับ
โอกาส
เกิด

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

O2 สุขภาพจิตของนิสิต 2 4 M

ดานพัฒนานิสิต

3 1. ไมมีนิสิตท่ีมีปญหาสุขภาพจิตข้ันรุนแรงจนนําไปสูการฆาตัวตาย
สําเร็จ 
2. ไมมีนิสิตท่ีมีปญหาสุขภาพจิตข้ันรุนแรงตองเขารับการรักษาตัว
ในโรงพยาบาลและไมสามารถใชชีวิตไดอยางปกติ

1.แตงตั้งคณะกรรมการสงเสริมสุขภาวะนิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ โดยเชิญผูเช่ียวชาญจากคณะ/
หนวยงานตางๆภายในมหาวิทยาลัยรวมเปนคณะกรรมการ อาทิ จิตแพทย นักจิตวิทยาคลินิก ผูเชี่ยวชาญ
ดานการใหคําปรึกษา เปนตน เพื่อวางแนวปฏิบัติ ระบบการกํากับ และติดตามการดูแลนิสิตท่ีมีปญหา
สุขภาพจิต
2.ประชาสมัพันธเชิงรุกในการใหขอมูลเกี่ยวกับชองทางการขอรับการปรึกษาที่มหาวิทยาลัยจัดบริการสําหรับ
นิสิต ท้ังการใหคาํปรึกษาแบบพบหนา ( Face to Face) ผานทางโทรศัพท ระบบออนไลนผาน Google 
Meet  และทางแอปพลิเคชั่นใหคําปรึกษา (OOCA) ซึ่งใหบริการผาน VDO Call 24 ช่ัวโมง
3.จัดกิจกรรม/โครงการดูแลสุขภาพจิตใหแกอาจารย นิสิต และผูท่ีเกี่ยวของกับการดูแลนิสิต เพื่อสราง
เครือขายความรวมมือในการดูแลนิสิตอยางมีระบบและมีประสิทธิภาพ
4.จัดทําแผนกิจกรรมสงเสริมสุขภาวะสําหรับนิสิตท้ังรูปแบบออนไลนและออนไซตเปนประจําทุกเดือนและ
เผยแพรสูนิสิตอยางท่ัวถึง เพื่อสงเสริมใหมีสุขภาพจิตท่ีดี มีภูมิคุมกันทางใจ  เกิดความภาคภูมิใจในตัวเอง 
และรูสึกวาตนเองมีคุณคา
5.จัดทําคูมือการสงเสริมสุขภาวะแกนิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒเพ่ือใหคณะ/วิทยาลัยใชเปนแนว
ปฏิบัติในการดูแลสุขภาวะของนิสิต 
6.จัดวางระบบการดูแลชวยเหลือนิสิตในภาวะวิกฤติทางจิตใจ
7.การพัฒนาระบบฐานขอมูลสารสนเทศ การคัดกรองสุขภาวะทางใจนิสิตของนิสิตในทุกระดับการศึกษาของ
มหาวิทยาลัย เพ่ือใหมีขอมูลของนิสิตทุกคน จัดกลุมระดับของสุขภาวะทางใจของนิสิต รวมถึงการติดตามการ
ดูแลนิสิตจนสําเร็จการศึกษา

รองอธิการบดีฝาย
พัฒนาศักยภาพนิสิต

ปจจัยภายนอก
3.1 สัมพันธภาพระหวางนิสิตและสังคมที่เปล่ียนไป
3.2 วุฒิภาวะทางอารมณของคนรุนใหมเปลี่ยนแปลง
ไป 
ปจจัยภายใน
3 3 ความเครียดจากการเรียนออนไลน
34 สัมพันธภาพระหวางนิสิตและสังคมที่เปล่ียนไป
3.5 วุฒิภาวะทางอารมณของคนรุนใหมเปลี่ยนแปลง
ไป
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ตารางที่ 6.2 แผนกิจกรรมควบคุมความเสี่ยง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปงบประมาณ 2566

ประเภท
ความ
เส่ียง ที่ ประเด็นความเสี่ยง

 ป 2566

Risk Appetite กิจกรรมควบคุม ผูรับผิดชอบ
ระดับ
โอกาส
เกิด

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

การโจมตทีางดานไซเบอร (Cyber Attack) 2 4 M

ปจจัยภายนอก
4.,1 มีการกําหนดพระราชบัญญัติคุมครองสวนบุคคล
 (PDPA)
4.2 แนวปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาลใน
สถาบันอุดมศึกษา

ภาพลักษณมหาวิทยาลัยเสียหายหรือถูกลดทอน
ความนาเชื่อถือจากการเผยแพรขอมูลเชิงลบ

2 4 M

ปจจัยภายนอก
5.1 ส่ือสังคมออนไลน (Social media)
5.2 การเคลื่อนไหวทางสังคม (Social Movement)
5.3 การพลกิผันของดิจิทัลเทคโนโลยี  (Digital 
Disruption) ท่ีมีการนําเทคโนโลยีมา ยกระดับ
คณุภาพชีวิต เชน พัฒนาการทํางาน

ความเสี่ยงดานยุทธศาสตรที่ 2: การเปนองคกรที่มีสมรรถนะสูงและมีธรรมาภิบาล

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ

O3 4 ระบบรักษาความปลอดภัยสามารถปองกันการบุกรุกจากผูไม
ประสงคดีได รอยละ 100

1.ทดสอบระบบรักษาความปลอดภัยวามีชองโหวหรือจุดออนหรือไม
2. วิเคราะหขอมูลการบุกรุกและขอมูลสติการโจมตี ตอที่ประชุมกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย หรือที่ประชุม
ท่ีเกี่ยวของ
3. มีทีมงานคอยดูแลและตรวจสอบความปลอดภัยดานไซเบอร

ผูอํานวยการสํานัก
คอมพิวเตอร

ดานสื่อสารองคกร

R1 5 1.ความรวดเร็วในการเผยแพรขอมูล ตอบกลับ หรือขอเท็จจริง ตอ
ประเด็นที่อาจทําใหเกิดภาพลักษณความเสียหาย  ภายในไมเกิน 
24 ช่ัวโมง

1.มีการใชขอมูล BIG DATA ผานเครื่องมือ Mandala Analytics social listening tool monitoring เพื่อใช
ในการประเมินติดตาม ขาวสารเชิงลบ ที่เผยแพรในชองทางออนไลน อันสงผลกระทบตอภาพลักษณ
มหาวิทยาลัย 
2. ดําเนินการจัดทําแผนในการดําเนินการตอบโตแบบมีข้ันตอน ไดแก

 (1) แสวงหาขอเท็จจริงในประเด็นนั้น 
 (2) กําหนดประเด็นในการส่ือสาร 
 (3) จัดทําสื่อประชาสัมพันธ 
 (4) เผยแพรขอมูลท่ีถูกตองไปยังกลุมเปาหมาย 

3.จัดทําชองทางในส่ือสังคมออนไลน ในการเผยแพร ขอมูลเชิงบวกและขอเท็จจริง ในรูปแบบตางๆ ที่
หลากหลาย ทั้งทางการ กึ่งทางการ และไมเปนทางการ  เพื่อใหสามารถส่ือสารไปยังผูรับสาร ใหทราบถึง
ภาพลักษณที่ตองการ และขอเท็จจริงในประเด็นเชิงลบท่ีมีการนําเสนอ  
4. มีการประเมินติดตาม ขาวสารเชิงลบ ที่เผยแพรในชองทางออนไลน อยางตอเนื่องและสม่ําเสมอ
5. มีชองทางในการส่ือสาร ที่สามารถสื่อสารใหขอมูล ขาวสาร ขอเท็จจริง ไปยังกลุมเปาหมาย ไมนอยกวา 3
ชองทาง และสามารถเผยแพรไปยังกลุมเปาหมายได ภายใน 1 ช่ัวโมง หลังจากไดรับขอมูลที่ตองการนําเสนอ

รองอธิการบดีฝาย
วิเทศสัมพันธและ
ส่ือสารองคกร
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ตารางที่ 6.2 แผนกิจกรรมควบคุมความเสี่ยง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปงบประมาณ 2566

ประเภท
ความ
เส่ียง ที่ ประเด็นความเสี่ยง

 ป 2566

Risk Appetite กิจกรรมควบคุม ผูรับผิดชอบ
ระดับ
โอกาส
เกิด

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

O4 6 61 ไฟดับ 2 3 M สามารถบริหารจัดการระบบท่ีขัดของใหกลับมาใชงานไดตามปกติ 
โดยไมกระทบตอภารกิจหลักที่สําคัญของมหาวิทยาลัย*

ปจจัยภายนอก
6.1 สภาพภูมิอากาศท่ีเปลี่ยนแปลง อาจจะกระทบ
ตอระบบไฟฟาได เชน อุณฆภูมิท่ีสูงข้ึน หรือปริมาณ
ฝนท่ีตกแรง หรือทําใหพฤติกรรมของสัตวขนาดเล็ก
ยายมาอาศัยในเมืองมากขึ้น

มศว องครักษ
เหตุจากภายนอก ไดแก 
สภาพอากาศ และความขัดของของระบบไฟฟากอนสงถึงสถานีไฟฟายอย มศว องครักษ ทําใหไฟฟาดับซึ่ง
อาจเกิดความขัดของ เชน ฟวสแรงสูงตก แกไขโดยการตรวจเช็คอุปกรณแรงสูงรวมกับการไฟฟาสวนภูมิภาค 
อยางนอยเดือนละ 1 ครั้ง  และสามารถใหบริการไฟฟาไดภายใน 2 ช่ัวโมง
เหตุจากภายใน ไดแก 
สาเหตุจากสัตวปนเสาไฟฟา และอุปกรณเสื่อมสภาพ วิธีการควบคุมปองกันโดยการหุมฉนวนเต็มพิกัด Twist 
Ariel Cable (TAC) และการติดตั้งตาขายเสาไฟฟาเพ่ือปองกันสัตวปนเสาไฟฟา (ตุลาคม 2566 - กันยายน 
2567)

รองอธิการบดีฝาย
องครักษและพัฒนา
กายภาพ

ดานการบริหารจัดการ

มศว ประสานมิตร
เหตุจากภายนอก 
(สามารถใหบริการไฟฟาไดภายใน 2 ชม.)
1. ไฟฟา(แรงสูง) ดับซึ่งเกิดจากฟวสแรงสูงตกแกไขโดยการตรวจเช็คอุปกรณแรงสูงรวมกับการไฟฟานคร
หลวงอยางนอยเดือนละ 1ครั้ง  และสามารถใหบริการไฟฟาไดภายใน 2 ช่ัวโมง
(ตุลาคม 2565 - ธันวาคม 2566)
เหตุจากภายใน 
(สามารถใหบริการไฟฟาไดภายใน 30 นาท)ี
1. ไฟฟา(แรงสูง) ดับซึ่งเกิดจากสัตวตาง ๆ แกไขโดยการนําตาขายหรือวัสดุอุปกรณตาง ๆ มาติดท่ี
เสาไฟฟาแรงสูงเพื่อปองกันการปนปายของสัตวแตละชนิด (ตุลาคม2565 - ธันวาคม 2565)

รองอธิการบดีฝาย
องครักษและพัฒนา
กายภาพ
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ตารางที่ 6.2 แผนกิจกรรมควบคุมความเสี่ยง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปงบประมาณ 2566

ประเภท
ความ
เส่ียง ที่ ประเด็นความเสี่ยง

 ป 2566

Risk Appetite กิจกรรมควบคุม ผูรับผิดชอบ
ระดับ
โอกาส
เกิด

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

6.2 ระบบอินเทอรเน็ต (internet) ขัดของ 2 3 M สามารถบริหารจัดการระบบท่ีขัดของใหกลับมาใชงานไดตามปกติ 
โดยไมกระทบตอภารกิจหลักที่สําคัญของมหาวิทยาลัย

1. มีการจัดจางบริษัทท่ีดูแลเครื่องกําเนิดไฟฟาเปนประจําทุกป
(เดือนตลุาคม 2564 - กันยายน 2565)
2. เปลี่ยนแบตเตอรี่ 2 ป /ครั้ง (เดือนมีนาคม 2565)
3. มีการดําเนินการซอมเปลี่ยนวัสดุส้ินเปลือง (น้ํามันเครื่อง /กรองอากาศ/กรองน้ํามันเช้ือเพลิง) ปละ 1 ครั้ง
(เดือนมิถุนายน 2565)

ผูอํานวยการสํานัก
คอมพิวเตอร
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ตารางที่ 6.2 แผนกิจกรรมควบคุมความเสี่ยง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปงบประมาณ 2566

ประเภท
ความ
เส่ียง ที่ ประเด็นความเสี่ยง

 ป 2566

Risk Appetite กิจกรรมควบคุม ผูรับผิดชอบ
ระดับ
โอกาส
เกิด

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

O5 ความปลอดภัยจากอันตรายตอชีวิต รางกาย และ
ทรัพยสิน  

1 5 M

ปจจัยภายใน 
7.1  มหาวิทยาลัยเปน Smart University 
7.2 มีผูมาใชบริการจํานวนมากในพื้นท่ีมหาวิทยาลัย

ดานความปลอดภัย /กายภาพ

7 ไมมีบุคลากรและนิสิตไดรับบาดเจ็บสาหัสหรืออันตรายจนเปน
สาเหตุใหพิการหรือเสียชีวิตภายในมหาวิทยาลัย

1. ปรับปรุงสภาพพื้นผิวลานจอดรถใตดินใหมีสภาพที่ปลอดภัย จากพื้นผิวภายในลานจอดรถยนต
ใตดินมีความมันวาว เมื่อมีน้ําเปยกที่พื้นผิวทําใหเกิดอุบัติเหตุ
2. ปองกันเหตุโจรกรรม และบุคคลตองสงสัยเขาพื้นท่ีหรืออาคารในชวงเวลาที่ไมมีบุคลากรมาปฏิบัติงาน
  2.1 จัดเจาหนาท่ีรักษาความปลอดภัยใหตรวจตราพื้นท่ีตลอดเวลา
  2.2 ติดตั้งกลองวงจรปดและตรวจความพรอมของการใชงานกลองวงจรปดตลอดเวลา
3. นโยบายความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน
4. ตรวจตราความเรียบรอยเพื่อปองกันอาชญากรรม เชนการตรวจรถยนตเขา ออก โดยเจาหนาท่ีรักษาความ
ปลอดภัย (รปภ.) ตลอดเวลา
5. ตรวจสอบความสมบูรณพรอมใชงานของระบบไฟสองสวางภายในและภายนอกอาคารและมีการซอมแซม
หากมีการชํารุด
6. จัดสภาพแวดลอมภายในมหาวิทยาลัยใหถูกสขุลักษณะ เพื่อปองกันอันตรายจากสัตวมีพิษเชน งู ตะขาบ
ฯลฯ
7. ติดตั้งกลองวงจรปดในพื้นท่ีภายในอาคารและพื้นที่ดานนอกโดยรอบมหาวิทยาลัย
8. ติดสัญลักษณเวนระยะหาง และอุปกรณวัดอุณภูมิรวมถึงที่จายเจลลางมือในอาคารสวนกลางรวมถึงหอง
ประชุมตางๆ เพื่อปองกัน Covid-19
9. ฉีดพนสารฆาเชื้อ Covid-19 และการฆาเช้ือโดยใช Ozone ภายในอาคารสวนกลางในมหาวิทยาลัย
10. จัดทําคูมือความปลอดภัยดานชีวอนามัยในการทํางานและออกมาตรการและมาตรฐานการปฏิบัติงาน
สําหรับงานกอสราง 
11. ตรวจสอบสภาพตูใหบริการและรถสําหรับบริการภายในมศว องครักษ ทุกครั้ง กอนใหบริการ
12.ตรวจสอบสภาพรถใหบริการ ทั้งภายในและภายนอก ทุกวัน

รองอธิการบดีฝาย
องครักษและพัฒนา
กายภาพ
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ตารางที่ 6.2 แผนกิจกรรมควบคุมความเสี่ยง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปงบประมาณ 2566

ประเภท
ความ
เส่ียง ที่ ประเด็นความเสี่ยง

 ป 2566

Risk Appetite กิจกรรมควบคุม ผูรับผิดชอบ
ระดับ
โอกาส
เกิด

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

การทุจริตในกระบวนการจัดซ้ือจัดจางและการ
บริหารดานการเงินและพัสด ุรวมทั้งการมี
ผลประโยชนทับซอน

1 5 M

ปจจัยภายนอก
8.1 การพลกิผันของดิจิทัลเทคโนโลยี  (Digital 
Disruption) ท่ีมีการนําเทคโนโลยีมา ยกระดับ
คณุภาพชีวิต เชน พัฒนาการทํางาน
8.2  แนวปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาลใน
สถาบันอุดมศึกษา

O7 9 ไมสามารถรักษาบุคลากรที่มีความสามารถสูง 
(Talent Personnel) ไวกับองคกร 2 4 M

ปจจัยภายนอก
9.1  การแขงขันในตลาดแรงงานสูงขึ้น ทําใหมีการ
ดึงตัวบุคลากรท่ีมีความสามารถสูงออกจากองคกร
ปจจัยภายใน
9.4 ไมมีระบบสงเสริม พัฒนาและรักษาบุคลากร 
กลุมนี้ไวอยางเปนรูปธรรม
9.5 ความไมยุตธิรรมในการประเมินผลงาน พรรค
พวก และไมมีธรรมาภิบาลของหัวหนางาน

ความเส่ียงระดับปานกลาง (M) จํานวน 9 ประเด็น

ดานธรรมาภิบาล

C1 8 ไมมีขอรองเรียนหรือคดีความท่ีพิสูจนแลวพบวามีการทุจริตใน
กระบวนการจัดซื้อจัดจาง รวมทั้งการมีผลประโยชนทับซอน

1. หัวหนางานกํากับการดาํเนินงานเจาหนาท่ีการพัสดุและผูท่ีเกี่ยวของใหเปนไปตามระเบียบ โปรงใสและ
ตรวจสอบได 
2. ประชุมแลกเปล่ียนเรียนรูระหวางเจาหนาท่ีและผูท่ีเก่ียวของในเรื่องเกณฑดานการจัดซื้อจัดจางเปนระยะ
ทุก1-2 เดือน ปองกันการทุจริตท่ีอาจเกิดจากความไมรู

รองอธิการบดีฝาย
การคลังและทรัพยสิน

ดานทรัพยากรบุคคล

รอยละของบุคลากรท่ีไดรับการระบุใหเปนบุคลากรท่ีมี
ความสามารถสูง (Talent) คงอยูในมหาวิทยาลัย ไมนอยกวา
รอยละ 75

1. จัดทําระบบการบริหารจัดการและ พัฒนาสงเสริม บุคลากรท่ีมีความสามารถสูง (Talent) ในระดับ
มหาวิทยาลัย
2. สงเสริมการปฏิบัติงานของบุคลากร ที่มีความสามารถสูง ใหสามารถทํางานได อยางเต็มศักยภาพ
3. ใหรางวัล ยกยอง ชมเชย และรับรูสําหรับบุคลากรท่ีมีผลปฏิบัติงานโดดเดนในองคกร

 - ตุลาคม 2565 - มกราคม 2566 จัดทําระบบบริหารจัดการบุคลากรท่ีมีความสามารถสูง 
- กุมภาพันธ 2566 เปนตนไป กําหนด สงเสริมและพัฒนาบุคลากรที่มีความสามารถสูง

รองอธิการบดีฝาย
บริหารและ
ทรัพยากรบุคคล

หมายเหตุ มีความเส่ียงท่ีทํากิจกรรมควบคุมความเส่ียง
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3.1.2 แผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ระดับส่วนงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
การจัดท าแผนงานบริหารความเสี่ยงของส่วนงาน มีกระบวนการ 3 ขั้นตอน ดังนี้  

1. การระบุปัจจัย วิเคราะห์ประเด็นความเสี่ยง และก าหนดผู้รับผิดชอบ

2. การประเมินระดับความเสี่ยง ระบุประเภทความเสี่ยงตามเกณฑ์ท่ีมหาวิทยาลัยก าหนด

และจัดล าดับความส าคัญ 

3. การจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

โดยสรุปแล้ว ผลจากการวิเคราะห์ประเด็นความเสี่ยงในระดับส่วนงานจาก 38 ส่วนงานมีประเด็น

ความเสี่ยงรวมในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จ านวน 237 ประเด็น รายละเอียดตามตารางที่ 7-8 โดยมีประเด็น

ความเสี่ยง ที่มีความถี่สูงสุด 3 ล าดับ ได้แก่ ด้านความปลอดภัย  ด้านร่างกายและทรัพย์สิน ด้านจ านวนนิสิต

ไม่เป็นไปตามแผนการรับนิสิต  และด้านผลกระทบต่อภาพลักษณ์ และชื่อเสียง ตามล าดับ 

ตารางที่ 7 ประเด็นความเสี่ยงระดับส่วนงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 แยกตามยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย 

ยุทธศาสตร์ จ านวนความเสี่ยง 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 การเป็นผู้น าทางการศึกษา 88 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 การเป็นองค์กรที่มีสมรรถนะสูงและมีธรรมาภิบาล 135 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 พันธกิจสัมพันธ์เพื่อสังคม 14 

รวม 237 

ตารางที่ 8 ประเด็นความเสี่ยงระดับมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

แยกตามประเภทความเสี่ยง 

ล าดับ
ที ่

รายช่ือหน่วยงาน 
จ านวน 

ความเสี่ยง 
ประเภทความเสี่ยง 

S o F C R 

1 คณะกายภาพบ าบัด 10 1 5 3 1 
2 คณะทันตแพทยศาสตร์ 3 2 1 

3 คณะพยาบาลศาสตร์ 8 2 3 1 1 1 

4 คณะแพทยศาสตร์ 6 2 2 1 1 
5 คณะเภสัชศาสตร์ 7 1 3 1 1 1 

6 คณะพลศึกษา 9 3 3 1 1 1 
7 คณะวิทยาศาสตร์ 11 3 5 1 1 1 

8 คณะวิศวกรรมศาสตร์ 5 1 1 1 1 1 
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ล าดับ
ที ่

รายช่ือหน่วยงาน 
จ านวน 

ความเสี่ยง 
ประเภทความเสี่ยง 

S o F C R 

9 
คณะเทคโนโลยีและนวัตกรรมผลิตภัณฑ์
การเกษตร 5 1 1 1 1 1 

10 คณะบริหารธุรกิจเพ่ือสังคม 5 1 2 1 1 
11 คณะมนุษยศาสตร์ 1 2 1 1 1 

12 
คณะวัฒนธรรมสิ่งแวดล้อมและการท่องเที่ยว
เชิงนิเวศ 5 2 1 1 1 

13 คณะศิลปกรรมศาสตร์ 6 2 1 1 1 1 

14 คณะศึกษาศาสตร์ 7 1 2 1 1 2 
15 คณะเศรษฐศาสตร์ 5 1 1 1 1 1 

16 คณะสังคมศาสตร์ 1 1 

17 บัณฑิตวิทยาลัย 5 2 1 1 1 

18 วิทยาลัยนวัตกรรมสื่อสารสังคม 5 1 1 1 1 1 

19 วิทยาลัยนานาชาติเพ่ือศึกษาความยั่งยืน 4 2 1 1 
20 วิทยาลัยโพธิวิชชาลัย 5 1 1 1 1 1 

21 วิทยาลัยอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ 7 1 3 1 1 1 

22 ศูนย์การแพทย์ปัญญานันทภิกขุ ชลประทาน 5 1 1 1 1 1 
23 ศูนย์การแพทย์สมเด็จพระเทพ ฯ 5 1 1 3 

24 ศูนย์บริการวิชาการ 4 1 2 1 

25 สถาบันยุทธศาสตร์ทางปัญญาและวิจัย 1 1 
26 สถาบันวัฒนธรรมและศิลปะ 3 1 1 1 

27 สถาบันวิจัย พัฒนา และสาธิตการศึกษา 13 6 3 1 3 
28 สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ 10 3 2 2 1 2 

29 ส านักคอมพิวเตอร์ 2 2 

30 ส านักงานอธิการบดี 5 1 3 1 
31 ส านักทดสอบทางการศึกษาและจิตวิทยา 5 1 1 1 1 1 

32 ส านักนวัตกรรมการเรียนรู้ 3 3 

33 ส านักสื่อและเทคโนโลยีการศึกษา 6 1 3 1 1 
34 ส านักหอสมุดกลาง 8 3 2 1 2 

35 ส านักงานสภามหาวิทยาลัย 3 1 2 

6
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ล าดับ
ที ่

รายช่ือหน่วยงาน 
จ านวน 

ความเสี่ยง 
ประเภทความเสี่ยง 

S o F C R 
36 โรงเรียนสาธิต มศว ประสานมิตร (ประถม) 15 1 10 1 2 1 

37 โรงเรียนสาธิต มศว ประสานมิตร (มัธยม) 19 1 16 1 1 

38 โรงเรียนสาธิต มศว (ปทุมวัน) 5 2 3 
รวม 237 46 96 31 36 28 

3.2 การติดตามประเมินผล 

จากแผนบริหารความเสี่ยงระดับมหาวิทยาลัยและระดับส่วนงานข้างต้น 
มหาวิทยาลัยได้ก าหนดแนวทางในการก ากับ และติดตาม อีกท้ังยังก าหนดให้มีการให้รายงานผลการบริหาร
ความเสี่ยงปีละ 2 ครั้ง คือ 

ระดับส่วนงาน 
ส่วนงาน วิเคราะห์ ระบุปัจจัยเสี่ยง จัดท าแผนบริหารความเสี่ยงระดับส่วนงาน รายงานผลการบริหาร

ความเสี่ยง โดยคณะกรรมการความเสี่ยงประจ าส่วนงาน และเสนอต่อคณะกรรมการประจ าส่วนงาน เพ่ือ
ก ากับ ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลต่อคณะกรรมการความเสี่ยงและควบคุมภายใน มหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ  คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ  และรายงานต่อสภามหาวิทยาลัย โดยมีก าหนดการรายงานผลการบริหารความเสี่ยง ปีละ 2 
ครั้ง คือ  

ครั้งที่ 1 รอบ 6 เดือน (1 ตุลาคม 2565 – 31 มีนาคม 2566)  
ครั้งที่ 2 รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม 2565 – 30 กันยายน 2566) 

ระดับมหาวิทยาลัย 
ผู้รับผิดชอบความเสี่ยง ระดับมหาวิทยาลัย วิเคราะห์ ระบุปัจจัยเสี่ยง จัดท าแผนบริหารความเสี่ยง 

รายงานผลการบริหารความเสี่ยง เสนอต่อกรรมการความเสี่ยงและควบคุมภายใน คณะกรรมการบริหาร
มหาวิทยาลัย คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  และรายงานต่อสภา
มหาวิทยาลัย โดยมีก าหนดการรายงานผลการบริหารความเสี่ยง ปีละ 2 ครั้ง คือ  

ครั้งที่ 1 รอบ 6 เดือน (1 ตุลาคม 2565 – 31 มีนาคม 2566)  
ครั้งที่ 2 รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม 2565 – 30 กันยายน 2566) 
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3.3 ให้ความรู้และสื่อสารในองค์กร 

มหาวิทยาลัยได้มีการจัดกิจกรรมเพ่ือสื่อสาร ให้ความรู้ ความเข้าใจ และแลกเปลี่ยนเรียนรู้

ด้านการบริหารความเสี่ยงแก่ส่วนงานภายในมหาวิทยาลัย ดังนี้ 

1. โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ การบริหารความเสี่ยง ตามกรอบแนวทาง COSO-

Enterprise Risk Management ช่วงระหว่างวันที่ 18 พ.ค.65 ถึง 17 มิ.ย. 65

2. การอบรมเชิงปฏิบัติการระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน

(RMIS) วันที่ 20 กุมภาพันธ์ 2566

3. กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ “แนวปฏิบัติที่ดีการบริหารความเสี่ยง: ด้านการเรียนการสอน”

เดือนกุมภาพันธ์ 2566

4. กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การวิเคราะห์ความเสี่ยง และการก าหนดตัวชี้วัดความเสี่ยง

ส าหรับกลุ่มโรงเรียนสาธิต เดือน พฤษภาคม 2566
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3. รายงานผลการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 12 เดือน 

(1 ตลุาคม 2565 – 31 กันยายน 2566) 

1. รายงานผลการบริหารความเสี่ยง ระดับมหาวิทยาลัย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566
ตามมตสิภามหาวิทยาลัย ครั้งที่ 12/2565 วันที่ 8 พฤศจิกายน 2565 ได้อนุมัติแผนบริหารความเสี่ยง

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยมีรายละเอียดประเด็นความเสี่ยงระดับมหาวิทยาลัย สรุปตามตารางที่ 9 
และตารางที่ 10 ตลอดจนได้มีการจ าแนกประเภทความเสี่ยงตามประเด็นยุทธศาสตร์ โดยมีรายละเอียด
ปรากฎในตารางที่ 11 

ตารางที่ 9 ประเด็นความเสี่ยงระดับมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
แยกตามยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย 

ยุทธศาสตร์ จ านวนความเสี่ยง 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 การเป็นผู้น าทางการศึกษา 5 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 การเป็นองค์กรที่มีสมรรถนะสูงและมีธรรมาภิบาล 10 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 พันธกิจสัมพันธ์เพ่ือสังคม 1 
รวม 16 

ตารางที่ 10 ประเด็นความเสี่ยงระดับมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
แยกตามประเภทความเสี่ยงและระดับความเสี่ยง 

ประเภทความเสี่ยง จ านวนความเสี่ยงตามผลการประเมิน รวม 

ต่ า 
L 

ปานกลาง 
M 

สูง 
H 

สูงมาก 
E 

1. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์
(Strategic  Risk : S) 

1 2 1 4 

2. ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน
(Operational Risk : O) 

6 1 7 

3. ความเสี่ยงด้านการเงิน
(Financial Risk : F) 

1 1 2 

4. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/
กฎระเบียบ (Compliance Risk : C) 1 1 2 

5. ความเสี่ยงด้านชื่อเสียง
(Reputation Risk : R) 

1 1 

รวม 9 5 2 16 
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ตารางที่  11 ประเด็นความเสี่ยงแยกตามยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย 

ที ่ ประเด็นความเสี่ยง 
ประเภท 
ความ
เสี่ยง 

ระดับ 
โอกาส
เกิด 

ระดับ 
ผล 

กระทบ 

ระดับ 
ความ
เสี่ยง 

ผู้รับผิดชอบ 

ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ที่ 1: การเป็นผู้น าทางการศึกษา 

ด้านหลักสูตร การเรียนการสอน 
1 จ านวนหลักสตูรนานาชาติที่ผ่านเกณฑ์

มาตรฐานไมเ่พียงพอท่ีจะผลักดันให้
มหาวิทยาลยับรรลุเปา้ประสงค์ของความเป็น
นานาชาติ 

S1 4 4 E รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ 

2 คุณภาพบณัฑิตอาจไม่ตอบสนองตอ่ความ
เปลี่ยนแปลง 

O1 2 4 M รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ 

ด้านวิจัยและนวัตกรรม 
3 คุณภาพและการตีพิมพ์เผยแพรผ่ลงานวิจัยใน

ฐานข้อมูล SCOPUS ไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่
มหาวิทยาลยัก าหนด 

S2 4 3 H ผู้อ านวยการสถาบันยุทธศาสตร์ทาง
ปัญญาและวิจัย 

4 ผลงานด้านนวตักรรมไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่
มหาวิทยาลยัก าหนด 

S3 2 3 M ผู้อ านวยการสถาบันยุทธศาสตร์ทาง
ปัญญาและวิจัย 

ด้านพัฒนานิสิต 
5 สุขภาพจิตของนิสติ O2 2 4 M รองอธิการบดีฝ่ายพัฒนาศักยภาพ

นิสิต 

ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ที่ 2: การเป็นองค์กรที่มีสมรรถนะสูงและมีธรรมาภิบาล 

ด้านการบริหารจัดการ 

6 การด าเนินงานของมหาวิทยาลัยหยุดชะงัก O4 2 3 M รองอธิการบดีฝ่ายองครักษ์และพัฒนา
กายภาพ* 
ผู้อ านวยการส านักคอมพิวเตอร ์

ด้านการเงิน งบประมาณ 
7 การเสยีโอกาสในการสร้างประโยชน์จาก

ทรัพย์สินที่มีอยู ่
F1 4 3 H รองอธิการบดีฝ่ายการคลังและ

ทรัพย์สิน 

8 การบริหารกองทุนบุคลากรใหม้ีเสถียรภาพ F2 4 4 E รองอธิการบดีฝ่ายการคลังและ
ทรัพย์สิน 
รองอธิการบดีฝ่ายบริหารและ
ทรัพยากรบุคคล 
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ที ่ ประเด็นความเสี่ยง 
ประเภท 
ความ
เสี่ยง 

ระดับ 
โอกาส
เกิด 

ระดับ 
ผล 

กระทบ 

ระดับ 
ความ
เสี่ยง 

ผู้รับผิดชอบ 

ด้านกฏ ระเบียบ ข้อบังคับ 
9 การละเมิดหรือท าผดิพระราชบัญญัติคุ้มครอง

ข้อมูลส่วนบุคคล 
C2 2 5 H ผู้อ านวยการส านักคอมพิวเตอร์และ 

รองอธิการบดีฝ่ายวินัยและกฎหมาย 

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
10 การโจมตีทางด้านไซเบอร์ (Cyber Attack) O3 2 4 M ผู้อ านวยการส านักคอมพิวเตอร ์

ด้านสื่อสารองค์กร 
11 ภาพลักษณม์หาวิทยาลัยเสียหายหรือถูก

ลดทอนความน่าเชื่อถือจากการเผยแพร่ข้อมูล
เชิงลบ  

R1 2 4 M รองอธิการบดีฝ่ายวิเทศสมัพันธ์และ
สื่อสารองค์กร 

ด้านความปลอดภัย /กายภาพ 
12 ความปลอดภัยจากอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย 

และทรัพยส์ิน   
O5 1 5 M รองอธิการบดีฝ่ายองครักษ์และพัฒนา

กายภาพ 
ด้านธรรมาภิบาล 
13 การทุจริตในกระบวนการจัดซื้อจดัจ้างและการ

บริหารด้านการเงินและพสัดุ รวมทั้งการมี
ผลประโยชน์ทับซ้อน 

C1 1 5 M รองอธิการบดีฝ่ายการคลังและ
ทรัพย์สิน 

ด้านพัฒนาบุคลากร 
14 ขีดความสามารถการปฏิบตัิงานของบุคลากรยัง

ไม่เท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลง  
O6 3 4 H รองอธิการบดีฝ่ายบริหารและ

ทรัพยากรบุคคล 

15 ไม่สามารถรักษาบุคลากรที่มีความสามารถสูง 
(Talent Personnel) ไว้กับองค์กร  

O7 2 4 M รองอธิการบดีฝ่ายบริหารและ
ทรัพยากรบุคคล 

ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ที่ 3: พันธกิจสัมพันธ์เพ่ือสังคม 

16 คุณภาพของโครงการบริการวิชาการยังไมต่อบ
โจทย์พันธกิจสัมพันธ์เพื่อสังคม (Social 
Engagement) 

S 3 4 H รองอธิการบดีฝ่ายแผนและ
ยุทธศาสตร์เพื่อสังคม 

หมายเหตุ *รองอธิการบดฝี่ายองครักษ์และพัฒนากายภาพ ดูแล ก ากับ และพัฒนาพ้ืนท่ีด้านกายภาพทั้งมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
ประสานมิตร และองครักษ ์ 

จากประเด็นความเสี่ยงข้างต้น มหาวิทยาลัยน าประเด็นความเสี่ยงมาจัดท าแผนบริหารความ เสี่ยง 
จ านวน 7 ประเด็น (ระดับสูงมาก 2 ประเด็น และระดับสูง 5 ประเด็น) และจัดท าแผนกิจกรรมควบคุม จ านวน 
9 ประเด็น (ระดับปานกลาง) รวม 16 ประเด็น หลังจากนั้นมหาวิทยาลัยได้มีการด าเนินงานตามแผนการ
บริหารความเสี่ยงและกิจกรรมควบคุม อย่างต่อเนื่องในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
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โดยผลการบริหารความเสี่ยงระดับมหาวิทยาลัย ประจ าปีงบประมาณ 2566 ระยะเวลาการ
ด าเนินงาน 1 ตุลาคม 2565 – 30 กันยายน 2566 ปรากฎใน Risk Heat Map เปรียบเทียบระดับความเสี่ยง
ก่อนการด าเนินการ และหลังการด าเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง  

ภาพที่ 9  ระดับความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย ณ เริ่มต้น ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ภาพที่ 10  ระดับความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยหลังจากด าเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง 
         ณ วันที่ 30 กันยายน 2566 
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จาก Risk Heat Map ที่ปรากฎตามรูปที่ 10 ระดับความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยหลังจากที่ได้
ด าเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง ณ วันที่ 30 กันยายน 2566 สามารถสรุปได้ดังนี้  

ก่อนการบริหารความเสี่ยงมีประเด็นความเสี่ยงระดับสูงมาก จ านวน 2 ประเด็น  ประเด็นความเสี่ยง

ระดับสูง จ านวน 5 ประเด็น และประเด็นความเสี่ยงระดับปานกลาง จ านวน 9 ประเด็น 

หลังการด าเนินการตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง มีประเด็นความเสี่ยงลดลงในระดับที่ยอมรับได้ 

(ระดับต่ า)  จ านวน 16 ประเด็น 

โดยรายละเอียดผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงได้ปรากฎในตารางที่ 12 รายงานผลการ
ด าเนินงานบริหารความเสี่ยง ระดับมหาวิทยาลัย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  
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เชื่อมโยงกับยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย : ยุทธศาสตร ที่ 1: การเปนผูนําทางการศึกษา ผูรับผิดชอบหลัก : รองอธิการบดี ฝายวิชาการ

ดาน : ดานหลักสูตร การเรียนการสอน

ระดับ
โอกาส

ระดับ
ผล
กระทบ

ระดับ
ความ
เสี่ยง

Leading 
KRIs

ผลการ
ดําเนินงาน

Risk 
Appetite 

ผลการ
ดําเนินงาน

ไตร
มาสที่

 1

(ต.ค.-
ธ.ค.)

ไตร
มาสที่

 2

(ม.ค.-
มี.ค.)

ไตร
มาสที่

 3

(เม.ย.-
มิ.ย.)

ไตร
มาสที่

 4

(ก.ค.-
ก.ย.)

ดําเนินการ
เสร็จแลว


อยูระหวาง
ดําเนินการ/
ยังไมเสร็จ


ระดับ
โอกาส
เกิด

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เสี่ยง

4 4 E จํานวนหลักสูตร
นานาชาติที่เปด
ใหมนําเสนอที่
ประชุมกรรมการ
กลั่นกรอง
หลักสูตร  ไม
นอยกวา 3 
หลักสูตร

ยังไมมีการเปด
หลักสูตร
นานาชาติที่ขอ
เปดใหม

จํานวนหลักสูตร
นานาชาติที่เปด
ใหมผานที่
ประชุมสภา
มหาวิทยาลัย 
ไมนอยกวา 1 
หลักสูตร

ยังไมมี
หลักสูตร
นานาชาติที่ขอ
เปดใหม

1. การพัฒนาอาจารยใหมีความสามารถในการใชภาษาอังกฤษในการจัดการ
เรียนการสอน (ตุลาคม 2565 - กันยายน 2566)
ผลการดําเนินงาน
ในปการศึกษา 2565 มหาวิทยาลัยอยูระหวางการดําเนินการกิจกรรมการ
ควบคุมภายในเพื่อใหบรรลุความเสี่ยง ดังนี้
1. สงเสริม สนับสนุน และผลักดันใหอาจารยไดรับการรับรองสมรรถนะ
วิชาชีพอาจารยตามกรอบมาตรฐานของสหราชอาณาจักร (UKPSF) 
     ปจจุบันจํานวนผูไดรับการรับรอง รวมทั้งสิ้น 248 คน ระดับ F จํานวน 
178 คน / ระดับ SF จํานวน 69 คน / PF จํานวน 1 คน 
     (กอนวันที่ 30 กันยายน 2565 มีผูไดรับการรับรอง รวมทั้งสิ้น 187 คน 
ระดับ F จํานวน 122 คน / ระดับ SF จํานวน 64 คน / ระดับ PF จํานวน 1
 คน) มากกวาป 2565  จํานวน 26 คน

    P 4 1 L

2. ปรับวิธีการรับสมัครอาจารยชาวตางชาติโดยมุงเนนรับสมัครอาจารยจาก
มหาวิทยาลัยตางประเทศที่มีความรวมมือ (ตุลาคม 2565 - กันยายน 2566) 
ผลการดําเนินงาน
       อยูระหวางการดําเนินการปรับเกณฑการรับสมัครอาจารยตางชาติ 
และยังไมมีการรับอาจารยตางชาติเพิ่มเติมในชวง 6 เดือนที่ผานมา
       ปจจุบันมหาวิทยาลัยมีอาจารยชาวตางประเทศ รวมทั้งสิ้น 111 คน 
(ขอมูล ณ วันที่ 1 สิงหาคม 2566)

    P

3. สํารวจความตองการและประชาสัมพันธหลักสูตรใหกับกลุมประเทศ
ASEAN, ประเทศจีน และกลุมประเทศยุโรปตะวันออก ผานเครือขายความ
รวมมือตางๆ (ตุลาคม 2565 - กันยายน 2566)
ผลการดําเนินงาน
มีโครงการประชาสัมพันธหลักสูตรใหกับกลุมประเทศ ASEAN เพื่อขยาย
เครอืขายความรวมมือตางๆ ดังนี้
- โครงการประชาสัมพันธหลักสูตรใหกับมหาวิทยาลัยประเทศเวียดนาม 
Hanoi University, VNU University of Social Sciences and 
Humanities (VNU-USSH), University of Languages & International 
Studies (ULIS), University of Social Sciences and Humanities 
(USSH) และ Ton Duc Thang University 

    P

ตารางที่ 12 รายงานผลการดําเนินงานการบริหารความเสี่ยง ระดับมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 12 เดือน

รหัส ประเด็นความเสี่ยง

ระยะเวลา
การดําเนินงานตามแผนงาน

ผลการดําเนินงาน

ระดับความเสี่ยง
ระดับความเสี่ยง

หลังการดําเนินงาน
ผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัดความเสี่ยง

ผลการดําเนินงานมาตรการจัดการความเส่ียง ความเสี่ยงที่ยังคงเหลือ

S1 จํานวนหลักสูตร
นานาชาติที่
ผานเกณฑ
มาตรฐานไมเพียง
พอที่จะผลักดันให
มหาวิทยาลัยบรรลุ
เปาประสงคของ
ความเปน
นานาชาติ

ยังไมมีหลักสูตรนานาชาติเปดใหมในปงบประมาณ 
พ.ศ. 2566
    เม่ือไดทบทวนผลการดําเนินการปที่ผานมาจนถึง
ปจจุบันพบวา ยังไมมีหลักสูตรนานาชาติที่ย่ืนขอ
เปดหลักสูตรใหมผานการนําเสนอที่ประชุม
กรรมการกลั่นกรองหลักสูตร แตจํานวนนิสิต
ตางชาติกลับเพิ่มขึ้นจนปจจุบันมีนิสิตตางชาติ 538 
คน ซึ่งถือไดวาบรรลุเปาประสงคของความเปน
นานาชาติ ที่มหาวิทยาลัยไดมีการกําหนดคา
เปาหมาย ตัวชี้วัดหลัก (Corporate KPIs) ของ
ยุทธศาสตรท่ี 1 การเปนผูนําทางการศึกษา (QS 
Stars ระดับ 4 ดาว) ภายในป พ.ศ. 2570 โดยที่
จะตองมีจํานวนนิสิตตางชาติอยางนอย 1% ของ
จํานวนนิสิตทั้งหมด ซึ่งปจจุบันมีนิสิตทั้งหมด 
29,930 คน และนิสิตตางชาติ 538 คน คิดเปนรอย
ละ 1.8
 จากการที่ไดวิเคราะหทบทวนเก่ียวกับปจจัยที่สงผล
ทําใหจํานวนนิสิตเขามาเรยีนที่มหาวิทยาลัยเพิ่มมาก
ข้ึน พบวา 1) มาตรการเปดประเทศของประเทศไทย
และประเทศตางๆ ทั่วโลก สงผลทําใหนิสิตตางชาติ
เขามาเรียนที่มหาวิทยาลัยเพิ่มมากข้ึน 2) จากการ
ประสานความรวมมือกับเครอืขายนานาชาติ 
โดยเฉพาะประเทศจีน ทําใหมีนิสิตจีนเขามาเรียนใน
ในมหาวิทยาลัยเพิ่มมากข้ึน โดยอ.ผูสอน จะสอน
นิสิตไดทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยจะมีลาม
ชวยแปลจากภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษเปน
ภาษาจีนอีกที 3) การเจรจาความรวมมือกับ
สถาบันการศึกษาในตางประเทศอยางตอเน่ือง
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ดาน : ดานหลักสูตร การเรียนการสอน

ระดับ
โอกาส

ระดับ
ผล
กระทบ

ระดับ
ความ
เสี่ยง

Leading 
KRIs

ผลการ
ดําเนินงาน

Risk 
Appetite 

ผลการ
ดําเนินงาน

ไตร
มาสที่

 1

(ต.ค.-
ธ.ค.)

ไตร
มาสที่

 2

(ม.ค.-
มี.ค.)

ไตร
มาสที่

 3

(เม.ย.-
มิ.ย.)

ไตร
มาสที่

 4

(ก.ค.-
ก.ย.)

ดําเนินการ
เสร็จแลว


อยูระหวาง
ดําเนินการ/
ยังไมเสร็จ


ระดับ
โอกาส
เกิด

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เสี่ยง

ตารางที่ 12 รายงานผลการดําเนินงานการบริหารความเสี่ยง ระดับมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 12 เดือน

รหัส ประเด็นความเสี่ยง

ระยะเวลา
การดําเนินงานตามแผนงาน

ผลการดําเนินงาน

ระดับความเสี่ยง
ระดับความเสี่ยง

หลังการดําเนินงาน
ผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัดความเสี่ยง

ผลการดําเนินงานมาตรการจัดการความเส่ียง ความเสี่ยงที่ยังคงเหลือ

 - โครงการจัดนิทรรศการงาน “3 ทศวรรษแหงความสําเร็จของการเรยีน
การสอนภาษาไทยในเวียดนามและ ความทาทายในอนาคต” ณ University
 of Social Sciences and Humanities, Vietnam National University
 นครโฮจิมินห ประเทศเวียดนาม 
- โครงการประชาสัมพันธหลักสูตรการเรียนการสอนใหกับมหาวิทยาลัย
ประเทศเกาหลีใต Busan University of Foreign Studies

4. จัดใหมีการบูรณาการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาที่ตองสอนเปน
ภาษาอังกฤษรวมกับ Coursera 
ผลการดําเนินงาน
มีความรวมมือกับ Coursera เพื่อผลักดันใหหลักสูตรของมหาวิทยาลัยบรรลุ
เปาประสงคของความเปนนานาชาติ โดยทาง Coursera ไดใหทดลองใช
งานฟรี จํานวน 60 license ซึ่งในชวง 7 เม.ย. ถึง 7 พ.ค. 2566 จัดอบรม
การใชงาน Coursera ใหกับคณบดี รองคณบดีฝายวิชาการ และตัวแทน
หลักสูตรนานาชาติ และใหทดลองใชเปนเวลา 1 เดือน เพื่อใหอาจารยผูสอน
เขาใชงานกอนที่จะนําไปใชบูรณาการกับการจัดการเรียนการสอน

    P

5. (มาตราการใหม) ดําเนินการสํารวจแผนการเปดหลักสูตรนานาชาติ และ
ความพรอมของอัตรากําลังทุกสวนงาน ทุก 6 เดือน
ผลการดําเนินงาน 
อยูระหวางการดําเนินการสํารวจแผนการเปดหลักสูตรนานาชาติ ความ
พรอมของอัตรากําลังทุกสวนงาน

P P

6. ดําเนินการสรปุความตองการ
ของนิสิตตางชาติและความรวมมือกับมหาวิทยาลัยตางประเทศ ในการเปด
หลักสูตรนานาชาติ ทุก 6 เดือน
ผลการดําเนินงาน 
อยูระหวางการดําเนินงานสรุปความตองการของนิสิตตางชาติและความ
รวมมือกับมหาวิทยาลัยตางประเทศ

P P
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ด้าน : ด้านหลักสูตร การเรียนการสอน

ระดับ
โอกาส

ระดับ
ผล
กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

Leading 
KRIs

ผลการ
ด าเนินงาน

Risk 
Appetite 

ผลการ
ด าเนินงาน

ไตร
มาสท่ี

 1

(ต.ค.-
ธ.ค.)

ไตร
มาสท่ี

 2

(ม.ค.-
มี.ค.)

ไตร
มาสท่ี

 3

(เม.ย.-
มิ.ย.)

ไตร
มาสท่ี

 4

(ก.ค.-
ก.ย.)

ด าเนินการ
เสร็จแล้ว


อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ/
ยังไม่เสร็จ


ระดับ
โอกาส
เกิด

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

4 4 E จ ำนวนหลักสูตร
นำนำชำติท่ีเปิด
ใหม่น ำเสนอท่ี
ประชุมกรรมกำร
กล่ันกรอง
หลักสูตร  ไม่
น้อยกว่ำ 3 
หลักสูตร

ยังไม่มีกำรเปิด
หลักสูตร
นำนำชำติท่ีขอ
เปิดใหม่

จ ำนวนหลักสูตร
นำนำชำติท่ีเปิด
ใหม่ผ่ำนท่ี
ประชุมสภำ
มหำวิทยำลัย 
ไม่น้อยกว่ำ 1 
หลักสูตร

ยังไม่มี
หลักสูตร
นำนำชำติท่ีขอ
เปิดใหม่

1. กำรพัฒนำอำจำรย์ให้มีควำมสำมำรถในกำรใช้ภำษำอังกฤษในกำร
จัดกำรเรียนกำรสอน (ตุลำคม 2565 - กันยำยน 2566)
ผลการด าเนินงาน
ในปีกำรศึกษำ 2565 มหำวิทยำลัยอยู่ระหว่ำงกำรด ำเนินกำรกิจกรรมกำร
ควบคุมภำยในเพ่ือให้บรรลุควำมเส่ียง ดังน้ี
1. ส่งเสริม สนับสนุน และผลักดันให้อำจำรย์ได้รับกำรรับรองสมรรถนะ
วิชำชีพอำจำรย์ตำมกรอบมำตรฐำนของสหรำชอำณำจักร (UKPSF) 
     ปัจจุบันจ ำนวนผู้ได้รับกำรรับรอง รวมท้ังส้ิน 248 คน ระดับ F จ ำนวน 
178 คน / ระดับ SF จ ำนวน 69 คน / PF จ ำนวน 1 คน 
     (ก่อนวันท่ี 30 กันยำยน 2565 มีผู้ได้รับกำรรับรอง รวมท้ังส้ิน 187 คน 
ระดับ F จ ำนวน 122 คน / ระดับ SF จ ำนวน 64 คน / ระดับ PF จ ำนวน 
1 คน) มำกกว่ำปี 2565  จ ำนวน 26 คน

✓ ✓ ✓ ✓ P 4 1 L

2. ปรับวิธีกำรรับสมัครอำจำรย์ชำวต่ำงชำติโดยมุ่งเน้นรับสมัครอำจำรย์
จำกมหำวิทยำลัยต่ำงประเทศท่ีมีควำมร่วมมือ (ตุลำคม 2565 - กันยำยน 
2566) 
ผลการด าเนินงาน
       อยู่ระหว่ำงกำรด ำเนินกำรปรับเกณฑ์กำรรับสมัครอำจำรย์ต่ำงชำติ 
และยังไม่มีกำรรับอำจำรย์ต่ำงชำติเพ่ิมเติมในช่วง 6 เดือนท่ีผ่ำนมำ
       ปัจจุบันมหำวิทยำลัยมีอำจำรย์ชำวต่ำงประเทศ รวมท้ังส้ิน 111 คน 
(ข้อมูล ณ วันท่ี 1 สิงหำคม 2566)

✓ ✓ ✓ ✓ P

3. ส ำรวจควำมต้องกำรและประชำสัมพันธ์หลักสูตรให้กับกลุ่มประเทศ 
ASEAN, ประเทศจีน และกลุ่มประเทศยุโรปตะวันออก ผ่ำนเครือข่ำยควำม
ร่วมมือต่ำงๆ (ตุลำคม 2565 - กันยำยน 2566)
ผลการด าเนินงาน
มีโครงกำรประชำสัมพันธ์หลักสูตรให้กับกลุ่มประเทศ ASEAN เพ่ือขยำย
เครือข่ำยควำมร่วมมือต่ำงๆ ดังน้ี
- โครงกำรประชำสัมพันธ์หลักสูตรให้กับมหำวิทยำลัยประเทศเวียดนำม 
Hanoi University, VNU University of Social Sciences and 
Humanities (VNU-USSH), University of Languages & International
 Studies (ULIS), University of Social Sciences and Humanities 
(USSH) และ Ton Duc Thang University 

✓ ✓ ✓ ✓ P

ตารางที่ 12 รายงานผลการด าเนินงานการบริหารความเสี่ยง ระดับมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 12 เดือน

รหัส ประเด็นความเส่ียง

ระยะเวลา
การด าเนินงานตามแผนงาน

ผลการด าเนินงาน
ระดับความเส่ียง

ระดับความเส่ียง
หลังการด าเนินงาน

ผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวัดความเส่ียง

ผลการด าเนินงานมาตรการจัดการความเส่ียง ความเส่ียงท่ียังคงเหลือ

S1 จ านวนหลักสูตร
นานาชาติท่ี
ผ่านเกณฑ์
มาตรฐานไม่เพียง
พอท่ีจะผลักดันให้
มหาวิทยาลัย
บรรลุเป้าประสงค์
ของความเป็น
นานาชาติ

ยังไม่มีหลักสูตรนำนำชำติเปิดใหม่ในปีงบประมำณ 
พ.ศ. 2566
    เม่ือได้ทบทวนผลกำรด ำเนินกำรปีท่ีผ่ำนมำ
จนถึงปัจจุบันพบว่ำ ยังไม่มีหลักสูตรนำนำชำติท่ีย่ืน
ขอเปิดหลักสูตรใหม่ผ่ำนกำรน ำเสนอท่ีประชุม
กรรมกำรกล่ันกรองหลักสูตร แต่จ ำนวนนิสิต
ต่ำงชำติกลับเพ่ิมข้ึนจนปัจจุบันมีนิสิตต่ำงชำติ 538 
คน ซ่ึงถือได้ว่ำบรรลุเป้ำประสงค์ของควำมเป็น
นำนำชำติ ท่ีมหำวิทยำลัยได้มีกำรก ำหนดค่ำ
เป้ำหมำย ตัวช้ีวัดหลัก (Corporate KPIs) ของ
ยุทธศำสตร์ท่ี 1 กำรเป็นผู้น ำทำงกำรศึกษำ (QS 
Stars ระดับ 4 ดำว) ภำยในปี พ.ศ. 2570 โดยท่ี
จะต้องมีจ ำนวนนิสิตต่ำงชำติอย่ำงน้อย 1% ของ
จ ำนวนนิสิตท้ังหมด ซ่ึงปัจจุบันมีนิสิตท้ังหมด 
29,930 คน และนิสิตต่ำงชำติ 538 คน คิดเป็นร้อย
ละ 1.8
	จำกกำรท่ีได้วิเครำะห์ทบทวนเก่ียวกับปัจจัยท่ีส่งผล
ท ำให้จ ำนวนนิสิตเข้ำมำเรียนท่ีมหำวิทยำลัยเพ่ิม
มำกข้ึน พบว่ำ 1) มำตรกำรเปิดประเทศของ
ประเทศไทยและประเทศต่ำงๆ ท่ัวโลก ส่งผลท ำให้
นิสิตต่ำงชำติเข้ำมำเรียนท่ีมหำวิทยำลัยเพ่ิมมำกข้ึน 
2) จำกกำรประสำนควำมร่วมมือกับเครือข่ำย
นำนำชำติ โดยเฉพำะประเทศจีน ท ำให้มีนิสิตจีน
เข้ำมำเรียนในในมหำวิทยำลัยเพ่ิมมำกข้ึน โดยอ.
ผู้สอน จะสอนนิสิตได้ท้ังภำษำไทยและภำษำอังกฤษ
 โดยจะมีล่ำมช่วยแปลจำกภำษำไทยหรือ
ภำษำอังกฤษเป็นภำษำจีนอีกที 3) กำรเจรจำควำม
ร่วมมือกับสถำบันกำรศึกษำในต่ำงประเทศอย่ำง
ต่อเน่ือง
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ด้าน : ด้านหลักสูตร การเรียนการสอน

ระดับ
โอกาส

ระดับ
ผล
กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

Leading 
KRIs

ผลการ
ด าเนินงาน

Risk 
Appetite 

ผลการ
ด าเนินงาน

ไตร
มาสท่ี

 1

(ต.ค.-
ธ.ค.)

ไตร
มาสท่ี

 2

(ม.ค.-
มี.ค.)

ไตร
มาสท่ี

 3

(เม.ย.-
มิ.ย.)

ไตร
มาสท่ี

 4

(ก.ค.-
ก.ย.)

ด าเนินการ
เสร็จแล้ว


อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ/
ยังไม่เสร็จ


ระดับ
โอกาส
เกิด

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

ตารางที่ 12 รายงานผลการด าเนินงานการบริหารความเสี่ยง ระดับมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 12 เดือน

รหัส ประเด็นความเส่ียง

ระยะเวลา
การด าเนินงานตามแผนงาน

ผลการด าเนินงาน
ระดับความเส่ียง

ระดับความเส่ียง
หลังการด าเนินงาน

ผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวัดความเส่ียง

ผลการด าเนินงานมาตรการจัดการความเส่ียง ความเส่ียงท่ียังคงเหลือ

 - โครงกำรจัดนิทรรศกำรงำน “3 ทศวรรษแห่งควำมส ำเร็จของกำรเรียน
กำรสอนภำษำไทยในเวียดนำมและ ควำมท้ำทำยในอนำคต” ณ University
 of Social Sciences and Humanities, Vietnam National University
 นครโฮจิมินห์ ประเทศเวียดนำม 
- โครงกำรประชำสัมพันธ์หลักสูตรกำรเรียนกำรสอนให้กับมหำวิทยำลัย
ประเทศเกำหลีใต้ Busan University of Foreign Studies

4. จัดให้มีกำรบูรณำกำรจัดกำรเรียนกำรสอนในรำยวิชำท่ีต้องสอนเป็น
ภำษำอังกฤษร่วมกับ Coursera 
ผลการด าเนินงาน
มีควำมร่วมมือกับ Coursera เพ่ือผลักดันให้หลักสูตรของมหำวิทยำลัย
บรรลุเป้ำประสงค์ของควำมเป็นนำนำชำติ โดยทำง Coursera ได้ให้ทดลอง
ใช้งำนฟรี จ ำนวน 60 license ซ่ึงในช่วง 7 เม.ย. ถึง 7 พ.ค. 2566 จัด
อบรมกำรใช้งำน Coursera ให้กับคณบดี รองคณบดีฝ่ำยวิชำกำร และ
ตัวแทนหลักสูตรนำนำชำติ และให้ทดลองใช้เป็นเวลำ 1 เดือน เพ่ือให้
อำจำรย์ผู้สอนเข้ำใช้งำนก่อนท่ีจะน ำไปใช้บูรณำกำรกับกำรจัดกำรเรียนกำร
สอน

✓ ✓ ✓ ✓ P

5. (มำตรำกำรใหม่) ด ำเนินกำรส ำรวจแผนกำรเปิดหลักสูตรนำนำชำติ และ
ควำมพร้อมของอัตรำก ำลังทุกส่วนงำน ทุก 6 เดือน
ผลการด าเนินงาน 
อยู่ระหว่ำงกำรด ำเนินกำรส ำรวจแผนกำรเปิดหลักสูตรนำนำชำติ ควำม
พร้อมของอัตรำก ำลังทุกส่วนงำน

P P

6. ด ำเนินกำรสรุปควำมต้องกำร
ของนิสิตต่ำงชำติและควำมร่วมมือกับมหำวิทยำลัยต่ำงประเทศ ในกำรเปิด
หลักสูตรนำนำชำติ ทุก 6 เดือน
ผลการด าเนินงาน 
อยู่ระหว่ำงกำรด ำเนินงำนสรุปควำมต้องกำรของนิสิตต่ำงชำติและควำม
ร่วมมือกับมหำวิทยำลัยต่ำงประเทศ

P P
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ผู้รับผิดชอบหลัก : 

ตารางที่ 12 รายงานผลการด าเนินงานการบริหารความเสี่ยง ระดับมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

 รอบ 12 เดือน เชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย : ยุทธศาสตร์ที่ 1: การเป็นผู้น าทางการศึกษา

ด้าน : ด้านวิจัยและนวัตกรรม 

ผลการด าเนินงานมาตรการจัดการความเส่ียง

ระดับ
โอกาส

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

Leading 
KRIs

ผลการ
ด าเนินงาน

Risk 
Appetite 

ผลการ
ด าเนินงาน

มาตรการจัดการความเส่ียง

ไตร
มาสท่ี

 1

(ต.ค.-
ธ.ค.)

ไตร
มาสท่ี

 2

(ม.ค.-
มี.ค.)

ไตร
มาสท่ี

 3

(เม.ย.-
มิ.ย.)

ไตร
มาสท่ี

 4

(ก.ค.-
ก.ย.)

ด าเนินการ
เสร็จแล้ว


อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ/
ยังไม่เสร็จ


ระดับ
โอกาส
เกิด

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

4 3 H 1.จัดโครงการอบรมเพ่ือพัฒนาศักยภาพการวิจัยเพ่ือตีพิมพ์ในฐานข้อมูล SCOPUS
 ไม่น้อยกว่า 1 โครงการ (ส าหรับบุคลากรสายวิชาการ นักวิจัย ระยะเวลา ตุลาคม
 2565 ถึง สิงหาคม 2566)
ผลการด าเนินงาน
ก าหนดจัดโครงการอบรมเพ่ือพัฒนาศักยภาพการวิจัย การเขียนบทความวิจัยเพ่ือ
ตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารระดับนานาชาติ (Manuscript)
ส าหรับสายมนุษยศาสตร์ และสังคมศาสตร์
วันพฤหัสบดีท่ี 27 เมษายน 2566 (ภาคทฤษฎี)

P P 1 1 L

2. จัดโครงการท่ีมีลักษณะเป็นระบบพ่ีเล้ียง (Mentoring System) ไม่น้อยกว่า 1
โครงการ (ส าหรับบุคลากรสายวิชาการ นักวิจัย สายสนับสนุน สังกัด มศว 
ระยะเวลา ตุลาคม 2565 ถึง สิงหาคม 2566)
ผลการด าเนินงาน
ก าหนดจัดโครงการอบรมเพ่ือพัฒนาศักยภาพการวิจัย
เร่ือง การเขียนบทความวิจัยเพ่ือตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารระดับนานาชาติ 
(Manuscript) ส าหรับสายมนุษยศาสตร์ และสังคมศาสตร์
วันท่ี 24 - 26 พฤษภาคม 2566 (ภาคปฏิบัติ)

P P P

3. จัดสรรเงินสนับสนุน ค่าสมัครตีพิมพ์ , ค่าตีพิมพ์บทความในวารสารวิชาการ
ระดับนานาชาติ และรางวัลค่าตีพิมพ์บทความแรก (ส าหรับบุคลากรสายวิชาการ 
สังกัด มศว ระยะเวลา ตุลาคม 2565 ถึง สิงหาคม 2566)
ผลการด าเนินงาน
ทุนสนับสนุนการตีพิมพ์
 -  ปีงบประมาณ 2566 ท่ีได้รับงบประมาณ 18,500,000 บาท (กองทุนพัฒนา
มหาวิทยาลัย 15,500,000 บาท และกองทุนส่งเสริมการวิจัยและนวัตกรรม 
3,000,000 บาท) ผ่านมาแล้ว 11 เดือน (ต.ค.65-ส.ค. 66) ใช้เงินสนับสนุนทุน
ตีพิมพ์ ไปแล้วท้ังส้ิน 12,485,000 บาท

P P P P P

จ านวนผลงาน
ตีพิมพ์ใน 
Scopus เฉพาะ
สายสังคมศาสตร์
 ปี 2566 จ านวน
 108 บทความ

จ านวนผลงาน
ตีพิมพ์งานวิจัย
ในวารสาร
วิชาการระดับ
นานาชาติท่ีอยู่
ในฐานข้อมูล 
SCOPUS  -
 ในปี 2566 ไม่
น้อยกว่า 500 
บทความ
  - ในปี 2570 
ไม่น้อยกว่า 
800 บทความ

จ านวนผลงาน
ตีพิมพ์งานวิจัย
ในวารสาร
วิชาการระดับ
นานาชาติท่ีอยู่
ในฐานข้อมูล 
SCOPUS  ปี 
2566 จ านวน 
513 บทความ

 -

รหัส ประเด็นความเส่ียง

ระดับความเส่ียง ผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวัดความเส่ียง
ระยะเวลา

การด าเนินงานตามแผนงาน
ผลการด าเนินงาน

ระดับความเส่ียง
หลังการด าเนินงาน

ผู้อ านวยการสถาบันยุทธศาสตร์ทางปัญญาและวิจัย

ความเส่ียงท่ียังคงเหลือ

S2 คุณภาพและการ
ตีพิมพ์เผยแพร่
ผลงานวิจัยใน
ฐานข้อมูล 
SCOPUS ไม่
เป็นไปตาม
เป้าหมายท่ี
มหาวิทยาลัย
ก าหนด

จ านวน
ผลงานวิจัยสาย
สังคมท่ีตีพิมพ์ใน
ฐาน Scopus 
เพ่ิมข้ึน ไม่น้อย
กว่าร้อยละ 10 
หรือ จ านวน 105
 ผลงาน
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ผู้รับผิดชอบหลัก : 

ตารางที่ 12 รายงานผลการด าเนินงานการบริหารความเสี่ยง ระดับมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 12 เดือน 

เชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย : ยุทธศาสตร์ที่ 1: การเป็นผู้น าทางการศึกษา 

ด้าน : ด้านวิจัยและนวัตกรรม 

ผลการด าเนินงานมาตรการจัดการความเส่ียง

ระดับ
โอกาส

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

Leading 
KRIs

ผลการ
ด าเนินงาน

Risk 
Appetite 

ผลการ
ด าเนินงาน

มาตรการจัดการความเส่ียง

ไตร
มาสท่ี

 1

(ต.ค.-
ธ.ค.)

ไตร
มาสท่ี

 2

(ม.ค.-
มี.ค.)

ไตร
มาสท่ี

 3

(เม.ย.-
มิ.ย.)

ไตร
มาสท่ี

 4

(ก.ค.-
ก.ย.)

ด าเนินการ
เสร็จแล้ว


อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ/
ยังไม่เสร็จ


ระดับ
โอกาส
เกิด

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

รหัส ประเด็นความเส่ียง

ระดับความเส่ียง ผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวัดความเส่ียง
ระยะเวลา

การด าเนินงานตามแผนงาน
ผลการด าเนินงาน

ระดับความเส่ียง
หลังการด าเนินงาน

ผู้อ านวยการสถาบันยุทธศาสตร์ทางปัญญาและวิจัย

ความเส่ียงท่ียังคงเหลือ

4. ปรับกระบวนการการสนับสนุนการสร้างผลงานวิจัย ดังน้ี
1) ปรับการจัดการด้านนโยบาย งบประมาณและกฎระเบียบ
- จัดกิจกรรมส่งเสริมการเผยแพร่ผลงานวิจัยด้านสังคมศาสตร์ เพ่ือตีพิมพ์ในฐาน 
Scopus เพ่ิมมากข้ึน
- ปรับกฎระเบียบเพ่ือสนับสนุนการผลิตงานวิจัยและ Talent mobility การสร้าง
ความร่วมมือกับต่างประเทศ
2) ปรับระบบบริหารจัดการ การสร้างความร่วมมือ
- รับฟังเสียงและส่ือสารกับคณะฯ / สถาบันอย่างต่อเน่ือง พร้อมท้ังมีการติดตาม
และวิเคราะห์ผลงานวิจัยของมหาวิทยาลัย จ าแนกตามคณะฯ/สถาบัน เป็น
ประจ าทุก ๆ 3 เดือน

P P

 - จัดท าฐานข้อมูลนักวิจัยของมหาวิทยาลัยและปรับให้เป็นข้อมูลปัจจุบัน เพ่ือ
การสืบค้นและการบูรณาการงานวิจัย
ผลการด าเนินงาน
ท าการปรับกระบวนการสนับสนุนการสร้างผลงานวิจัย ดังน้ี
1) ปรับกระบวนการการสนับสนุนการสร้างผลงานวิจัย
จัดท าประกาศมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เร่ือง การสมัครรับทุนสนับสนุน
รางวัลการตีพิมพ์ผลงานวิจัยในวารสารวิชาการ
ระดับนานาชาติ ประกาศ ณ วันท่ี 25 พฤศจิกายน 2565
2) ได้รับฟังเสียงและส่ือสารกับคณะฯ / สถาบันอย่างต่อเน่ือง พร้อมท้ังมีการ
ติดตามและวิเคราะห์ผลงานวิจัยของมหาวิทยาลัย จ าแนกตามคณะฯ/สถาบัน 
เป็นประจ าทุก ๆ 3 เดือน

P
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เชื่อมโยงกับยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย : ความเสี่ยงดานยุทธศาสตรที่ 2: การเปนองคกรที่มีสมรรถนะสูงและมีธรรมาภิบาล ผูรับผิดชอบหลัก : รองอธิการบดีฝายการคลังและทรัพยสิน

ดาน : ดานการเงิน งบ ประมาณ 

ผลการดําเนินงานมาตรการจัดการความเสี่ยง

ระดับ
โอกาส

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เสี่ยง

Leading 
KRIs

ผลการ
ดําเนินงาน

Risk 
Appetite 

ผลการ
ดําเนินงาน

มาตรการจัดการความเส่ียง

ไตร
มาสที่

 1

(ต.ค.-
ธ.ค.)

ไตร
มาสที่

 2

(ม.ค.-
มี.ค.)

ไตร
มาสที่

 3

(เม.ย.-
มิ.ย.)

ไตร
มาสที่

 4

(ก.ค.-
ก.ย.)

ดําเนินการ
เสร็จแลว


อยูระหวาง
ดําเนินการ/
ยังไมเสร็จ


ระดับ
โอกาส
เกิด

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เสี่ยง

F1 การเสียโอกาสใน
การสราง
ประโยชนจาก
ทรัพยสินที่มีอยู

4 3 H 1. มูลคารวมของ
สัญญาใหมใน
ปจจุบันเพ่ิมขึ้น
มากกวาปที่ผาน
มาไมนอยกวา 
1,000,000 บาท

10 เดือน (1 ต.ค.
 65- 31 ก.ค.
2566) มูลคาการ
ทําสัญญาใหม 1.5
 ลานบาท

1. รายรับจาก
การบริหาร
ทรัพยสินไม
นอยกวาปที่
ผานมาไมนอย
กวารายได
ปงบประมาณ 
2565 ที่จัดเก็บ
ได 

1. จัดทําแผนกลยุทธในการหาลูกคาใหม
 1.1 วิเคราะหการใชพื้นที่เพ่ือใชประโยชนเชิงพาณิชยเพ่ิมข้ึน 
 1.2. กําหนดอัตราการใชพื้นที่เชิงพาณิชยใหสอดคลองกับ
สถานการณทางเศรษฐกิจและที่ตั้ง
   1.3 มีแผนการตลาดใหเหมาะสม
กับกลุมเปาหมายที่ชัดเจน 
 1.4 จัดทําระเบียบฯใหเอ้ือตอการใชพ้ืนที่ของผูเชา
 1.5 ประสานกับสวนพัฒนากายภาพและย่ังยืน เพ่ือใหการ

ดําเนินการในการใชพื้นที่เปนไปดวยความรวดเรว็ 

P P P P P 1 1 L

ผลการดําเนินงาน 
1. อยูระหวางการจัดทําแผนกลยุทธในการพัฒนาพื้นที่เชิง
พาณิชยของมหาวิทยาลัย โดยตั้งคณะทํางานพัฒนาการใช
พ้ืนที่เชิงพาณิชย ซึ่งมีผูทรงคุณวุฒิภายนอกจากภาคเอกชน
เปนที่ปรึกษา และจัดประชุมวันที่ 24 สิงหาคม 2566       
2. ประชุมกับสวนพัฒนากายภาพและยั่งยืนในการใชพ้ืนที่
เชิงพาณิชย เพ่ือใหการดําเนินงานสอดคลองกันและเปนไป
ดวยความเรียบรอย ในวันที่ 24 พฤษภาคม และวันที่ 9 
สิงหาคม 2566

2. จัดกิจกรรมประชาสัมพันธเชิงรกุเพ่ือสนับสนุนการหา
รายไดของผูเชา
ผลการดําเนินการ
จัดทําแผนประชาสัมพันธเชิงรกุเพ่ือสนับสนุนการหารายได
ของผูเชา

P P P

ความเสี่ยงคงเหลือ

ตารางที่ 12 รายงานผลการดําเนินงานการบริหารความเสี่ยง ระดับมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 12 เดือน

รหัส ประเด็นความเสี่ยง

ระดับความเสี่ยง ผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัดความเสี่ยง
ระยะเวลา

การดําเนินงานตามแผนงาน
ผลการดําเนินงาน

ระดับความเสี่ยง
หลังการดําเนินงาน

รายไดป 65 
จากการบริหาร
ทรัพยสิน 
เทากับ 
32,261,021.68
 บาท
 ผลการ

ดําเนินงาน
รายไดจากการ
บริหาร
ทรัพยสินปงบ 
66
รอบ 10 เดือน 
(1 ต.ค.65 - 31
ก.ค.66)  =
59.69 ลานบาท
 คิดเปนรายได
ที่เพ่ิมข้ึนรอยละ
 85
(ขอมูล ณ วันที่
 10 สิงหาคม 
2566)

2. จํานวนสัญญา
เกาที่ถูกยกเลิกไม
มากกวาปที่ผาน
มา เปาหมายไม
เกิน 10 สัญญา

10 เดือน (1 ต.ค.
 65- 31 ก.ค.
2566) ยกเลิก 7 
คูสัญญา
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เชื่อมโยงกับยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย : ความเสี่ยงดานยุทธศาสตรที่ 2: การเปนองคกรที่มีสมรรถนะสูงและมีธรรมาภิบาล ผูรับผิดชอบหลัก : รองอธิการบดีฝายการคลังและทรัพยสิน

ดาน : ดานการเงิน งบ ประมาณ 

ผลการดําเนินงานมาตรการจัดการความเสี่ยง

ระดับ
โอกาส

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เสี่ยง

Leading 
KRIs

ผลการ
ดําเนินงาน

Risk 
Appetite 

ผลการ
ดําเนินงาน

มาตรการจัดการความเส่ียง

ไตร
มาสที่

 1

(ต.ค.-
ธ.ค.)

ไตร
มาสที่

 2

(ม.ค.-
มี.ค.)

ไตร
มาสที่

 3

(เม.ย.-
มิ.ย.)

ไตร
มาสที่

 4

(ก.ค.-
ก.ย.)

ดําเนินการ
เสร็จแลว


อยูระหวาง
ดําเนินการ/
ยังไมเสร็จ


ระดับ
โอกาส
เกิด

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เสี่ยง

ความเสี่ยงคงเหลือ

ตารางที่ 12 รายงานผลการดําเนินงานการบริหารความเสี่ยง ระดับมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 12 เดือน

รหัส ประเด็นความเสี่ยง

ระดับความเสี่ยง ผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัดความเสี่ยง
ระยะเวลา

การดําเนินงานตามแผนงาน
ผลการดําเนินงาน

ระดับความเสี่ยง
หลังการดําเนินงาน

3. จัดทําระบบอํานวยความสะดวกใหกับผูเชาและมีชองทาง
ในการรับฟงความเห็นหรอืขอรองเรยีนจากผูเชาอยางเปน
ระบบ
 ผลการดําเนินการ ดังนี้
  3.1 มีระบบการชําระเงินผานชองทางออนไลนที่สะดวกใน
การชําระคาเชา  
 3.2 มีคณะทํางานจัดการทรพัยสินและหาประโยชน 
กลั่นกรองและรับขอเสนอแนะจากผูเชา

P P

4. จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูกับสวนงานอื่นๆ ที่เคย
ดําเนินการแลว เชน มหาวิทยาลัย หรอืองคกรอ่ืนๆ 
ผลการดําเนินการ
โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรูแนวทางการขอใชพ้ืนที่เชิง
พาณิชยของหนวยงานภายในมหาวิทยาลัยและพ้ืนที่
สวนกลาง โดยการประชุมหารือผานชองทางออนไลน 
(Zoom) วางแผนการดําเนินการโครงการ เดือนกรกฎาคม 
2566

P P P
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เช่ือมโยงกับยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย : ความเส่ียงด้านยุทธศาสตร์ท่ี 2: การเป็นองค์กรท่ีมีสมรรถนะสูงและมีธรรมาภิบาล ผู้รับผิดชอบหลัก : รองอธิการบดีฝ่ายบริหารและทรัพยากรบุคคล
ด้าน : ด้านการเงิน งบ ประมาณ 

ผลการด าเนินงานมาตรการจัดการความเส่ียง

ระดับ
โอกาส

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

Leading 
KRIs

ผลการ
ด าเนินงาน

Risk 
Appetite 

ผลการ
ด าเนินงาน

มาตรการจัดการความเส่ียง

ไตร
มาสท่ี

 1

(ต.ค.-
ธ.ค.)

ไตร
มาสท่ี

 2

(ม.ค.-
มี.ค.)

ไตร
มาสท่ี

 3

(เม.ย.-
มิ.ย.)

ไตร
มาสท่ี

 4

(ก.ค.-
ก.ย.)

ด าเนินการ
เสร็จแล้ว


อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ/
ยังไม่เสร็จ


ระดับ
โอกาส
เกิด

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

4 4 E การขยายของ
อัตราก าลังไม่เกิน
ร้อยละ 2

≤ 2 
กรอบอัตรา ปี 
2566 มี 6,718 
อัตรา และมี
อัตราคนครอง 
6,064 อัตรา 
(ข้อมูล ณ วันท่ี 1
 สิงหาคม 2566)

1. จัดต้ังคณะกรรมการ วางแผนและบริหารจัดการ
งบประมาณด้านทรัพยากรบุคคล
ผลการด าเนินงาน
 มีการจัดต้ังกรรมการ และประชุมวางแผนและบริหาร
จัดการงบประมาณด้านทรัพยากรบุคคล

P P 1 1 L

2. วิเคราะห์ข้อมูลด้านงบประมาณ บุคลากร และวางแผน
บริหารจัดการอย่างเหมาะสม
 ผลการด าเนินงาน
อยู่ระหว่างการด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลจากฐานข้อมูล ERP
 และด าเนินการจัดท างบดุลรายงานผลเม่ือถึงปีงบประมาณ

ระยะเวลาการด าเนินการ เป้าหมายในเดือนมิถุนายน 2566

P P P P

ร้อยละการขาด
ดุลของ
ค่าใช้จ่ายจริง
ด้านบุคคล
เทียบกับ
งบประมาณเงิน
รายได้ด้าน
บุคคลของ
มหาวิทยาลัย 
ไม่เกินร้อยละ 5

F2 การบริหาร
กองทุนบุคลากร
ให้มีเสถียรภาพ

ขาดดุลร้อยละ 
8.71 
(รายรับรวม 
2,266,814,401.
08
รายจ่ายรวม
2,483,235,521.
25)

ตารางที่ 12 รายงานผลการด าเนินงานการบริหารความเสี่ยง ระดับมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 12 เดือน

รหัส ประเด็นความเส่ียง

ระดับความเส่ียง ผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวัดความเส่ียง
ระยะเวลา

การด าเนินงานตามแผนงาน
ผลการด าเนินงาน

ระดับความเส่ียง
หลังการด าเนินงาน

ความเส่ียงท่ียังคงเหลือ
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เช่ือมโยงกับยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย : ความเสี่ยงดานยุทธศาสตรที่ 2: การเปนองคกรที่มีสมรรถนะสูงและมีธรรมาภิบาล

ดาน : ดานกฏ ระเบียบ ขอบังคับ

ผลการดําเนินงานมาตรการจัดการความเสี่ยง

ระดับ
โอกาส

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เสี่ยง

Leading 
KRIs

ผลการ
ดําเนินงาน

Risk 
Appetite 

ผลการ
ดําเนินงาน

มาตรการจัดการความเสี่ยง

ไตร
มาสที่

 1

(ต.ค.-
ธ.ค.)

ไตร
มาสที่

 2

(ม.ค.-
มี.ค.)

ไตร
มาสที่

 3

(เม.ย.-
มิ.ย.)

ไตร
มาสที่

 4

(ก.ค.-
ก.ย.)

ดําเนินการ
เสร็จแลว


อยูระหวาง
ดําเนินการ/
ยังไมเสร็จ


ระดับ
โอกาส
เกิด

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เสี่ยง

2 5 H 1. ชุดความรูเรื่อง
 PDPA ที่เกิด
ประสิทธิผลกับ
บุคลากร≥ 1 ชุด

เกิดชุดความรู
เรื่อง PDPA 
Awereness 
จํานวน 1 ชุด

ขณะนี้ยังไมมี
คดีความหรือ
การฟองรอง
เรื่องการ
ละเมิดหรือทํา
ผิด
พระราชบัญญัติ
คุมครองขอมูล
สวนบุคคล

ขณะนี้ยังไมมี
คดีความหรือ
การฟองรอง
เรื่องการ
ละเมิดหรือทํา
ผิด
พระราชบัญญัติ
คุมครองขอมูล
สวนบุคคล

1. แตงตั้งคณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคลประจําสวน
งาน ทุกสวนงานภายในมหาวิทยาลัย เพื่อเสนอตอ
คณะกรรมการขอมูลสวนบุคคลของมหาวิทยาลัย
ผลการดําเนินงาน
มีการแตงตั้งคณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคลประจํา
สวนงาน แลวในไตรมาสที่ 2

P P P 1 1 L

2. บุคลากรท่ีผาน
การทดสอบ หลัง
การเรียนหรือเขา
รับอบรม ผานรอย
ละ 80 ของ
บุคลากรท่ีผานการ
อบรม

อยูระหวาง
ดําเนินการ ซึ่งจะ
ดําเนินการประเมิน
ในการอบรมครั้ง
ถัดไป

2. กําหนดสราง และควบคุมหลักสูตร SWU PDPA
Awereness And Training Curriculum ใหกับสวนงาน
ภายในมหาวิทยาลัย
ผลการดําเนินงาน
 ดําเนินการจัดหลักสูตรและอบรมแลว แตยังไมครอบคลุม
ทุกหลักสูตร

P P P

C2 การละเมิดหรือทํา
ผิด
พระราชบัญญัติ
คุมครองขอมูล
สวนบุคคล

ตารางที่ 12 รายงานผลการดําเนินงานการบริหารความเสี่ยง ระดับมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 12 เดือน

รหัส ประเด็นความเสี่ยง

ระดับความเสี่ยง ผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัดความเสี่ยง
ระยะเวลา

การดําเนินงานตามแผนงาน
ผลการดําเนินงาน

ระดับความเสี่ยง
หลังการดําเนินงาน

ผูรับผิดชอบหลัก : ผูอํานวยการสํานักคอมพิวเตอร

ความเสี่ยงที่ยังคงเหลือ
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ตารางที่ 12 รายงานผลการด าเนินงานการบริหารความเสี่ยง ระดับมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 12 เดือน
เชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย : ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ที่ 2: การเป็นองค์กรที่มีสมรรถนะสูงและมีธรรมาภิบาล
ด้าน :ด้านพัฒนาบุคลากร

ผลการด าเนินงานมาตรการจัดการความเส่ียง

ระดับ
โอกาส

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

Leading 
KRIs

ผลการ
ด าเนินงาน

Risk 
Appetite 

ผลการ
ด าเนินงาน

มาตรการจัดการความเส่ียง

ไตร
มาสท่ี

 1

(ต.ค.-
ธ.ค.)

ไตร
มาสท่ี

 2

(ม.ค.-
มี.ค.)

ไตร
มาสท่ี

 3

(เม.ย.-
มิ.ย.)

ไตร
มาสท่ี

 4

(ก.ค.-
ก.ย.)

ด าเนินการ
เสร็จแล้ว


อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ/
ยังไม่เสร็จ


ระดับ
โอกาส
เกิด

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

3 4 H ร้อยละของ
บุคลากรท่ีได้รับ
การพัฒนาทักษะ
ด้านเทคโนโลยี =
 ไม่น้อยกว่าร้อย
ละ 50

อยู่ในระหว่าง
การด าเนินการ
วิเคราะห์ 
ก าหนดขีด
ความสามารถ

1. บุคลากรท่ีมี
อยู่มีขีด
ความสามารถ
ในการใช้
เทคโนโลยี
ดิจิทัลท่ี
เก่ียวข้องกับ
การปฏิบัติงาน
ในต าแหน่งของ
ตนเอง ไม่น้อย
กว่าร้อยละ 75

อยู่ในระหว่าง
ช่วงการสร้าง
แบบทดสอบ
และประเมิน
ระดับสมรรถนะ
เทคโนโลยี
ดิจิทัล จึงยังไม่
มีเคร่ืองมือ
ส าหรับการวัด

1. วิเคราะห์และก าหนดขีดความสามารถ ท่ีจ าเป็นต่อการ ปฏิบัติงานใน
โลกอนาคต โดยเฉพาะด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 
ผลการด าเนินงาน
แต่งต้ังคณะกรรมการจัดท าแบบทดสอบวัดสมรรถนะทางเทคโนโลยี
สารสนเทศส าหรับบุคลากรมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เพ่ือ
ด าเนินการวิเคราะห์ ก าหนดขีดความสามารถ แบ่งกลุ่มความเช่ียวชาญ 
โดยมุ่งเตรียมความพร้อมให้มหาวิทยาลัยมีระบบโครงสร้างพ้ืนฐานท่ี
สนับสนุนให้บุคลากรสามารถน าเทคโนโลยีมาใช้ในการปฏิบัติงานได้
อย่างมีประสิทธิภาพ สอดรับกับแผนการพัฒนามหาวิทยาลัยอัจฉริยะ

P P 2 1 L

2. จัดอบรม พัฒนา ส่งเสริม ขีดความสามารถท่ีต้องการ
ผลการด าเนินงาน
มีแผนการจัดอบรมเร่ืองเก่ียวกับการพัฒนาศักยภาพบุคลากร โดยส่วน
ทรัพยากรบุคคล

P P P

3. สร้างแบบทดสอบและประเมิน ระดับสมรรถนะด้านเทคโนโลยีดิจิทัล
ในระดับมหาวิทยาลัยท่ีมีความเหมาะสมในทุกต าแหน่ง
ผลการด าเนินงาน
แต่งต้ังคณะอนุกรรมการด าเนินการจัดท าแบบทดสอบวัดสมรรถนะทาง
เทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับบุคลากรมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
เพ่ือด าเนินการสร้างแบบทดสอบและประเมินตามมาตรฐานการสร้าง
แบบทดสอบ ท้ังจัดท าร่างแผนงานนอย่างละเอียด (blurprint) ออก
ข้อสอบ วิพากษ์ข้อสอบ ทดสอบคุณภาพข้อสอบโดยผู้เช่ียวชาญ รวมถึง
แผนการผลิตส่ือเพ่ือจัดอบรม พัฒนา ส่งเสริม ขีดความสามารถด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัล

P P P P

ผู้รับผิดชอบหลัก : รองอธิการบดีฝ่ายบริหารและทรัพยากรบุคคล

รหัส ประเด็นความเส่ียง

ระดับความเส่ียง ผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวัดความเส่ียง
ระยะเวลา

การด าเนินงานตามแผนงาน
ผลการด าเนินงาน

ระดับความเส่ียง
หลังการด าเนินงาน

ความเส่ียงท่ียังคงเหลือ

2. ไม่มีข้อ
ร้องเรียนท่ีเกิด
จากการ
ผิดพลาดของ
การใช้งาน
เทคโนโลยี

ยังไม่มีข้อ
ร้องเรียนจาก
การผิดพลาด
ของการใช้
เทคโนโลยี

O6 ขีดความสามารถ
การปฏิบัติงาน
ของบุคลากรยังไม่
เท่าทันต่อการ
เปล่ียนแปลง
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ตารางที่ 12 รายงานผลการด าเนินงานการบริหารความเสี่ยง ระดับมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 12 เดือน
เชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย : ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ที่ 3: พันธกิจสัมพันธ์เพื่อสังคม
ด ้าน :ด้านพันธกิจเพื่อสังคม

ผลการด าเนินงานมาตรการจัดการความเส่ียง

ระดับ
โอกาส

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

Leading 
KRIs

ผลการ
ด าเนินงาน

Risk 
Appetite 

ผลการ
ด าเนินงาน

มาตรการจัดการความเส่ียง

ไตร
มาสท่ี

 1

(ต.ค.-
ธ.ค.)

ไตร
มาสท่ี

 2

(ม.ค.-
มี.ค.)

ไตร
มาสท่ี

 3

(เม.ย.-
มิ.ย.)

ไตร
มาสท่ี

 4

(ก.ค.-
ก.ย.)

ด าเนิน
การเสร็จ

แล้ว


อยู่
ระหว่าง
ด าเนิน
การ/ยัง
ไม่เสร็จ


ระดับ
โอกาส
เกิด

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

3 4 H 1. ไม่น้อยกว่าร้อยละ
 50 ของคณะ/ส่วน
งานท่ีด าเนินการ
บริการวิชาการแก่
สังคม (37 ส่วนงาน)

ส่วนงานท่ี
ด าเนินการบริการ
วิชาการแก่สังคม ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566 จ านวนท้ังส้ิน 
37 ส่วนงาน คิดเป็น
ร้อยละ 100

1. ประชุมช้ีแจงแนวทางการปฏิบัติและตัวช้ีวัดด้านพันธกิจสัมพันธ์เพ่ือสังคมและ SDGs แก่ผู้ด าเนิน
โครงการ (ธันวาคม 2565-มีนาคม 2566) 
ผลการด าเนินงาน
ด าเนินการจัดประชุมช้ีแจงแนวทางการปฏิบัติและตัวช้ีวัดด้านพันธกิจสัมพันธ์เพ่ือสังคมและ SDGs แก่ผู้
ด าเนินโครงการ ผ่านการจัดประชุมเพ่ือขับเคล่ือนแผนยุทธศาสตร์ 20 ปี มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
เม่ือวันท่ี 3 เมษายน 2566 คิดเป็นร้อยละ 100 ของส่วนงานภายในมหาวิทยาลัย ท้ังส้ิน 37 ส่วนงาน

P P 2 1 L

2. ผลการประเมิน
ความพึงพอใจของ
ชุมชน/สังคมท่ีมีต่อ
โครงการบริการ
วิชาการ ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 80

ร้อยละ 87-91 P P P

3. ร้อยละของคณะ/
ส่วนงานท่ีเข้าร่วมรับ
การอบรมเชิง
ปฏิบัติการไม่น้อย
กว่าร้อยละ 50

ส่วนงานท่ีเข้าร่วมรับ
การอบรมเชิง
ปฏิบัติการการ
ประเมินผลกระทบ
ทางสังคมส าหรับ
โครงการบริการ
วิชาการ (Social 
Impact 
Assessement: SIA) 
จ านวน 35 ส่วนงาน 
คิดเป็นร้อยละ 94.59 
(จาก 37 ส่วนงาน)

ผู้รับผิดชอบหลัก : รองอธิการบดีฝ่ายแผนและยุทธศาสตร์เพ่ือสังคม

รหัส ประเด็นความเส่ียง

ระดับความเส่ียง ผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวัดความเส่ียง
ระยะเวลา

การด าเนินงานตามแผนงาน
ผลการด าเนินงาน

ระดับความเส่ียง
หลังการด าเนินงาน

ความเส่ียงท่ียังคงเหลือ

2. ประชุมช้ีแจงแนวทางการด าเนินการบริการวิชาการแก่สังคมตามแผนแม่บทมหาวิทยาลัยเพ่ือสังคม 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ให้แก่คณะ/ส่วนงานท่ีมีพันธกิจด้านการ
บริการวิชาการแก่สังคม เพ่ือสร้างความเข้าใจและทราบแนวทางการด าเนินการโครงการให้เป็นไปตาม
ตัวช้ีวัดภายใต้แผนแม่บทฯ และแผนยุทธศาสตร์ท่ี 3 พันธกิจสัมพันธ์เพ่ือสังคม (พฤษภาคม - สิงหาคม 
2566)
ผลการด าเนินงาน คณะกรรมการขับเคล่ือนแผนยุทธศาสตร์ท่ี 3 พันธกิจสัมพันธ์เพ่ือสังคม ด าเนินการ
จัดประชุมรับฟังแนวทางการบริการวิชาการเพ่ือสังคมตามร่างแผนแม่บทมหาวิทยาลัยเพ่ือสังคม เม่ือวัน
อังคารท่ี 16 พฤษภาคม 2566 ณ ห้องประชุมมติธรรม อาคารอ านวยการ มศว องครักษ์ และผ่านระบบ
การประชุมออนไลน์ (Zoom meeting) เพ่ือเป็นการช้ีแจงและก าหนดแนวทางการด าเนินโครงการ
บริการวิชาการเพ่ือสังคมท่ีเป็นไปตามแผนยุทธศาสตร์ 20 ปี มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ และ
เป้าหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืน (SDGs) ซ่ึงจะน าไปสู่การประเมินผลกระทบทางสังคม (Social Impact 
Assessment) และการประเมินผลตอบแทนทางสังคม (Social Return on Investment) ได้อย่างเป็น
รูปธรรมในปีงบประมาณถัดไป ท้ังน้ีส่วนกิจการเพ่ือสังคมมีการด าเนินการประเมินผลกระทบทางสังคม 
และการประเมินผลตอบแทนทางสังคมร่วมกับคณะ/ส่วนงานท่ีด าเนินโครงการขับเคล่ือนเศรษฐกิจและ
สังคมรากฐานหลังโควิดด้วยเศรษฐกิจ BCG มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ (SWU-U2T for BCG) (10 
โครงการน าร่อง) จ านวน 10 โครงการ/ส่วนงาน ได้แก่ ส่วนกิจการเพ่ือสังคม สถาบันยุทธศาสตร์ทาง
ปัญญาและวิจัย คณะวัฒนธรรมส่ิงแวดล้อมและการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ คณะสังคมศาสตร์ คณะ
แพทยศาสตร์ คณะศึกษาศาสตร์ คณะวิศวกรรมศาสตร์ คณะเทคโนโลยีและนวัตกรรมผลิตภัณฑ์
การเกษตร วิทยาลัยนวัตกรรมส่ือสารสังคม เพ่ือเป็นโครงการน าร่องส าหรับการก าหนดระบบและกลไก
การประเมินผลตามมาตรวัดคุณค่าทางสังคมท่ีเป็นรูปธรรม จ านวน 10 โครงการ/ส่วนงาน คิดเป็นร้อยละ
 94.59 (จาก 37 โครงการ/ส่วนงาน)

S4  คุณภาพของ
โครงการบริการ
วิชาการยังไม่ตอบ
โจทย์พันธกิจ
สัมพันธ์เพ่ือสังคม 
(Social 
Engagement)

 ร้อยละของ
โครงการบริการ
วิชาการท่ีมีการ
ประเมินผล
กระทบต่อสังคม
 (Social 
Impact 
Assessment: 
SIA) และ/หรือ
การประเมิน
ผลตอบแทน
ทางสังคม 
(Social Return
 On 
Investment : 
SROI) = ไม่
น้อยกว่าร้อยละ
 30

ผลการประเมินโครงการ
ขับเคล่ือนเศรษฐกิจและสังคม
รากฐานหลังโควิดด้วย
เศรษฐกิจ BCG มหาวิทยาลัย
ศรีนครินทรวิโรฒ (SWU-U2T
 for BCG) (10 โครงการน า
ร่อง) จ านวน 10 โครงการ/
ส่วนงาน ได้แก่ ส่วนกิจการ
เพ่ือสังคม สถาบัน
ยุทธศาสตร์ทางปัญญาและ
วิจัย คณะวัฒนธรรม
ส่ิงแวดล้อมและการท่องเท่ียว
เชิงนิเวศ
คณะสังคมศาสตร์
คณะแพทยศาสตร์
คณะศึกษาศาสตร์
คณะวิศวกรรมศาสตร์ คณะ
เทคโนโลยีและนวัตกรรม
ผลิตภัณฑ์การเกษตร 
วิทยาลัยนวัตกรรม
ส่ือสารสังคม 
คิดเป็นร้อยละ 94.59 (จาก 
37 โครงการ/ส่วนงาน)
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ตารางที่ 12 รายงานผลการด าเนินงานการบริหารความเสี่ยง ระดับมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 12 เดือน
เชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย : ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ที่ 3: พันธกิจสัมพันธ์เพื่อสังคม
ด้าน :ด้านพันธกิจเพื่อสังคม

ผลการด าเนินงานมาตรการจัดการความเส่ียง

ระดับ
โอกาส

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

Leading 
KRIs

ผลการ
ด าเนินงาน

Risk 
Appetite 

ผลการ
ด าเนินงาน

มาตรการจัดการความเส่ียง

ไตร
มาสท่ี

 1

(ต.ค.-
ธ.ค.)

ไตร
มาสท่ี

 2

(ม.ค.-
มี.ค.)

ไตร
มาสท่ี

 3

(เม.ย.-
มิ.ย.)

ไตร
มาสท่ี

 4

(ก.ค.-
ก.ย.)

ด าเนิน
การเสร็จ

แล้ว


อยู่
ระหว่าง
ด าเนิน
การ/ยัง
ไม่เสร็จ


ระดับ
โอกาส
เกิด

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

ผู้รับผิดชอบหลัก : รองอธิการบดีฝ่ายแผนและยุทธศาสตร์เพ่ือสังคม

รหัส ประเด็นความเส่ียง

ระดับความเส่ียง ผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวัดความเส่ียง
ระยะเวลา

การด าเนินงานตามแผนงาน
ผลการด าเนินงาน

ระดับความเส่ียง
หลังการด าเนินงาน

ความเส่ียงท่ียังคงเหลือ

3. ประชุมช้ีแจงคณะ
กรรมการด าเนินโครงการพลิกโฉมมหาวิทยาลัย (Reinventing University) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566 เร่ือง การขับเคล่ือนเศรษฐกิจสร้างสรรค์ เพ่ือพัฒนาเชิงพ้ืนท่ีส าหรับสถาบันอุดมศึกษา ร่วมกับ
คณะ/ส่วนงานท่ีร่วมด าเนินการโครงการ เพ่ือช้ีแจงแนวปฏิบัติการโครงการให้เป็นไปตามแผน
งบประมาณท่ีได้รับจัดสรรจากจากส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ และนวัตกรรม 
รวมท้ังการจัดท าแผนการบริการวิชาการแก่สังคมพ้ืนท่ีเป้าหมายของโครงการ คือ จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ตลอดระยะของโครงการ 12 เดือน ให้เป็นไปตามตัวช้ีวัดของโครงการฯ (พฤษภาคม -
 สิงหาคม 2566)

P P P P

ผลการด าเนินงาน คณะกรรมการด าเนินโครงการพลิกโฉมมหาวิทยาลัย (Reinventing University) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 เร่ือง การขับเคล่ือนเศรษฐกิจสร้างสรรค์ เพ่ือพัฒนาเชิงพ้ืนท่ีส าหรับ
สถาบันอุดมศึกษา ร่วมกับคณะ/ส่วนงานท่ีร่วมด าเนินการโครงการ เพ่ือช้ีแจงแนวปฏิบัติการโครงการให้
เป็นไปตามแผนงบประมาณท่ีได้รับจัดสรรจากจากส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ 
และนวัตกรรม รวมท้ังการจัดท าแผนการบริการวิชาการแก่สังคมพ้ืนท่ีเป้าหมายของโครงการ คือ จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ตลอดระยะของโครงการ 12 เดือน โดยมีการก าหนดเป้าหมายตัวช้ีวัดรอบ 6 เดือน 
และรอบ 12 เดือน และการจัดท ารายงานผลความก้าวหน้าของการด าเนินโครงการ เม่ือวันท่ี 30 
มิถุนายน 2566 ผ่านระบบการประชุมออนไลน์ (Zoom meeting) ซ่ึงประกอบด้วย คณะเศรษฐศาสตร์ 
คณะศิลปกรรมศาสตร์ คณะบริหารธุรกิจเพ่ือสังคม คณะสังคมศาสตร์ คณะเภสัชศาสตร์ และวิทยาลัย
นวัตกรรมส่ือสารสังคม

4. ด าเนินการประเมินผลกระทบทางสังคมด้านการบริการวิชาการแก่สังคม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.
2566 โดยคณะ/ส่วนงานท่ีมีการด าเนินการด้านบริการวิชาการแก่สังคม (กรกฎาคม - สิงหาคม 2566)
ผลการด าเนินงาน ส่วนกิจการเพ่ือสังคม ด าเนินการการประเมินผลกระทบทางสังคมด้านการบริการ
วิชาการแก่สังคม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยคณะ/ส่วนงานท่ีมีการด าเนินการด้านบริการ
วิชาการแก่สังคม จ านวน 10 ส่วนงานท่ีด าเนินโครงการขับเคล่ือนเศรษฐกิจและสังคมรากฐานหลัง
โควิดด้วยเศรษฐกิจ BCG มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ (SWU-U2T for BCG) ได้แก่ ส่วนกิจการเพ่ือ
สังคม สถาบันยุทธศาสตร์ทางปัญญาและวิจัย คณะวัฒนธรรมส่ิงแวดล้อมและการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 
คณะสังคมศาสตร์ คณะแพทยศาสตร์ คณะศึกษาศาสตร์ คณะวิศวกรรมศาสตร์ คณะเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมผลิตภัณฑ์การเกษตร วิทยาลัยนวัตกรรมส่ือสารสังคม

P P P P
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ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย : ยุทธศาสตร์ ท่ี 1: การเป็นผู้น าทางการศึกษา
ด้าน :ด้านหลักสูตร การเรียนการสอน 

ผลการด าเนินงานมาตรการจัดการความเส่ียง

ระดับ
โอกาส

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

Risk 
Appetite 

ผลการ
ด าเนินงาน

มาตรการจัดการความเส่ียง

ไตร
มาสท่ี

 1

(ต.ค.-
ธ.ค.)

ไตร
มาสท่ี

 2

(ม.ค.-
มี.ค.)

ไตร
มาสท่ี

 3

(เม.ย.-
มิ.ย.)

ไตร
มาสท่ี

 4

(ก.ค.-
ก.ย.)

ด าเนิน
การเสร็จ

แล้ว


อยู่
ระหว่าง
ด าเนิน
การ/ยัง
ไม่เสร็จ


ระดับ
โอกาส
เกิด

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

2 4 M 1. ค่าเฉล่ียความพึง
พอใจของผู้ใช้บัณฑิต
ไม่ต่่ากว่า 3.75

คะแนนความพึงพอใจของผู้ใช้
บัณฑิต 
(ปีการศึกษา 2564) เท่ากับ 4.30 
ข้อมูลจาก: ระบบติดตามยุทธศาสตร์
 (SWU-SAP)

1. ก่าหนดนโยบายให้แต่งต้ังผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วมในการพัฒนาหลักสูตร
ผลการด าเนินงาน
       ในปีการศึกษา 2565 ฝ่ายวิชาการได้ก่ากับติดตามให้ทุกหลักสูตรท่ีครบรอบปรับปรุงและหลักสูตร
ใหม่ (จ่านวน 28 หลักสูตร) มีการก่าหนดนโยบายให้เชิญผู้มีส่วนได้เสียเป็นกรรมการในคณะกรรมการ
พัฒนาหลักสูตรและวิพากษ์หลักสูตรเพ่ือร่วมพัฒนาหลักสูตรให้ตอบสนองความต้องการของตลาดแรงงาน
 ท้ังยังได้มีการส่ารวจความต้องการความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสียส่าคัญของหลักสูตร น่าไปสู่การ
ก่าหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวัง และออกแบบโครงสร้างหลักสูตร รายวิชา กลยุทธ์การเรียนการสอน 
และการวัดประเมินผลท่ีสอดคล้องกับ ELOs

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 1 1 L

2. ออกแบบหลักสูตรท่ีเน้นผลลัพธ์การเรียนรู้ตามมาตรฐานอุดมศึกษาใหม่
ผลการด าเนินงาน
ในปีการศึกษา 2565 ฝ่ายวิชาการได้ก่ากับติดตามให้ทุกหลักสูตรท่ีครบรอบปรับปรุงและหลักสูตรใหม่ 
(จ่านวน 28 หลักสูตร) เข้าร่วมอบรมการออกแบบหลักสูตรท่ีเน้นผลลัพธ์การเรียนรู้ตามมาตรฐาน
อุดมศึกษาใหม่ เพ่ือสามารถน่าความรู้ท่ีได้ไปประยุกต์ใช้ออกแบบหลักสูตรให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานฯ
       โดยทุกหลักสูตรจะต้องผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการต่างๆ เช่น คณะกรรมการกล่ันกรอง
หลักสูตร คณะกรรมการการศึกษาระดับปริญญาตรี/คณะกรรมการการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา สภา
วิชาการ และสภามหาวิทยาลัย เพ่ือพิจารณาความเรียบร้อยของหลักสูตรและให้เป็นไปตามเกณฑ์
มาตรฐานต่างๆ ท่ีเก่ียวข้อง ก่อนเสนอ สป.อว.เพ่ือรับรอง/รับทราบหลักสูตร ซ่ึงรายละเอียดผลลัพธ์การ
เรียนรู้ต่างๆ จะปรากฎอยู่ในคู่มือหลักสูตร

✓ ✓ ✓ ✓ ✓

3. ก่าหนดนโยบายพัฒนาโมดูลวิชาเลือกเสรีให้สามารถเรียนข้ามศาสตร์
ผลการด าเนินงาน
  ในปีการศึกษา 2565 ทุกหลักสูตรระดับปริญญาตรีท่ีครบรอบปรับปรุงและหลักสูตรใหม่ (จ่านวน 14 
หลักสูตร) มีการพัฒนาหลักสูตรในลักษณะชุดวิชา (Module) นอกจากน้ีคณะ/หน่วยยังได้ร่วมจัดท่าชุด
วิชาเลือกเสรี (จ่านวน 175 ชุดวิชา และเร่ิมให้นิสิตได้เลือกลงทะเบียนเรียนต้ังแต่ปีการศึกษา 2565 เป็น
ต้นไป) เพ่ือสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการข้ามศาสตร์ และเปิดโอกาสให้นิสิตสามารถ
เลือกเรียนรายวิชานอกหลักสูตรตามความสนใจ เสริมสรรมถนะท่ีหลากหลายตอบโจทย์การท่างานใน
ศตวรรษท่ี 21 มากย่ิงข้ึน

✓ ✓ ✓ ✓ ✓

     หลักสูตรปรับปรุงระดับปริญญา
ตรีมีการจัดการศึกษาเชิงบูรณาการ
กับการท่างาน 
(ปีการศึกษา 2565)​ คิดเป็นร้อยละ 
100
- จ่านวนหลักสูตรท้ังหมด 193 
หลักสูตร
- จ่านวนหลักสูตรท่ีมีการจัด
การศึกษาเชิงบูรณาการกับการ
ท่างาน 193 หลักสูตร
     เน่ืองจากมหาวิทยาลัยมี
นโยบายผลักดันให้ทุกหลักสูตรมี
การจัดการศึกษาเชิงบูรณาการกับ
การท่างาน โดยจัดรายวิชาสหกิจ
ศึกษา รายวิชาฝึกงาน รายวิชาท่ี
เน้นการปฏิบัติท้ังในห้องปฏิบัติการ
และสถานประกอบการ เพ่ือให้นิสิต
ได้รับผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวัง
บรรลุวัตถุประสงค์ของหลักสูตร ซ่ึง
รายละเอียดจะอยู่ในภาคผนวกของ
ทุกหลักสูตร
ข้อมูลจาก: ระบบติดตามยุทธศาสตร์
 (SWU-SAP)

O1 คุณภาพบัณฑิต
อาจไม่ตอบสนอง
ต่อความ
เปล่ียนแปลง

 ไม่มี

2. จ่านวนหลักสูตร
ปรับปรุงระดับ
ปริญญาตรีมีการจัด
การศึกษาเชิงบูรณา
การกับการท่างาน 
ร้อยละ 100

ตารางที่ 12 รายงานผลการด าเนินงานการบริหารความเสี่ยง ระดับมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 12 เดือน
ผู้รับผิดชอบหลัก : รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ

รหัส ประเด็นความเส่ียง

ระดับความเส่ียง ตัวช้ีวัด
ระยะเวลา

การด าเนินงานตามแผนงาน
ผลการด าเนินงาน

ระดับความเส่ียง
หลังการด าเนินงาน

ความเส่ียงท่ียังคง
เหลือ
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ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย : ยุทธศาสตร์ ท่ี 1: การเป็นผู้น าทางการศึกษา
ด้าน :ด้านหลักสูตร การเรียนการสอน 

ผลการด าเนินงานมาตรการจัดการความเส่ียง

ระดับ
โอกาส

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

Risk 
Appetite 

ผลการ
ด าเนินงาน

มาตรการจัดการความเส่ียง

ไตร
มาสท่ี

 1

(ต.ค.-
ธ.ค.)

ไตร
มาสท่ี

 2

(ม.ค.-
มี.ค.)

ไตร
มาสท่ี

 3

(เม.ย.-
มิ.ย.)

ไตร
มาสท่ี

 4

(ก.ค.-
ก.ย.)

ด าเนิน
การเสร็จ

แล้ว


อยู่
ระหว่าง
ด าเนิน
การ/ยัง
ไม่เสร็จ


ระดับ
โอกาส
เกิด

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

ตารางที่ 12 รายงานผลการด าเนินงานการบริหารความเสี่ยง ระดับมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 12 เดือน
ผู้รับผิดชอบหลัก : รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ

รหัส ประเด็นความเส่ียง

ระดับความเส่ียง ตัวช้ีวัด
ระยะเวลา

การด าเนินงานตามแผนงาน
ผลการด าเนินงาน

ระดับความเส่ียง
หลังการด าเนินงาน

ความเส่ียงท่ียังคง
เหลือ

4. จัดท่าเคร่ืองมือประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้และทักษะในศตวรรษท่ี 21
ผลการด าเนินงาน
       ในปีการศึกษา 2565 (สิงหาคม 2565 - กรกฎาคม 2566) ฝ่ายวิชาการมีนโยบายให้ทุกหลักสูตรท่ี
ครบรอบปรับปรุงและหลักสูตรใหม่ (จ่านวน 28 หลักสูตร) มีการแสดงรายละเอียดของการประเมิน
ผลลัพธ์การเรียนรู้และทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของนิสิตในระดับหลักสูตร ช้ันปี และรายวิชา พฤติกรรม
บ่งช้ี และวิธีการ/เคร่ืองมือประเมินผล โดยก่าหนดให้คณะกรรมการบริหารหลักสูตร อาจารย์ผู้สอน 
และ/หรือ อาจารย์ท่ีปรึกษา ร่วมกันท่าหน้าท่ีก่ากับดูแล ซ่ึงรายละเอียดเคร่ืองมือประเมินผลลัพธ์การ
เรียนรู้ต่างๆ จะปรากฎอยู่ในคู่มือหลักสูตร

✓ ✓ ✓ ✓ ✓

5. จัดกิจกรรม SWU-BEST เพ่ือพัฒนาอาจารย์
ผลการด าเนินงาน
       ในปีการศึกษา 2565 ฝ่ายวิชาการได้มีการจัดกิจกรรม SWU-BEST เพ่ือพัฒนาอาจารย์  ตลอดท้ังปี 
โดยในช่วงแรกจัดโครงการระหว่าง ตุลาคม 2565 - มีนาคม 2566 ด่าเนินการเสร็จส้ินแล้ว จ่านวน 22 
กิจกรรม และในช่วงท่ีสองระหว่าง พฤษภาคม 2566 - สิงหาคม 2566 อีก 18 กิจกรรม เพ่ือให้คณาจารย์
เกิดการเรียนรู้และสามารถพัฒนาทักษะในการด้านการจัดการเรียนรู้ เทคนิคและกิจกรรมท่ีใช้ในการสอน 
เคร่ืองมือและส่ือการสอนต่างๆ ท่ีสามารถน่ามาใช้ประกอบในการสอน และสามารถน่าความรู้ไป
ประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ในการปฏิบัติงานได้

✓ ✓ ✓ ✓ ✓

6. ก่ากับติดตามความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต
ผลการด าเนินงาน
       ฝ่ายวิชาการได้ให้ความส่าคัญของการพัฒนาหลักสูตรตามแนว OBE เพ่ือผลิตบัณฑิตให้ตอบสนอง
ความต้องการของตลาดแรงงาน โดยได้ก่ากับติดตามให้ทุกหลักสูตรมีการแต่งต้ังคณะกรรมการพัฒนา
หลักสูตรและวิพากษ์หลักสูตรซ่ึงจะมีการเชิญผู้ทรงคุณวุฒิจากผู้มีส่วนได้เสียเข้ามาร่วมวิพากษ์หลักสูตร
ด้วย นอกจากน้ียังให้จัดท่ารายงานผลการด่าเนินการของหลักสูตรซ่ึงจะมีข้อมูลเก่ียวกับความพึงพอใจ
ของบัณฑิตต่อหลักสูตร และความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตด้วย ท้ังยังให้รายงานการส่ารวจความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสียส่าคัญของหลักสูตรเพ่ือแสดงความสอดคล้องของความต้องการ ความคาดหวัง ผู้มีส่วน
ได้เสีย/เกณฑ์มาตรฐานคุณวุฒิ/วิชาชีพ/วิสัยทัศน์ พันธกิจมหาวิทยาลัยกับผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร
 ซ่ึงรายละเอียดผลลัพธ์การเรียนรู้ต่างๆ จะปรากฎอยู่ในคู่มือหลักสูตร โดยในปีการศึกษา 2564 มี
คะแนนความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต เท่ากับ 4.30 (ข้อมูลจาก: ระบบติดตามยุทธศาสตร์ (SWU-SAP) 
รอบ 6 เดือน)

✓ ✓ ✓ ✓ ✓
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ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย : ยุทธศาสตร์ ท่ี 1: การเป็นผู้น าทางการศึกษา
ด้าน :ด้านหลักสูตร การเรียนการสอน 

ผลการด าเนินงานมาตรการจัดการความเส่ียง

ระดับ
โอกาส

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

Risk 
Appetite 

ผลการ
ด าเนินงาน

มาตรการจัดการความเส่ียง

ไตร
มาสท่ี

 1

(ต.ค.-
ธ.ค.)

ไตร
มาสท่ี

 2

(ม.ค.-
มี.ค.)

ไตร
มาสท่ี

 3

(เม.ย.-
มิ.ย.)

ไตร
มาสท่ี

 4

(ก.ค.-
ก.ย.)

ด าเนิน
การเสร็จ

แล้ว


อยู่
ระหว่าง
ด าเนิน
การ/ยัง
ไม่เสร็จ


ระดับ
โอกาส
เกิด

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

ตารางที่ 12 รายงานผลการด าเนินงานการบริหารความเสี่ยง ระดับมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 12 เดือน
ผู้รับผิดชอบหลัก : รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ

รหัส ประเด็นความเส่ียง

ระดับความเส่ียง ตัวช้ีวัด
ระยะเวลา

การด าเนินงานตามแผนงาน
ผลการด าเนินงาน

ระดับความเส่ียง
หลังการด าเนินงาน

ความเส่ียงท่ียังคง
เหลือ

7. ก่ากับติดตามการจัดการเรียนการสอนแบบ Active Learning
ผลการด าเนินงาน
 ฝ่ายวิชาการได้ก่ากับติดตามให้ทุกหลักสูตรมีการจัดการเรียนการสอนแบบ Active Learning โดยในปี
การศึกษา 2565 มีหลักสูตรท่ีทุกรายวิชามีการจัดการเรียนการสอนแบบ Active Learning คิดเป็น
ร้อยละ 76.17 ของหลักสูตรท้ังหมดท่ีเปิดสอน จ่านวนหลักสูตรท้ังหมด 193 หลักสูตร
จ่านวนหลักสูตรท่ีทุกรายวิชามีการจัดการเรียนการสอนแบบ Active Learning จ่านวน 147 หลักสูตร
(ข้อมูลจาก: ระบบติดตามยุทธศาสตร์ (SWU-SAP) รอบ 6 เดือน)

✓ ✓ ✓ ✓ ✓

8. จัดกิจกรรมส่งเสริมการจัดการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท่างานและสหกิจศึกษา
ผลการด าเนินงาน
      ฝ่ายวิชาการได้ก่ากับติดตามให้ทุกหลักสูตรมีการจัดกิจกรรมส่งเสริมการจัดการศึกษาเชิงบูรณาการ
กับการท่างานและสหกิจศึกษา โดยในปีการศึกษา 2565 หลักสูตรทุกระดับมีการจัดการศึกษาเชิงบูรณา
การกับการท่างานและสหกิจศึกษา คิดเป็นร้อยละ 100 ของหลักสูตรท้ังหมดท่ีเปิดสอนโดยมีจ่านวน
หลักสูตรท้ังหมด 193 หลักสูตร
จ่านวนหลักสูตรมีการจัดกิจกรรมส่งเสริมการจัดการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท่างานและสหกิจศึกษา 
จ่านวน 193 หลักสูตร
(ข้อมูลจาก: ระบบติดตามยุทธศาสตร์ (SWU-SAP) รอบ 6 เดือน)

✓ ✓ ✓ ✓ ✓

9. มีการรับฟังความคิดเห็นจากศิษย์เก่าเพ่ือน่าข้อมูลไปพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนของ
หลักสูตร
ผลการด าเนินงาน
       ฝ่ายวิชาการได้มีการรับฟังความคิดเห็นจากศิษย์เก่าเพ่ือน่าข้อมูลไปพัฒนากระบวนการจัดการเรียน
การสอนของหลักสูตรเพ่ือผลิตบัณฑิตให้ตอบสนองความต้องการของตลาดแรงงาน โดยได้ก่ากับติดตาม
ให้ทุกหลักสูตรมีการแต่งต้ังคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรและวิพากษ์หลักสูตรซ่ึงจะมีการเชิญ
ผู้ทรงคุณวุฒิจากผู้มีส่วนได้เสียเข้ามาร่วมวิพากษ์หลักสูตรด้วย นอกจากน้ียังให้จัดท่ารายงานผลการ
ด่าเนินการของหลักสูตรซ่ึงจะมีข้อมูลเก่ียวกับความพึงพอใจของบัณฑิตต่อหลักสูตร และความพึงพอใจ
ของผู้ใช้บัณฑิตด้วย ท้ังยังให้รายงานการส่ารวจความต้องการของผู้มีส่วนได้เสียส่าคัญของหลักสูตรเพ่ือ
แสดงความสอดคล้องของความต้องการ ความคาดหวัง ผู้มีส่วนได้เสีย/เกณฑ์มาตรฐานคุณวุฒิ/วิชาชีพ/
วิสัยทัศน์ พันธกิจมหาวิทยาลัยกับผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร ซ่ึงรายละเอียดผลลัพธ์การเรียนรู้ต่างๆ 
จะปรากฎอยู่ในคู่มือหลักสูตร

✓ ✓ ✓ ✓ ✓
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ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย : ยุทธศาสตร์ ท่ี 1: การเป็นผู้น าทางการศึกษา
ด้าน :ด้านหลักสูตร การเรียนการสอน 

ผลการด าเนินงานมาตรการจัดการความเส่ียง

ระดับ
โอกาส

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

Risk 
Appetite 

ผลการ
ด าเนินงาน

มาตรการจัดการความเส่ียง

ไตร
มาสท่ี

 1

(ต.ค.-
ธ.ค.)

ไตร
มาสท่ี

 2

(ม.ค.-
มี.ค.)

ไตร
มาสท่ี

 3

(เม.ย.-
มิ.ย.)

ไตร
มาสท่ี

 4

(ก.ค.-
ก.ย.)

ด าเนิน
การเสร็จ

แล้ว


อยู่
ระหว่าง
ด าเนิน
การ/ยัง
ไม่เสร็จ


ระดับ
โอกาส
เกิด

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

ตารางที่ 12 รายงานผลการด าเนินงานการบริหารความเสี่ยง ระดับมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 12 เดือน
ผู้รับผิดชอบหลัก : รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ

รหัส ประเด็นความเส่ียง

ระดับความเส่ียง ตัวช้ีวัด
ระยะเวลา

การด าเนินงานตามแผนงาน
ผลการด าเนินงาน

ระดับความเส่ียง
หลังการด าเนินงาน

ความเส่ียงท่ียังคง
เหลือ

10. ปรับปรุงระบบการเก็บข้อมูลภาวะการมีงานท่าของบัณฑิตให้สามารถรายงานภาวะการมีงานท่า
ตลอดท้ังปี 
ผลการด าเนินงาน
  ฝ่ายวิชาการ ร่วมกับ ส่านักคอมพิวเตอร์ และส่วนแผนและยุทธศาสตร์ อยู่ระหว่างการปรับปรุงระบบ
การเก็บข้อมูลภาวะการมีงานท่าของบัณฑิตให้สามารถรายงานภาวะการท่างานตลอดท้ังปี

✓ ✓ ✓ ✓ ✓
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ตารางที่ 12 รายงานผลการด าเนินงานการบริหารความเสี่ยง ระดับมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 12 เดือน 

ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย : ยุทธศาสตร์ที่ 1: การเป็นผู้น าทางการศึกษา
ด้าน :ด้านวิจัยและนวัตกรรม

ผลการด าเนินงานมาตรการจัดการความเส่ียง

ระดับ
โอกาส

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

Risk 
Appetite 

ผลการ
ด าเนินงาน

มาตรการจัดการความเส่ียง

ไตร
มาสท่ี

 1

(ต.ค.-
ธ.ค.)

ไตร
มาสท่ี

 2

(ม.ค.-
มี.ค.)

ไตร
มาสท่ี

 3

(เม.ย.-
มิ.ย.)

ไตร
มาสท่ี

 4

(ก.ค.-
ก.ย.)

ด าเนิน
การเสร็จ

แล้ว


อยู่
ระหว่าง
ด าเนิน
การ/ยัง
ไม่เสร็จ


ระดับ
โอกาส
เกิด

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

2 3 M จ ำนวน
ผลงำนวิจัยย่ืน
ขอรับกำรจด
ทะเบียน
ทรัพย์สินทำง
ปัญญำ 
(สิทธิบัตร/อนุ
สิทธิบัตร) ไม่
น้อยกว่ำ 45 
ผลงำน

จ ำนวนผลงำนวิจัยย่ืน
ขอรับกำรจดทะเบียน
ทรัพย์สินทำงปัญญำ 
(สิทธิบัตร/อนุสิทธิบัตร)  
จ ำนวน 90 ผลงำน

1. จัดโครงกำรพัฒนำศักยภำพด้ำนกำรวิจัย โดยมุ่งเน้นประเด็นกำรผลักดัน เร่ืองกำรสร้ำง
ผลงำนนวัตกรรม 
ผลการด าเนินงาน
มีกำรจัดโครงกำรพัฒนำศักยภำพด้ำนกำรวิจัย ไปแล้วจ ำนวน 5 คร้ัง ในช่วงไตรมำสท่ี 2
1) วันท่ี 15 ก.พ. 66 โครงกำรอบรม เร่ือง“ควำมรู้เก่ียวกับพระรำชบัญญัติส่งเสริมกำรใช้
ประโยชน์ผลงำนวิจัยและนวัตกรรม” 
2) วันท่ี 7 มี.ค.66 โครงกำร “กำรทดสอบตลำด Creative Digital Fashion”
3) วันท่ี 24,31 พ.ค.66 โครงกำรมุมมอง IP สู่กำรน ำผลงำนวิจัยไปใช้ประโยชน์
4) วันท่ี 25 พ.ค.66 โครงกำรแนวทำงกำรส่งเสริมกำรน ำผลงำนวิจัยและนวัตกรรมไป
ขับเคล่ือนธุรกิจฐำนนวัตกรรม
5) วันท่ี 28 มิย 66 โครงกำรมุมมอง IP สู่กำรน ำผลงำนวิจัยไปใช้ประโยชน์

P P 1 1 L

2. จัดสรรงบประมำณกำรวิจัยโดยมีเง่ือนไขกำรรับทุนเป็นผลงำนท่ีสำมำรถจดทะเบียน
ทรัพย์สินทำงปัญญำ (ตุลำคม 2565 - สิงหำคม 2566)
ผลการด าเนินงาน
 - ปีงบประมำณ 2566 ได้รับงบประมำณ 300,000 บำท ผ่ำนมำแล้ว 6 เดือน (ต.ค.65-ส.ค. 
66) ได้ใช้เงินทุนสนับสนุนผลงำนท่ีได้รับรองกำรจดทะเบียนจำกกรมทรัพย์สินทำงปัญญำ เป็น
เงิน 240,000 บำท คิดเป็นร้อยละ 80.00

P P P P

ผู้รับผิดชอบหลัก : ผู้อ านวยการสถาบันยุทธศาสตร์ทางปัญญาและวิจัย

รหัส ประเด็นความเส่ียง

ระดับความเส่ียง ตัวช้ีวัด
ระยะเวลา

การด าเนินงานตามแผนงาน
ผลการด าเนินงาน

ระดับความเส่ียง
หลังการด าเนินงาน

ความเส่ียงท่ี
ยังคงเหลือ

S3 ผลงานด้าน
นวัตกรรมไม่
เป็นไปตาม
เป้าหมายท่ี
มหาวิทยาลัย
ก าหนด
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ตารางที่ 12 รายงานผลการด าเนินงานการบริหารความเสี่ยง ระดับมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 12 เดือน 

ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย : ยุทธศาสตร์ที่ 1: การเป็นผู้น าทางการศึกษา
ด้าน :ด้านวิจัยและนวัตกรรม

ผลการด าเนินงานมาตรการจัดการความเส่ียง

ระดับ
โอกาส

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

Risk 
Appetite 

ผลการ
ด าเนินงาน

มาตรการจัดการความเส่ียง

ไตร
มาสท่ี

 1

(ต.ค.-
ธ.ค.)

ไตร
มาสท่ี

 2

(ม.ค.-
มี.ค.)

ไตร
มาสท่ี

 3

(เม.ย.-
มิ.ย.)

ไตร
มาสท่ี

 4

(ก.ค.-
ก.ย.)

ด าเนิน
การเสร็จ

แล้ว


อยู่
ระหว่าง
ด าเนิน
การ/ยัง
ไม่เสร็จ


ระดับ
โอกาส
เกิด

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

ผู้รับผิดชอบหลัก : ผู้อ านวยการสถาบันยุทธศาสตร์ทางปัญญาและวิจัย

รหัส ประเด็นความเส่ียง

ระดับความเส่ียง ตัวช้ีวัด
ระยะเวลา

การด าเนินงานตามแผนงาน
ผลการด าเนินงาน

ระดับความเส่ียง
หลังการด าเนินงาน

ความเส่ียงท่ี
ยังคงเหลือ

3. ก ำหนดจ ำนวนงบประมำณสนับสนุนโครงกำรวิจัยท่ีเน้นผลงำนเพ่ือสร้ำงงำนนวัตกรรม
ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 5 ของเงินท่ีจัดสรรท้ังหมดในปีงบประมำณน้ัน (ตุลำคม 2565 - สิงหำคม 
2566)
ผลการด าเนินงาน
 - ปีงบประมำณ 2566 ก ำหนดจ ำนวนงบประมำณสนับสนุนโครงกำรวิจัยท่ีเน้นผลงำนเพ่ือ
สร้ำงงำนนวัตกรรม จ ำนวน 6,900,000 บำท ดังน้ี   
    ทุนสนับสนุนผลงำนท่ีย่ืนค ำขอและได้รับกำรจดทะเบียนทรัพย์สินทำงปัญญำ 300,000 
บำท/ ค่ำใช้จ่ำยกำรย่ืนจดควำมคุ้มครองสิทธิบัตร 100,000 บำท/ ทุนศูนย์ควำมเป็นเลิศทำง
วิจัยและหน่วยวิจัย 5,500,000 บำท /ทุนสนับสนุนผลงำนวิจัยท่ีได้รับรำงวัลประดิษฐ์คิดค้น
ระดับนำนำชำติ 1,000,000 บำท/ เงินท่ีจัดสรรท้ังหมดในปีงบประมำณ 2566 จ ำนวน  
46,800,000  บำท คิดเป็นร้อยละ   14.74

P P P P P

4. เพ่ิมจ ำนวน Excellent Center ด้ำนกำรวิจัยเฉพำะทำง (มกรำคม - สิงหำคม 2566)
ผลการด าเนินงาน
มีจ ำนวน Excellent Center เพ่ิมข้ึน 2 ศูนย์ คือ
1. ศูนย์เพ่ือควำมเป็นเลิศทำงวิจัยด้ำนโพรไบโอติก
2. ศูนย์เพ่ือควำมเป็นเลิศทำงวิจัยด้ำนนวัตกรรมพืชและสมุนไพร

P P P
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ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย : ยุทธศาสตร์ ท่ี 1: การเป็นผู้น าทางการศึกษา
ด้าน :ด้านพัฒนานิสิต

ผลการด าเนินงานมาตรการจัดการความเส่ียง ความเส่ียง่ท่ียด

ระดับ
โอกาส

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

Risk 
Appetite 

ผลการ
ด าเนินงาน

มาตรการจัดการความเส่ียง

ไตร
มาสท่ี

 1

(ต.ค.-
ธ.ค.)

ไตร
มาสท่ี

 2

(ม.ค.-
มี.ค.)

ไตร
มาสท่ี

 3

(เม.ย.-
มิ.ย.)

ไตร
มาสท่ี

 4

(ก.ค.-
ก.ย.)

ด าเนิน
การเสร็จ

แล้ว


อยู่
ระหว่าง
ด าเนิน
การ/ยัง
ไม่เสร็จ


ระดับ
โอกาส
เกิด

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

ความเส่ียงท่ียังคงเหลือ

2 4 M 1.นิสิตท่ีมีปัญหา
สุขภาพจิตข้ันรุนแรง
จนน าไปสู่การฆ่าตัว
ตายส าเร็จ = 0

  -  0 คร้ัง (ไม่มีนิสิตท่ีมีปัญหา
สุขภาพจิตข้ันรุนแรงจนน าไปสู่การ
ฆ่าตัวตายส าเร็จ

1.แต่งต้ังคณะกรรมการส่งเสริมสุขภาวะนิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ โดยเชิญผู้เช่ียวชาญจาก
คณะ/หน่วยงานต่างๆภายในมหาวิทยาลัยร่วมเป็นคณะกรรมการ อาทิ จิตแพทย์ นักจิตวิทยาคลินิก 
ผู้เช่ียวชาญด้านการให้ค าปรึกษา เป็นต้น เพ่ือวางแนวปฏิบัติ ระบบการก ากับ และติดตามการดูแลนิสิตท่ี
มีปัญหาสุขภาพจิต
ผลการด าเนินการ
 - ส่วนกิจการนิสิตได้ด าเนินการแต่งต้ังคณะกรรมส่งเสริมสุขภาวะนิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
ตามค าส่ังท่ี 2334/2565 ลงวันท่ี 14 มีนาคม 2565 และได้มีการประชุมคณะกรรมการฯ  คร้ังท่ี 1/2566 
ในวันพุธ ท่ี 22 มีนาคม 2566 เวลา 09.00 น. ออนไลน์ผ่าน zoom meeting เพ่ือร่วมกันวางแผนการ
ด าเนินงานด้านการดูแลช่วยเหลือนิสิตทางด้านจิตใจและการส่งเสริมสุขภาวะในนิสิต
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2. จ านวนนิสิตท่ีมี
ปัญหาสุขภาพจิตข้ัน
รุนแรงต้องเข้ารับการ
รักษาตัวใน
โรงพยาบาลและไม่
สามารถใช้ชีวิตได้
อย่างปกติ = 0

 0 คร้ัง ( ไม่มีนิสิตท่ีมีปัญหา
สุขภาพจิตข้ันรุนแรงต้องเข้ารับการ
รักษาตัวในโรงพยาบาลและไม่
สามารถใช้ชีวิตได้อย่างปกติ )

2.ประชาสัมพันธ์เชิงรุกในการให้ข้อมูลเก่ียวกับช่องทางการขอรับการปรึกษาท่ีมหาวิทยาลัยจัดบริการ
ส าหรับนิสิต ท้ังการให้ค าปรึกษาแบบพบหน้า ( Face to Face) ผ่านทางโทรศัพท์ ระบบออนไลน์ผ่าน 
Google Meet  และทางแอปพลิเคช่ันให้ค าปรึกษา (OOCA) ซ่ึงให้บริการผ่าน VDO Call 24 ช่ัวโมง
ผลการด าเนินการ
ด าเนินการจัดท าส่ือประชาสัมพันธ์ในรูปแบบท่ีหลากหลายเพ่ือให้สามารถเข้าถึงนิสิตได้มากย่ิงข้ึน โดยได้
จัดท าในรูปแบบ Infographic และแบนเนอร์ประชาสัมพันธ์ช่องทางการขอรับบริการปรึกษาด้าน
สุขภาพจิต และเผยแพร่ทางโซเชียลมีเดีย ได้แก่ Fanpage Facebook , Line official , Line Group ท้ัง
ในส่วนของนิสิต ผู้บริหาร และอาจารย์ท่ีดูท่ีนิสิต
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3.จัดกิจกรรม/โครงการดูแลสุขภาพจิตให้แก่อาจารย์ นิสิต และผู้ท่ีเก่ียวข้องกับการดูแลนิสิต เพ่ือสร้าง
เครือข่ายความร่วมมือในการดูแลนิสิตอย่างมีระบบและมีประสิทธิภาพ
ผลการด าเนินการ
ส่วนกิจการนิสิตได้จัดโครงการ/กิจกรรมส่งเสริมสุขภาวะแก่นิสิตในไตรมาสท่ี 1 ดังน้ี
เดือนตุลาคม 2565
- โครงการอบรมการให้การปรึกษาแก่นิสิต ปีการศึกษา 2565 จัดข้ึนในวันท่ี 27 - 28 ตุลาคม 2565  ณ 
โรงแรมอวานี เอเทรียม กรุงเทพฯ  ผู้เข้าร่วมมีอาจารย์และบุคลากร จ านวน 60 คน นิสิตเข้าร่วมกิจกรรม
 จ านวน 8 คน รวมท้ังหมด 68 คน
- โครงการเพ่ือนช่วยเพ่ือน กิจกรรมการอบรมเชิงปฏิบัติการ “การให้ค าปรึกษาเบ้ืองต้น” ปีการศึกษา 
2565 (คร้ังท่ี 2) จัดข้ึนในวันท่ี วันท่ี 6 ตุลาคม 2565 เวลา 09.00 น. – 12.00 น. ณ ห้องประชุม 70 ปี 
ศรีสง่ามหานคร (01-34-1802) อาคารนวัตกรรม ศาสตราจารย์ ดร.สาโรช บัวศรี มศว ประสานมิตร

 และวันท่ี 7 ตุลาคม 2565 เวลา 09.00 น. – 12.00 น. ณ ห้องประชุม ช้ัน 2 อาคารกิจกรรมนิสิต มศว 
องครักษ์ มีนิสิตเข้าร่วมโครงการจ านวน 48 คน

P

O2 สุขภาพจิตของ
นิสิต

P

ตารางที่ 12 รายงานผลการด าเนินงานการบริหารความเสี่ยง ระดับมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 12 เดือน
ผู้รับผิดชอบหลัก :รองอธิการบดีฝ่ายพัฒนาศักยภาพนิสิต

รหัส ประเด็นความเส่ียง

ระดับความเส่ียง ตัวช้ีวัด
ระยะเวลา

การด าเนินงานตามแผนงาน
ผลการด าเนินงาน

ระดับความเส่ียง
หลังการด าเนินงาน

P
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ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย : ยุทธศาสตร์ ท่ี 1: การเป็นผู้น าทางการศึกษา
ด้าน :ด้านพัฒนานิสิต

ผลการด าเนินงานมาตรการจัดการความเส่ียง ความเส่ียง่ท่ียด

ระดับ
โอกาส

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

Risk 
Appetite 

ผลการ
ด าเนินงาน

มาตรการจัดการความเส่ียง

ไตร
มาสท่ี

 1

(ต.ค.-
ธ.ค.)

ไตร
มาสท่ี

 2

(ม.ค.-
มี.ค.)

ไตร
มาสท่ี

 3

(เม.ย.-
มิ.ย.)

ไตร
มาสท่ี

 4

(ก.ค.-
ก.ย.)

ด าเนิน
การเสร็จ

แล้ว


อยู่
ระหว่าง
ด าเนิน
การ/ยัง
ไม่เสร็จ


ระดับ
โอกาส
เกิด

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

ความเส่ียงท่ียังคงเหลือ

ตารางที่ 12 รายงานผลการด าเนินงานการบริหารความเสี่ยง ระดับมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 12 เดือน
ผู้รับผิดชอบหลัก :รองอธิการบดีฝ่ายพัฒนาศักยภาพนิสิต

รหัส ประเด็นความเส่ียง

ระดับความเส่ียง ตัวช้ีวัด
ระยะเวลา

การด าเนินงานตามแผนงาน
ผลการด าเนินงาน

ระดับความเส่ียง
หลังการด าเนินงาน

ส่วนกิจการนิสิตได้จัดโครงการ/กิจกรรมส่งเสริมสุขภาวะแก่นิสิตในไตรมาสท่ี 2 ดังน้ี
เดือน มกราคม 2566
 - โครงการศิลปะดูแลใจกับไพ่ H.O.M.E Oracle จัดข้ึนในวันท่ี วันท่ี 11 มกราคม 2566 ณ มหาวิทยาลัย
ศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ์ และวันท่ี 12 มกราคม 2566 ณ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร
 มีนิสิตเข้าร่วมโครงการ จ านวน 32 คน

 - โครงการเพ่ือนช่วยเพ่ือน กิจกรรมค่ายพัฒนาศักยภาพนิสิตจิตอาสาเพ่ือนช่วยเพ่ือน ปีการศึกษา 2565
 จัดข้ึนในวันท่ี วันท่ี 17 – 18 มกราคม 2566 ณ โรงแรมจันทรารีสอร์ท จ.นครนายก มีนิสิตเข้าร่วม
โครงการ จ านวน 49 คน
 - โครงการส่งเสริมสุขภาวะนิสิต ปีการศึกษา 2565 : Sand Tray Play มาเล่นทรายกัน ระหว่างวันท่ี 6 -
 9 กุมภาพันธ์ 2566 ณ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตรและองครักษ์  จ านวนผู้เข้าร่วม
โครงการรวมท้ังส้ิน 89 คน จากเป้าหมายท่ีต้ังไว้ 120 คน โดยมีอาจารย์ท่ีปรึกษา/ อาจารย์ บุคลากร 
จ านวน 43 คน บุคลากร จ านวน 22 คน และนิสิต จ านวน 46 คน

4.จัดท าแผนกิจกรรมส่งเสริมสุขภาวะส าหรับนิสิตท้ังรูปแบบออนไลน์และออนไซต์เป็นประจ าทุกเดือน
และเผยแพร่สู่นิสิตอย่างท่ัวถึง เพ่ือส่งเสริมให้มีสุขภาพจิตท่ีดี มีภูมิคุ้มกันทางใจ  เกิดความภาคภูมิใจใน
ตัวเอง  และรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่า
ผลการด าเนินการ
มีการจัดท าแผนกิจกรรมส่งเสริมสุขภาวะส าหรับนิสิตท้ังรูปแบบออนไลน์และออนไซต์เป็นประจ าทุกภาค
เรียนและเผยแพร่สู่นิสิต ผ่านช่องทางโซเชียลมีเดีย ได้แก่ FanPage Facebook , Group Line และ
หนังสือประชาสัมพันธ์
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5.จัดท าคู่มือการส่งเสริมสุขภาวะแก่นิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒเพ่ือให้คณะ/วิทยาลัยใช้เป็นแนว
ปฏิบัติในการดูแลสุขภาวะของนิสิต 
ผลการด าเนินการ
คู่มือการส่งเสริมสุขภาวะแก่นิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒเพ่ือให้คณะ/วิทยาลัยใช้เป็นแนวปฏิบัติใน
การดูแลสุขภาวะของนิสิต

P P P

6.จัดวางระบบการดูแลช่วยเหลือนิสิตในภาวะวิกฤติทางจิตใจ
ผลการด าเนินการ
มีระบบในการเข้าช่วยเหลือนิสิต

P P P
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ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย : ยุทธศาสตร์ ท่ี 1: การเป็นผู้น าทางการศึกษา
ด้าน :ด้านพัฒนานิสิต

ผลการด าเนินงานมาตรการจัดการความเส่ียง ความเส่ียง่ท่ียด

ระดับ
โอกาส

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

Risk 
Appetite 

ผลการ
ด าเนินงาน

มาตรการจัดการความเส่ียง

ไตร
มาสท่ี

 1

(ต.ค.-
ธ.ค.)

ไตร
มาสท่ี

 2

(ม.ค.-
มี.ค.)

ไตร
มาสท่ี

 3

(เม.ย.-
มิ.ย.)

ไตร
มาสท่ี

 4

(ก.ค.-
ก.ย.)

ด าเนิน
การเสร็จ

แล้ว


อยู่
ระหว่าง
ด าเนิน
การ/ยัง
ไม่เสร็จ


ระดับ
โอกาส
เกิด

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

ความเส่ียงท่ียังคงเหลือ

ตารางที่ 12 รายงานผลการด าเนินงานการบริหารความเสี่ยง ระดับมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 12 เดือน
ผู้รับผิดชอบหลัก :รองอธิการบดีฝ่ายพัฒนาศักยภาพนิสิต

รหัส ประเด็นความเส่ียง

ระดับความเส่ียง ตัวช้ีวัด
ระยะเวลา

การด าเนินงานตามแผนงาน
ผลการด าเนินงาน

ระดับความเส่ียง
หลังการด าเนินงาน

7.การพัฒนาระบบฐานข้อมูลสารสนเทศ การคัดกรอง
สุขภาวะทางใจนิสิตของนิสิตในทุกระดับการศึกษาของมหาวิทยาลัย เพ่ือให้มีข้อมูลของนิสิตทุกคน จัด
กลุ่มระดับของสุขภาวะทางใจของนิสิต รวมถึงการติดตามการดูแลนิสิตจนส าเร็จการศึกษา
ผลการด าเนินการ
ส่วนกิจการนิสิต โดยงานแนะแนวให้ค าปรึกษาด าเนินการเก็บข้อมูลการคัดกรองสุขภาวะทางใจของนิสิต 
ด้วยแบบคัดกรอง ดังต่อไปน้ี
- แบบวัดความเครียดสะสม พัฒนาโดย ดร.เทพรัตน์ พานิชย่ิง มีนิสิตเข้าร่วมท าแบบคัดกรองจ านวน 
2,944 คน

P P P
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ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย : ความเส่ียงด้านยุทธศาสตร์ท่ี 2: การเป็นองค์กรท่ีมีสมรรถนะสูงและมีธรรมาภิบาล
ด้าน :ด้านการบริหารจัดการ

ผลการด าเนินงานมาตรการจัดการความเส่ียง

ระดับ
โอกาส

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

Risk 
Appetite 

ผลการ
ด าเนินงาน

มาตรการจัดการความเส่ียง

ไตร
มาสท่ี

 1

(ต.ค.-
ธ.ค.)

ไตร
มาสท่ี

 2

(ม.ค.-
มี.ค.)

ไตร
มาสท่ี

 3

(เม.ย.-
มิ.ย.)

ไตร
มาสท่ี

 4

(ก.ค.-
ก.ย.)

ด าเนิน
การเสร็จ

แล้ว


อยู่
ระหว่าง
ด าเนิน
การ/ยัง
ไม่เสร็จ


ระดับ
โอกาส
เกิด

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

O4.1 1. การด าเนินงาน
ของมหาวิทยาลัย
หยุดชะงัก
เร่ือง ไฟดับ

2 3 M จ ำนวนคร้ัง
ของ
เหตุกำรณ์ท่ี
เกิดและมี
ผลกระทบต่อ
ภำรกิจหลัก =
 0

สำมำรถจัดกำร
ระบบท่ีขัดข้องให้
กลับมำใช้งำนได้
ตำมปกติ โดยไม่
กระทบต่อภำรกิจ
หลักท่ีส ำคัญของ
มหำวิทยำลัย

มศว ประสานมิตร
เหตุจำกภำยนอก 
(สำมำรถให้บริกำรไฟฟ้ำได้ภำยใน 2 ชม.)
1. ไฟฟ้ำ(แรงสูง) ดับซ่ึงเกิดจำกฟิวส์แรงสูงตกแก้ไขโดยกำรตรวจเช็คอุปกรณ์แรงสูงร่วมกับ
กำรไฟฟ้ำนครหลวงอย่ำงน้อยเดือนละ 1คร้ัง  และสำมำรถให้บริกำรไฟฟ้ำได้ภำยใน 2 ช่ัวโมง
(ตุลำคม 2565 - ธันวำคม 2566)
ผลการด าเนินงาน
เหตุจำกภำยนอก 
มีกำรประชุมหำรือกับกำรไฟฟ้ำและมีกำรตรวจเช็คอุปกรณ์ไฟฟ้ำแรงสูงโดยกำรไฟฟ้ำ
นครหลวง

P P P 2 1 L

เหตุจำกภำยใน 
(สำมำรถให้บริกำรไฟฟ้ำได้ภำยใน 30 นำที)
1. ไฟฟ้ำ(แรงสูง) ดับซ่ึงเกิดจำกสัตว์ต่ำง ๆ แก้ไขโดยกำรน ำตำข่ำยหรือวัสดุอุปกรณ์ต่ำง ๆ 
มำติดท่ีเสำไฟฟ้ำแรงสูงเพ่ือป้องกันกำรปีนป่ำยของสัตว์แต่ละชนิด (ตุลำคม2565 - ธันวำคม 
2565)
ผลกำรด ำเนินงำน
ได้รับจัดสรรงบประมำณพ.ศ.2566 น ำสำยไฟฟ้ำฟ้ำและส่ือสำรลงใต้ดินอยู่ระหว่ำงข้ันตอน
กำรจัดท ำร่ำงขอบเขตงำน โครงกำรฯคำดว่ำจะแล้วเสร็จปี 2568  ระหว่ำงน้ีด ำเนินกำรตัด
แต่งก่ิงไม้ท่ีใกล้สำยไฟฟ้ำและติดต้ังอุปกรณ์กันสัตว์บริเวณอุปกรณ์ไฟฟ้ำแรงสูงแล้ว

P P P P P

ตารางที่ 12 รายงานผลการด าเนินงานการบริหารความเสี่ยง ระดับมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 12 เดือน

รหัส ประเด็นความเส่ียง

ระดับความเส่ียง ตัวช้ีวัด
ระยะเวลา

การด าเนินงานตามแผนงาน
ผลการด าเนินงาน

ระดับความเส่ียง
หลังการด าเนินงาน

ความเส่ียงท่ียังคงเหลือ

ผู้รับผิดชอบหลัก : ไฟดับ : รองอธิการบดีฝ่ายองครักษ์และพัฒนากายภาพ
 ระบบอินเทอร์เน็ตขัดข้อง : ผู้อ านวยการส านักคอมพิวเตอร์
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ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย : ความเส่ียงด้านยุทธศาสตร์ท่ี 2: การเป็นองค์กรท่ีมีสมรรถนะสูงและมีธรรมาภิบาล
ด้าน :ด้านการบริหารจัดการ

ผลการด าเนินงานมาตรการจัดการความเส่ียง

ระดับ
โอกาส

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

Risk 
Appetite 

ผลการ
ด าเนินงาน

มาตรการจัดการความเส่ียง

ไตร
มาสท่ี

 1

(ต.ค.-
ธ.ค.)

ไตร
มาสท่ี

 2

(ม.ค.-
มี.ค.)

ไตร
มาสท่ี

 3

(เม.ย.-
มิ.ย.)

ไตร
มาสท่ี

 4

(ก.ค.-
ก.ย.)

ด าเนิน
การเสร็จ

แล้ว


อยู่
ระหว่าง
ด าเนิน
การ/ยัง
ไม่เสร็จ


ระดับ
โอกาส
เกิด

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

ตารางที่ 12 รายงานผลการด าเนินงานการบริหารความเสี่ยง ระดับมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 12 เดือน

รหัส ประเด็นความเส่ียง

ระดับความเส่ียง ตัวช้ีวัด
ระยะเวลา

การด าเนินงานตามแผนงาน
ผลการด าเนินงาน

ระดับความเส่ียง
หลังการด าเนินงาน

ความเส่ียงท่ียังคงเหลือ

ผู้รับผิดชอบหลัก : ไฟดับ : รองอธิการบดีฝ่ายองครักษ์และพัฒนากายภาพ
 ระบบอินเทอร์เน็ตขัดข้อง : ผู้อ านวยการส านักคอมพิวเตอร์

มศว องครักษ์
เหตุจำกภำยนอก ได้แก่ 
สภำพอำกำศ และควำมขัดข้องของระบบไฟฟ้ำก่อนส่งถึงสถำนีไฟฟ้ำย่อย มศว องครักษ์ ท ำ
ให้ไฟฟ้ำดับซ่ึงอำจเกิดควำมขัดข้อง เช่น ฟิวส์แรงสูงตก แก้ไขโดยกำรตรวจเช็คอุปกรณ์แรง
สูงร่วมกับกำรไฟฟ้ำส่วนภูมิภำค อย่ำงน้อยเดือนละ 1 คร้ัง  และสำมำรถให้บริกำรไฟฟ้ำได้
ภำยใน 2 ช่ัวโมง
เหตุจำกภำยใน ได้แก่ 
สำเหตุจำกสัตว์ปีนเสำไฟฟ้ำ และอุปกรณ์เส่ือมสภำพ วิธีกำรควบคุมป้องกันโดยกำรหุ้มฉนวน
เต็มพิกัด Twist Ariel Cable (TAC) และกำรติดต้ังตำข่ำยเสำไฟฟ้ำเพ่ือป้องกันสัตว์ปีนเสำ
ไฟฟ้ำ (ตุลำคม 2566 - กันยำยน 2567)

P P P

ผลการด าเนินงาน
สำมำรถแก้ไขปัญหำเพ่ือให้บริกำรได้ ภำยไนเวลำ 2 ช่ัวโมง แต่กำรตรวจสอบร่วมกับกำร
ไฟฟ้ำยังไม่สำมำรถเข้ำตรวจสอบได้เดือนละคร้ัง เน่ืองจำกข้อก ำหนดในสัญญำจ้ำง
บ ำรุงรักษำก ำหนดให้ตรวจสอบทุกป่ี แต่ทุกคร้ังท่ีมีเหตุจ ำเป็นมหำวิทยำลัยก็สำมำรถเรียก
กำรไฟฟ้ำเข้ำมำตรวจสอบให้ได้

P P P
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ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย : ความเส่ียงด้านยุทธศาสตร์ท่ี 2: การเป็นองค์กรท่ีมีสมรรถนะสูงและมีธรรมาภิบาล
ด้าน :ด้านการบริหารจัดการ

ผลการด าเนินงานมาตรการจัดการความเส่ียง

ระดับ
โอกาส

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

Risk 
Appetite 

ผลการ
ด าเนินงาน

มาตรการจัดการความเส่ียง

ไตร
มาสท่ี

 1

(ต.ค.-
ธ.ค.)

ไตร
มาสท่ี

 2

(ม.ค.-
มี.ค.)

ไตร
มาสท่ี

 3

(เม.ย.-
มิ.ย.)

ไตร
มาสท่ี

 4

(ก.ค.-
ก.ย.)

ด าเนิน
การเสร็จ

แล้ว


อยู่
ระหว่าง
ด าเนิน
การ/ยัง
ไม่เสร็จ


ระดับ
โอกาส
เกิด

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

ตารางที่ 12 รายงานผลการด าเนินงานการบริหารความเสี่ยง ระดับมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 12 เดือน

รหัส ประเด็นความเส่ียง

ระดับความเส่ียง ตัวช้ีวัด
ระยะเวลา

การด าเนินงานตามแผนงาน
ผลการด าเนินงาน

ระดับความเส่ียง
หลังการด าเนินงาน

ความเส่ียงท่ียังคงเหลือ

ผู้รับผิดชอบหลัก : ไฟดับ : รองอธิการบดีฝ่ายองครักษ์และพัฒนากายภาพ
 ระบบอินเทอร์เน็ตขัดข้อง : ผู้อ านวยการส านักคอมพิวเตอร์

1. มีกำรจัดจ้ำงบริษัทท่ีดูแลเคร่ืองก ำเนิดไฟฟ้ำเป็นประจ ำทุกปี
(เดือนตุลำคม 2564 - กันยำยน 2565)
ผลการด าเนินงาน
มีกำรจัดจ้ำงบริษัทบ ำรุงรักษำเคร่ืองก ำเนิดไฟฟ้ำ(เดือนตุลำคม 2565 - กันยำยน 2566) โดย
เข้ำบ ำรุงรักษำ 4 คร้ังต่อปี

P P P 1 4 L

2. เปล่ียนแบตเตอร่ี 2 ปี /คร้ัง (เดือนมีนำคม 2565)
ผลการด าเนินงาน
ด ำเนินกำรตรวจสอบกระแสไฟฟ้ำจำกแบตเตอร่ีแล้วยังสำมำรถใช้งำนได้ จึงยังไม่ต้องเปล่ียน
ตำมท่ีก ำหนด

P P P

3. มีกำรด ำเนินกำรซ่อมเปล่ียนวัสดุส้ินเปลือง (น้ ำมันเคร่ือง /กรองอำกำศ/กรองน้ ำมัน
เช้ือเพลิง) ปีละ 1 คร้ัง (เดือนมิถุนำยน 2565)
ผลกำรด ำเนินงำน
ด ำเนินกำรตรวจสอบแล้วยังสำมำรถใช้งำนได้ จึงยังไม่ต้องเปล่ียนตำมก ำหนด

P P P

O4.2 2. การด าเนินงาน
ของมหาวิทยาลัย
หยุดชะงัก
เร่ือง ระบบ
อินเทอร์เน็ต 
(internet) ขัดข้อง

จ ำนวนคร้ัง
ของ
เหตุกำรณ์ท่ี
เกิดและมี
ผลกระทบต่อ
ภำรกิจหลัก =
 0

ไม่มีเหตุกำรณ์
อินเตอร์เน็ตขัดข้อง
 สำมำรถแก้ไข
ปัญหำได้ไม่กระทบ
กับภำรกิจงำน
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ตารางที่ 12 รายงานผลการด าเนินงานการบริหารความเสี่ยง ระดับมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 12 เดือน

ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย : ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ที่ 2: การเป็นองคกรที่มีสมรรถนะสูงและมีธรรมาภิบาล  ผู้รัับผิดชอบหลัก : ผู้อ านวยการส านักคอมพิวเตอร์
ด้าน :ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

ผลการด าเนินงานมาตรการจัดการความเส่ียง

ระดับ
โอกาส

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

Risk 
Appetite 

ผลการ
ด าเนินงาน

มาตรการจัดการความเส่ียง

ไตร
มาสท่ี

 1

(ต.ค.-
ธ.ค.)

ไตร
มาสท่ี

 2

(ม.ค.-
มี.ค.)

ไตร
มาสท่ี

 3

(เม.ย.-
มิ.ย.)

ไตร
มาสท่ี

 4

(ก.ค.-
ก.ย.)

ด าเนิน
การเสร็จ

แล้ว


อยู่
ระหว่าง
ด าเนิน
การ/ยัง
ไม่เสร็จ


ระดับ
โอกาส
เกิด

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

O3 การโจมตีทางด้าน
ไซเบอร์ (Cyber 
Attack)

2 4 M 1.ทดสอบระบบรักษาความปลอดภัยว่ามีช่องโหว่หรือจุดอ่อนหรือไม่
ผลการด าเนินงาน
มีการตรวจสอบช่องโหว่ของระบบรักษาความปลอดภัยและมีการเตรียมความพร้อมในการ
ป้องแต่ยังไม่สามารถป้องกันการบุกรุกจากผู้ไม่ประสงค์ดีได้ท้ังหมด

P P P 2 1 L

2. วิเคราะห์ข้อมูลการบุกรุกและข้อมูลสถิติการโจมตี ต่อท่ีประชุมกรรมการบริหาร
มหาวิทยาลัย หรือท่ีประชุมท่ีเก่ียวข้อง
ผลการด าเนินงาน
มีการวิเคราะห์ข้อมูลการบุกรุกและข้อมูลสถิติการถูกโจมตี ระบบสารสนเทศของ
มหาวิทยาลัย ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

P P P

3. มีทีมงานคอยดูแลและตรวจสอบความปลอดภัยด้านไซเบอร์
ผลการด าเนินงาน
ส านักคอมพิวเตอร์มีการก าหนดให้ฝ่ายระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่ายท าหน้าท่ีตรวจสอบ
ความปลอดภัยทางด้านไซเบอร์

P P P

ระบบยังไม่สามารถป้องกันผู้บุกรุกได้ร้อยละ 100
และมีระบบถูกโจมตี

รหัส ประเด็นความเส่ียง

ระดับความเส่ียง ตัวช้ีวัด
ระยะเวลา

การด าเนินงานตามแผนงาน
ผลการด าเนินงาน

ระดับความเส่ียง
หลังการด าเนินงาน

จ านวนคร้ังท่ี
ระบบรักษา
ความ
ปลอดภัยไม่
สามารถ
ป้องกันผู้บุก
รุกจากผู้ไม่
ประสงค์ดีได้
 = 0

มีผู้บุกรุกเข้ามา
โจมตีระบบรักษา
ความปลอดภัย ไม่
สามารถป้องกันผู้
บุกรุกได้ จ านวน 1
 คร้ัง เม่ือวันท่ี 27 
มิถุนายน 2566 มี
ผลกระทบให้เว็บ
ไซตส่วนงานจ านวน
 19 เว็บไซต์ ไม่
สามารถใช้งานได้ 
แต่ส านัก
คอมพิวเตอร์ได้
ด าเนินการแก้ไข
ปัญหา และจัด
อบรมเพ่ือป้องกัน
ไม่ให้เกิดเหตุการณ์
ดังกล่าวเกิดข้ึนอีก

ความเส่ียงท่ียังคงเหลือ
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ยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย : ความเสี่ยงดานยุทธศาสตรท่ี 2: การเปนองคกรที่มีสมรรถนะสูงและมีธรรมาภิบาล

ดาน :ดานสื่อสารองคกร

ผลการดําเนินงานมาตรการจัดการความเสี่ยง

ระดับ
โอกาส

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เสี่ยง

Risk 
Appetite 

ผลการ
ดําเนินงาน

มาตรการจัดการความเสี่ยง

ไตร
มาสที่

 1

(ต.ค.-
ธ.ค.)

ไตร
มาสที่

 2

(ม.ค.-
มี.ค.)

ไตร
มาสที่

 3

(เม.ย.-
มิ.ย.)

ไตร
มาสที่

 4

(ก.ค.-
ก.ย.)

ดําเนิน
การเสร็จ

แลว


อยู
ระหวาง
ดําเนิน
การ/ยัง
ไมเสร็จ


ระดับ
โอกาส
เกิด

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เสี่ยง

2 4 M 1.มีการใชขอมูล BIG DATA ผานเครื่องมือ Mandala Analytics social listening tool monitoring
 เพ่ือใชในการประเมินติดตาม ขาวสารเชิงลบ ที่เผยแพรในชองทางออนไลน อันสงผลกระทบตอ
ภาพลักษณมหาวิทยาลัย 
ผลการดําเนินงาน
สวนวิเทศสัมพันธและสื่อสารองคกรใหความสําคัญในเรื่องความเสี่ยงดานภาพลักษณและชื่อเสยีง โดย
เปดชองการตดิตอสอบถาม/ขอเสนอแนะ และรับเรื่องรองเรียนตางๆ อีกทั้งจัดใหมีระเบียบ ชองทาง 
และกระบวนการจัดการ รวมถึงติดตามขาวสารของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ และการ
ตอบสนองตอขาวสาร และชี้แจงผูมีสวนเก่ียวของโดยสม่ําเสมอ เพ่ือติดตามและรักษาชื่อเสียงและ
ภาพลักษณขององคกร

P P P 1 1 L

2. ดําเนินการจัดทําแผนในการดาํเนินการตอบโตแบบมีขั้นตอน ไดแก
(1) แสวงหาขอเท็จจริงในประเด็นนั้น
(2) กําหนดประเด็นในการสื่อสาร
(3) จัดทําสื่อประชาสัมพันธ
(4) เผยแพรขอมูลท่ีถูกตองไปยังกลุมเปาหมาย

ผลการดําเนินงาน
จัดทําแผนการดําเนินการตอบรับแบบมีขั้นตอน และดําเนินการประชุม เพื่อใหเกิดความเขาใจและ
วิธีการดําเนินการใหแกผูที่เกี่ยวของ

P P P

3.จัดทําชองทางในสื่อสังคมออนไลน ในการเผยแพร ขอมูลเชิงบวกและขอเท็จจริง ในรูปแบบตางๆ ที่
หลากหลาย ทั้งทางการ กึ่งทางการ และไมเปนทางการ  เพ่ือใหสามารถสื่อสารไปยังผูรับสาร ให
ทราบถึงภาพลักษณท่ีตองการ และขอเท็จจริงในประเด็นเชิงลบที่มีการนําเสนอ  
ผลการดําเนินงาน
มีการจัดชองทางการเผยแพรขอมูลเชิงบวก ในรูปแบบทางการ กึ่งทางการ และไมเปนทางการ

P P P

ตารางที่ 12 รายงานผลการดําเนินงานการบริหารความเสี่ยง ระดับมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 12 เดือน

ผูรับผิดชอบหลัก : รองอธิการบดีฝายวิเทศสัมพันธและสื่อสารองคกร

รหัส ประเด็นความเสี่ยง

ระดับความเสี่ยง ตัวชี้วัด
ระยะเวลา

การดําเนินงานตามแผนงาน
ผลการดําเนินงาน

ระดับความเสี่ยง
หลังการดําเนินงาน

ความเสี่ยง
ที่ยังคงเหลือ

ความรวดเร็ว
ในการ
เผยแพรขอมูล
 ตอบกลับ 
หรือ
ขอเท็จจริง 
ตอประเด็นที่
อาจทําใหเกิด
ภาพลักษณ
ความเสยีหาย
 = ภายในไม
เกิน 24 ชั่วโมง

สามารถดําเนินการ
จัดการขอมูล
ขาวสารไดภายใน 
24 ชั่วโมง

R1 ภาพลักษณ
มหาวิทยาลัย
เสียหายหรือถูก
ลดทอนความ
นาเชื่อถือจากการ
เผยแพรขอมูลเชิง
ลบ
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ดาน :ดานสื่อสารองคกร

ผลการดําเนินงานมาตรการจัดการความเสี่ยง

ระดับ
โอกาส

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เสี่ยง

Risk 
Appetite 

ผลการ
ดําเนินงาน

มาตรการจัดการความเสี่ยง

ไตร
มาสที่

 1

(ต.ค.-
ธ.ค.)

ไตร
มาสที่

 2

(ม.ค.-
มี.ค.)

ไตร
มาสที่

 3

(เม.ย.-
มิ.ย.)

ไตร
มาสที่

 4

(ก.ค.-
ก.ย.)

ดําเนิน
การเสร็จ

แลว


อยู
ระหวาง
ดําเนิน
การ/ยัง
ไมเสร็จ


ระดับ
โอกาส
เกิด

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เสี่ยง

ตารางที่ 12 รายงานผลการดําเนินงานการบริหารความเสี่ยง ระดับมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 12 เดือน

ผูรับผิดชอบหลัก : รองอธิการบดีฝายวิเทศสัมพันธและสื่อสารองคกร

รหัส ประเด็นความเสี่ยง

ระดับความเสี่ยง ตัวชี้วัด
ระยะเวลา

การดําเนินงานตามแผนงาน
ผลการดําเนินงาน

ระดับความเสี่ยง
หลังการดําเนินงาน

ความเสี่ยง
ที่ยังคงเหลือ

4. มีการประเมินติดตาม ขาวสารเชิงลบ ที่เผยแพรในชองทางออนไลน อยางตอเน่ืองและสม่ําเสมอ
ผลการดําเนินงาน
มีการประเมินติดตามอยางสม่ําเสมอและตอเนื่อง โดยใชเครื่องมือ Social listening Tool 
monitoring

P P P

5. มีชองทางในการสื่อสาร ที่สามารถสื่อสารใหขอมูล ขาวสาร ขอเท็จจริง ไปยังกลุมเปาหมาย ไม
นอยกวา 3 ชองทาง และสามารถเผยแพรไปยังกลุมเปาหมายได ภายใน 1 ชั่วโมง หลังจากไดรับ
ขอมูลที่ตองการนําเสนอ 
ผลการดําเนินงาน
มีชองทางการสื่อสาร ที่สามารถตอบสนองไดอยางรวดเร็ว ภายใน 1 ชั่วโมง มากกวา 3 ชองทาง คือ 
Facebook, Twitter, Line Official และ Instragram -ของมหาวิทยาลัย

P P P
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ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย : ความเส่ียงด้านยุทธศาสตร์ท่ี 2: การเป็นองค์กรท่ีมีสมรรถนะสูงและมีธรรมาภิบาล
ด้าน :ด้านความปลอดภัย /กายภาพ

ผลการด าเนินงานมาตรการจัดการความเส่ียง

ระดับ
โอกาส

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

Risk 
Appetite 

ผลการ
ด าเนินงาน

มาตรการจัดการความเส่ียง

ไตร
มาสท่ี

 1

(ต.ค.-
ธ.ค.)

ไตร
มาสท่ี

 2

(ม.ค.-
มี.ค.)

ไตร
มาสท่ี

 3

(เม.ย.-
มิ.ย.)

ไตร
มาสท่ี

 4

(ก.ค.-
ก.ย.)

ด าเนิน
การเสร็จ

แล้ว


อยู่
ระหว่าง
ด าเนิน
การ/ยัง
ไม่เสร็จ


ระดับ
โอกาส
เกิด

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

1 5 M 1. ปรับปรุงสภาพพ้ืนผิวลานจอดรถใต้ดินให้มีสภาพท่ีปลอดภัย จากพ้ืนผิวภายในลานจอด
รถยนต์ใต้ดินมีความมันวาว เม่ือมีน้้าเปียกท่ีพ้ืนผิวท้าให้เกิดอุบัติเหตุ (เฉพาะพ้ืนท่ี ประสาน
มิตร)
ผลการด าเนินงาน
พ้ืนท่ี ประสานมิตร
ปรับปรุงพ้ืนผิวการจราจรภายในลานจอดรถได้เพียงบางส่วนยังไม่ครอบคลุม  ซ่ึงได้รับ
จัดสรรงบประมาณ ในปี 2566 และจะเร่งด้าเนินการ

P P P

1 1 L

2. ป้องกันเหตุโจรกรรม และบุคคลต้องสงสัยเข้าพ้ืนท่ีหรืออาคารในช่วงเวลาท่ีไม่มีบุคลากร
มาปฏิบัติงาน
  2.1 จัดเจ้าหน้าท่ีรักษาความปลอดภัยให้ตรวจตราพ้ืนท่ีตลอดเวลา
  2.2 ติดต้ังกล้องวงจรปิดและตรวจความพร้อมของการใช้งานกล้องวงจรปิดตลอดเวลา
ผลการด าเนินงาน
พ้ืนท่ีประสานมิตร
อยู่ระหว่างการด้าเนินการตามข้ันตอนทางพัสดุ คาดว่าจะด้าเนินการแล้วเสร็จ ในปี พ.ศ. 
2567

พ้ืนท่ี องครักษ์
มีการจัดเจ้าหน้าท่ีรักษาความปลอดภัยอยู่ประจ้าจุดต่างๆ ภายในมหาวิทยาลัย และมีการ
ติดต้ังกล้องวงจรปิดเพ่ิมเติมบริเวณท่ีมีความเส่ียงด้านความปลอดภัย เช่น มีโครงการติดต้ัง
กล้องวงจรปิดภายนอกอาคารหอพัก SWU ท่ีในขณะน้ีมีผู้พักอาศัยแล้ว ซ่ึงปัจจุบันอยู่ใน
ข้ันตอนการจัดซ้ือจัดจ้างบริษัทเข้ามาติดต้ังฯ

3. นโยบายความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท้างาน
ผลการด าเนินงาน
พ้ืนท่ีประสานมิตร
อยู่ในข้ันวางแผนและก้าหนดนโยบายเพ่ือจะได้ออกเป็นกฎระเบียบใช้ภายในมหาวิทยาลัย
พ้ืนท่ี องครักษ์
อยู่ระหว่างการทบทวนนโยบายความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท้างาน
 เน่ืองจากส่วนพัฒนาความย่ังยืนก้าลังด้าเนินการจัดท้าผังแม่บทกายภาพฯ

P P

P

P

P

จ้านวน
บุคลากรและ
นิสิตได้รับ
บาดเจ็บ
สาหัสหรือ
อันตรายจน
เป็นสาเหตุให้
พิการหรือ
เสียชีวิต
ภายใน
มหาวิทยาลัย
 = 0

ไม่มี บุคลากรและ
นิสิตได้รับบาดเจ็บ
สาหัสหรืออันตราย
จนเป็นสาเหตุให้

พิการหรือเสียชีวิต
ภายในมหาวิทยาลัย

ความเส่ียงท่ียังคงเหลือ

P

ตารางที่ 12 รายงานผลการด าเนินงานการบริหารความเสี่ยง ระดับมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 12 เดือน
ผู้รับผิดชอบหลัก : รองอธิการบดีฝ่ายองครักษ์และพัฒนากายภาพ

รหัส ประเด็นความเส่ียง

ระดับความเส่ียง ตัวช้ีวัด
ระยะเวลา

การด าเนินงานตามแผนงาน
ผลการด าเนินงาน

ระดับความเส่ียง
หลังการด าเนินงาน

P

P

O5

P

P

ความปลอดภัย
จากอันตรายต่อ
ชีวิต ร่างกาย 
และทรัพย์สิน
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ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย : ความเส่ียงด้านยุทธศาสตร์ท่ี 2: การเป็นองค์กรท่ีมีสมรรถนะสูงและมีธรรมาภิบาล
ด้าน :ด้านความปลอดภัย /กายภาพ

ผลการด าเนินงานมาตรการจัดการความเส่ียง

ระดับ
โอกาส

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

Risk 
Appetite 

ผลการ
ด าเนินงาน

มาตรการจัดการความเส่ียง

ไตร
มาสท่ี

 1

(ต.ค.-
ธ.ค.)

ไตร
มาสท่ี

 2

(ม.ค.-
มี.ค.)

ไตร
มาสท่ี

 3

(เม.ย.-
มิ.ย.)

ไตร
มาสท่ี

 4

(ก.ค.-
ก.ย.)

ด าเนิน
การเสร็จ

แล้ว


อยู่
ระหว่าง
ด าเนิน
การ/ยัง
ไม่เสร็จ


ระดับ
โอกาส
เกิด

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

ความเส่ียงท่ียังคงเหลือ

ตารางที่ 12 รายงานผลการด าเนินงานการบริหารความเสี่ยง ระดับมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 12 เดือน
ผู้รับผิดชอบหลัก : รองอธิการบดีฝ่ายองครักษ์และพัฒนากายภาพ

รหัส ประเด็นความเส่ียง

ระดับความเส่ียง ตัวช้ีวัด
ระยะเวลา

การด าเนินงานตามแผนงาน
ผลการด าเนินงาน

ระดับความเส่ียง
หลังการด าเนินงาน

4. ตรวจตราความเรียบร้อยเพ่ือป้องกันอาชญากรรม เช่นการตรวจรถยนต์เข้า-ออก โดย
เจ้าหน้าท่ีรักษาความปลอดภัย (รปภ.) ตลอดเวลา
ผลการด าเนินงาน
พ้ืนท่ีประสานมิตร
จัดเวรเจ้าหน้าท่ีรักษาความปลอดภัยมีการตรวจตราการเข้า-ออก
พ้ืนท่ี องครักษ์
มีการจัดเจ้าหน้าท่ีรักษาความปลอดภัยอยู่ประจ้าประตูทางเข้า-ออก มหาวิทยาลัย และ
เจ้าหน้าท่ีรักษาความปลอดภัยประจ้าอาคารต่างๆ ภายในมหาวิทยาลัย

P P

P

P

P

5. ตรวจสอบความสมบูรณ์พร้อมใช้งานของระบบไฟส่องสว่างภายในและภายนอกอาคาร
และมีการซ่อมแซมหากมีการช้ารุด
ผลการด าเนินงาน
พ้ืนท่ีประสานมิตร
มีการตรวจสอบอย่างสม้่าเสมอ
พ้ืนท่ี องครักษ์
มีการตรวจสอบสภาพของระบบไฟฟ้าภายในและภายนอกอาคาร โดยการท้างานของช่าง
ซ่อมบ้ารุงส่วนพัฒนาความย่ังยืน ท่ีเป็นเจ้าหน้าท่ีสถานีไฟฟ้าย่อย และเจ้าหน้าท่ีประจ้า
อาคารท้าปฏิบัติหน้าท่ีท่ีอาคารส่วนกลางทุกอาคาร

P P

P

P

P

6. จัดสภาพแวดล้อมภายในมหาวิทยาลัยให้ถูกสุขลักษณะ เพ่ือป้องกันอันตรายจากสัตว์มีพิษ
เช่น งู ตะขาบ ฯลฯ
ผลการด าเนินงาน
พ้ืนท่ีประสานมิตร
ดูแลสภาพแวดล้อมและท้าความสะอาดทุกวัน
พ้ืนท่ี องครักษ์
มีการจัดสภาพแวดล้อมในการท้างานให้ถูกสุขลักษณะ โดยได้มีการท้า 5ส ในอาคาร
ส่วนกลาง โดยโครงการดังกล่าวได้ให้แม่บ้านประจ้าอาคารเข้ามามีส่วนร่วมในโครงการคร้ังน้ี

P P

P

P

P

7. ติดต้ังกล้องวงจรปิดในพ้ืนท่ีภายในอาคารและพ้ืนท่ีด้านนอกโดยรอบมหาวิทยาลัย
ผลการด าเนินงาน
พ้ืนท่ีประสานมิตร
ได้รับสรรงบประมาณเพ่ือด้าเนินการซ้ือระบบรักษาความปลอดภัยโดยรอบมหาวิทยาลัย 
จ้านวน 12,000,000 บาท
พ้ืนท่ี องครักษ์
มีการติดต้ังกล้องวงจรปิดภายในและภายนอกอาคาร โดยการติดต้ังครอบคลุมพ้ืนท่ี
ส่วนกลางและพ้ืนท่ีหอพักบุคลากร

P P

P P

P

79



ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย : ความเส่ียงด้านยุทธศาสตร์ท่ี 2: การเป็นองค์กรท่ีมีสมรรถนะสูงและมีธรรมาภิบาล
ด้าน :ด้านความปลอดภัย /กายภาพ

ผลการด าเนินงานมาตรการจัดการความเส่ียง

ระดับ
โอกาส

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

Risk 
Appetite 

ผลการ
ด าเนินงาน

มาตรการจัดการความเส่ียง

ไตร
มาสท่ี

 1

(ต.ค.-
ธ.ค.)

ไตร
มาสท่ี

 2

(ม.ค.-
มี.ค.)

ไตร
มาสท่ี

 3

(เม.ย.-
มิ.ย.)

ไตร
มาสท่ี

 4

(ก.ค.-
ก.ย.)

ด าเนิน
การเสร็จ

แล้ว


อยู่
ระหว่าง
ด าเนิน
การ/ยัง
ไม่เสร็จ


ระดับ
โอกาส
เกิด

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

ความเส่ียงท่ียังคงเหลือ

ตารางที่ 12 รายงานผลการด าเนินงานการบริหารความเสี่ยง ระดับมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 12 เดือน
ผู้รับผิดชอบหลัก : รองอธิการบดีฝ่ายองครักษ์และพัฒนากายภาพ

รหัส ประเด็นความเส่ียง

ระดับความเส่ียง ตัวช้ีวัด
ระยะเวลา

การด าเนินงานตามแผนงาน
ผลการด าเนินงาน

ระดับความเส่ียง
หลังการด าเนินงาน

8. ติดสัญลักษณ์เว้นระยะห่าง และอุปกรณ์วัดอุณภูมิรวมถึงท่ีจ่ายเจลล้างมือในอาคาร
ส่วนกลางรวมถึงห้องประชุมต่างๆ เพ่ือป้องกัน Covid-19
ผลการด าเนินงาน
พ้ืนท่ีประสานมิตร
ติดสัญญลักษณ์เว้นระยะห่างภายในมหาวิทยาลัย
พ้ืนท่ี องครักษ์
มีการติดสัญลักษณ์เว้นระยะห่าง และอุปกรณ์วัดอุณภูมิรวมถึงท่ีจ่ายเจลล้างมือในอาคาร
ส่วนกลางรวมถึงห้องประชุมต่างๆ เพ่ือป้องกัน Covid-19 โดยปัจจุบันยังคงมีการด้าเนินการ
น้ีอยู่

P P

P

P

P

9. ฉีดพ่นสารฆ่าเช้ือ Covid-19 และการฆ่าเช้ือโดยใช้ Ozone ภายในอาคารส่วนกลางใน
มหาวิทยาลัย
ผลการด าเนินงาน
พ้ืนท่ีประสานมิตร
มีการฉีดพ่นสารฆ่าเช้ือประจ้า และตามท่ีส่วนงานร้องขอ
พ้ืนท่ี องครักษ์
ในรอบ 3 เดือนท่ีผ่านมา (มค. - มี.ค. 66) ไม่ได้มีการฉีดพ่นสารฆ่าเช้ือ Covid-19 และการ
ฆ่าเช้ือโดยใช้ Ozone ภายในอาคารส่วนกลาง เน่ืองจากสถานการณ์โควิด - 19 ท่ีคล่ีคลาย

P P

P

P

P

10. จัดท้าคู่มือความปลอดภัยด้านชีวอนามัยในการท้างานและออกมาตรการและมาตรฐาน
การปฏิบัติงานส้าหรับงานก่อสร้าง 
ผลการด าเนินงาน
พ้ืนท่ีประสานมิตร
อยู่ระหว่างร่างกฎระเบียบ
พ้ืนท่ี องครักษ์
อยู่ระหว่างการทบทวนคู่มือความปลอดภัยด้านชีวอนามัยในการท้างานและออกมาตรการ
และมาตรฐานการปฏิบัติงานส้าหรับงานก่อสร้าง  เน่ืองจากส่วนพัฒนาความย่ังยืนก้าลัง
ด้าเนินการจัดท้าผังแม่บทกายภาพฯ

P P

P

P

P

11. ตรวจสอบสภาพตู้ให้บริการและรถส้าหรับบริการภายในมศว องครักษ์ ทุกคร้ัง
ก่อนให้บริการ 
ผลการด าเนินงาน
พ้ืนท่ีองครักษ์
มีการตรวจสอบสภาพรถตู้ให้บริการ และรถไฟฟ้าให้บริการภายใน ทุกคร้ังก่อนให้บริการ 
และมีการตรวจสภาพประจ้าปีของรถให้บริการทุกคัน

P P P
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ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย : ความเส่ียงด้านยุทธศาสตร์ท่ี 2: การเป็นองค์กรท่ีมีสมรรถนะสูงและมีธรรมาภิบาล
ด้าน :ด้านความปลอดภัย /กายภาพ

ผลการด าเนินงานมาตรการจัดการความเส่ียง

ระดับ
โอกาส

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

Risk 
Appetite 

ผลการ
ด าเนินงาน

มาตรการจัดการความเส่ียง

ไตร
มาสท่ี

 1

(ต.ค.-
ธ.ค.)

ไตร
มาสท่ี

 2

(ม.ค.-
มี.ค.)

ไตร
มาสท่ี

 3

(เม.ย.-
มิ.ย.)

ไตร
มาสท่ี

 4

(ก.ค.-
ก.ย.)

ด าเนิน
การเสร็จ

แล้ว


อยู่
ระหว่าง
ด าเนิน
การ/ยัง
ไม่เสร็จ


ระดับ
โอกาส
เกิด

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

ความเส่ียงท่ียังคงเหลือ

ตารางที่ 12 รายงานผลการด าเนินงานการบริหารความเสี่ยง ระดับมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 12 เดือน
ผู้รับผิดชอบหลัก : รองอธิการบดีฝ่ายองครักษ์และพัฒนากายภาพ

รหัส ประเด็นความเส่ียง

ระดับความเส่ียง ตัวช้ีวัด
ระยะเวลา

การด าเนินงานตามแผนงาน
ผลการด าเนินงาน

ระดับความเส่ียง
หลังการด าเนินงาน

12.ตรวจสอบสภาพรถให้บริการ ท้ังภายในและภายนอก ทุกวัน
ผลการด าเนินงาน
พ้ืนท่ีประสานมิตร
ตรวจสภาพและท้าความสะอาดอย่างสม้่าเสมอ
พ้ืนท่ีองครักษ์
มีการตรวจสอบสภาพรถตู้ให้บริการ และรถไฟฟ้าให้บริการภายใน ทุกคร้ังก่อนให้บริการ 
และมีการตรวจสภาพประจ้าปีของรถให้บริการทุกคัน

P P

P

P

P

81



ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย : ความเส่ียงด้านยุทธศาสตร์ท่ี 2: การเป็นองค์กรท่ีมีสมรรถนะสูงและมีธรรมาภิบาล
ด้าน :ด้านธรรมาภิบาล

ผลการด าเนินงานมาตรการจัดการความเส่ียง

ระดับ
โอกาส

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

Risk 
Appetite 

ผลการ
ด าเนินงาน

มาตรการจัดการความเส่ียง

ไตร
มาสท่ี

 1

(ต.ค.-
ธ.ค.)

ไตร
มาสท่ี

 2

(ม.ค.-
มี.ค.)

ไตร
มาสท่ี

 3

(เม.ย.-
มิ.ย.)

ไตร
มาสท่ี

 4

(ก.ค.-
ก.ย.)

ด าเนิน
การเสร็จ

แล้ว


อยู่
ระหว่าง
ด าเนิน
การ/ยัง
ไม่เสร็จ


ระดับ
โอกาส
เกิด

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

1 5 M 1.ซักซ้อมท ำควำมเข้ำใจกับหัวหน้ำส่วนงำนเพ่ือก ำกับกำรด ำเนินงำนของเจ้ำหน้ำท่ีด้ำนพัสดุ
และผู้ท่ีเก่ียวข้องให้เป็นไปตำมระเบียบ โปร่งใสและตรวจสอบได้ 
ผลการด าเนินงาน   
1. ซักซ้อมควำมเข้ำใจในท่ีประชุมคณะกรรมกำรบริหำรกำรเงินและทรัพย์สินเร่ืองระเบียบท่ี

เก่ียวข้องกับกำรจัดซ้ือจัดจ้ำงท่ีหัวหน้ำส่วนงำนควรระมัดระวัง ในกำรประชุมคร้ังท่ี 10/2565
 วันท่ี 21 พฤศจิกำยน 2565 เร่ือง กำรจัดท ำร่ำงขอบเขตงำนด้วยเกณฑ์กำรพิจำรณำโดยใช้
เกณฑ์รำคำประกอบเกณฑ์อ่ืน คร้ังท่ี 11/2565 วันท่ี 19 ธันวำคม 2565 เร่ืองมำตรกำร
เร่งรัดกำรปฏิบัติงำนส ำหรับสัญญำท่ีได้รับกำรช่วยเหลือให้อัตรำค่ำปรับเป็นร้อยละ ศูนย์    
2. จัดประชุมสัมนำโดยเชิญผู้แทนจำก สตง.มำให้ควำมรู้ควำมเข้ำใจเร่ืองกำรเบิกจ่ำยกับ
เจ้ำหน้ำท่ีกำรเงินของส่วนงำน ในวันท่ี 22-24 มิถุนำยน 2566

P P P P P 1 1 L

2. ประชุมแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่ำงเจ้ำหน้ำท่ีและผู้ท่ีเก่ียวข้องในเร่ืองเกณฑ์ด้ำนกำรจัดซ้ือ
จัดจ้ำง รวมถึงเม่ือมีหนังสือเวียนฉบับใหม่จำกกรมบัญชีกลำง เพ่ือป้องกันกำรทุจริตท่ีอำจ
เกิดจำกควำมไม่รู้    
ผลการด าเนินงาน 
1.ส่วนกำรคลังจัดประชุมหัวหน้ำงำน บุคลำกรท่ีเก่ียวข้องด้ำนพัสดุ โดยเชิญวิทยำกรท่ีมีควำม
เช่ียวชำญด้ำนจัดซ้ือจัดจ้ำงและกำรบริหำรพัสดุจำกสตง. 1 คร้ัง วันท่ี 21 เมษำยน 2566 
เพ่ือให้หัวหน้ำงำนก ำกับติดตำมกระบวนกำรจัดซ้ือจัดจ้ำงได้อย่ำงถูกต้อง
2. สร้ำงกลุ่มไลน์แอปพลิเคช่ันส ำหรับเจ้ำหน้ำท่ีพัสดุ เพ่ือใช้เป็นเคร่ืองมือในกำรแลกเปล่ียน
เรียนรู้ กฎระเบียบ เก่ียวกับกำรจัดซ้ือ เป็นระยะ

P

P

P P P P

P

ความเส่ียงท่ียังคงเหลือ

C1 การทุจริตใน
กระบวนการ
จัดซ้ือจัดจ้างและ
การบริหารด้าน
การเงินและพัสดุ 
รวมท้ังการมี
ผลประโยชน์ทับ
ซ้อน

จ ำนวนข้อ
ร้องเรียนหรือ
คดีควำมท่ี
พิสูจน์แล้ว
พบว่ำมีกำร
ทุจริตใน
กระบวนกำร
จัดซ้ือจัดจ้ำง 
รวมท้ังกำรมี
ผลประโยชน์
ทับซ้อน = 0

ไม่มีข้อร้องเรียน
หรือคดีควำมท่ี
พิสูจน์แล้วพบว่ำมี
กำรทุจริตใน
กระบวนกำรจัดซ้ือ
จัดจ้ำง รวมท้ังกำร
มีผลประโยชน์ทับ
ซ้อน

ตารางที่ 12 รายงานผลการด าเนินงานการบริหารความเสี่ยง ระดับมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 12 เดือน
ผู้รับผิดชอบหลัก : รองอธิการบดีฝ่ายการคลังและทรัพย์สิน

รหัส ประเด็นความเส่ียง

ระดับความเส่ียง ตัวช้ีวัด
ระยะเวลา

การด าเนินงานตามแผนงาน
ผลการด าเนินงาน

ระดับความเส่ียง
หลังการด าเนินงาน
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ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย : ความเส่ียงด้านยุทธศาสตร์ท่ี 2: การเป็นองค์กรท่ีมีสมรรถนะสูงและมีธรรมาภิบาล
ด้าน : ด้านพัฒนาบุคลากร

ผลการด าเนินงานมาตรการจัดการความเส่ียง

ระดับ
โอกาส

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

Risk 
Appetite 

ผลการ
ด าเนินงาน

มาตรการจัดการความเส่ียง

ไตร
มาสท่ี

 1

(ต.ค.-
ธ.ค.)

ไตร
มาสท่ี

 2

(ม.ค.-
มี.ค.)

ไตร
มาสท่ี

 3

(เม.ย.-
มิ.ย.)

ไตร
มาสท่ี

 4

(ก.ค.-
ก.ย.)

ด าเนิน
การเสร็จ

แล้ว


อยู่
ระหว่าง
ด าเนิน
การ/ยัง
ไม่เสร็จ


ระดับ
โอกาส
เกิด

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

2 4 M 1. จัดท ำระบบกำรบริหำรจัดกำรและ พัฒนำส่งเสริม บุคลำกรท่ีมีควำมสำมำรถสูง (Talent)
ในระดับมหำวิทยำลัย
 - ตุลำคม 2565 - มกรำคม 2566 จัดท ำระบบบริหำรจัดกำรบุคลำกรท่ีมีควำมสำมำรถสูง 
- กุมภำพันธ์ 2566 เป็นต้นไป ก ำหนด ส่งเสริมและพัฒนำบุคลำกรท่ีมีควำมสำมำรถสูง
ผลการด าเนินงาน
ยังคงอยู่ระหว่ำงกำรด ำเนินกำรจัดท ำระบบบริหำรจัดกำรบุคลำกรท่ีมีควำมสำมำรถสูง

P P P P 2 1 L

2. ส่งเสริมกำรปฏิบัติงำนของบุคลำกร ท่ีมีควำมสำมำรถสูง ให้สำมำรถท ำงำนได้ อย่ำงเต็ม
ศักยภำพ

P P P

3. ให้รำงวัล ยกย่อง ชมเชย และรับรู้ส ำหรับบุคลำกรท่ีมีผลปฏิบัติงำนโดดเด่นในองค์กร P P

อำจจะไม่สำมำรถรักษำบุคลำกรท่ี
มีควำมสำมำรถสูง (Talent) ไว้กับ
องค์กร

ความเส่ียงท่ียังคงเหลือ

O7 ไม่สามารถรักษา
บุคลากรท่ีมี
ความสามารถสูง 
(Talent) ไว้กับ
องค์กร

ร้อยละของ
บุคลำกรท่ี
ได้รับกำรระบุ
ให้เป็น
บุคลำกรท่ีมี
ควำมสำมำรถ
สูง (Talent) 
คงอยู่ใน
มหำวิทยำลัย
ไม่น้อยกว่ำ
ร้อยละ 75

ร้อยละของกำรคง
อยู่ คิดเป็น 99.06 
(ข้อมูลระหว่ำงวันท่ี
 1/10/65-1/8/66 
โดย Talent คือ
คณำจำรย์ท่ีมี
ต ำแหน่งทำง
วิชำกำร)

ตารางที่ 12 รายงานผลการด าเนินงานการบริหารความเสี่ยง ระดับมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 12 เดือน
ผู้รับผิดชอบหลัก : รองอธิการบดีฝ่ายบริหารและทรัพยากรบุคคล

รหัส ประเด็นความเส่ียง

ระดับความเส่ียง ตัวช้ีวัด
ระยะเวลา

การด าเนินงานตามแผนงาน
ผลการด าเนินงาน

ระดับความเส่ียง
หลังการด าเนินงาน
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2. รายงานผลการบริหารความเส่ียงระดับส่วนงาน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

จากการดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในระดับส่วนงานประจําปีงบประมาณ

พ.ศ. 2566 ประเด็นความเสี่ยงจากการวิเคราะห์เม่ือเริ่มต้นปีงบประมาณ สามารถสรุปได้ว่า มีจํานวนท้ังสิ้น 
237 ประเด็น (จาก 38 ส่วนงาน) รายละเอียดปรากฎตามตารางท่ี 13 และตารางท่ี 14 
ตารางท่ี 13 ประเด็นความเสี่ยงระดับส่วนงาน แยกตามยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย (จํานวน 38 ส่วนงาน)  

ยุทธศาสตร์ จํานวนความเส่ียง 
ยุทธศาสตร์ท่ี 1 การเป็นผู้นําทางการศึกษา 87
ยุทธศาสตร์ท่ี 2 การเป็นองค์กรท่ีมีสมรรถนะสูง และมีธรรมาภิบาล 136
ยุทธศาสตร์ท่ี 3 พันธกิจสัมพันธ์เพ่ือสังคม 14

รวม 237

ตารางท่ี 14  ประเด็นความเสี่ยงของส่วนงาน แยกตามประเภทความเสี่ยง (S O F C R)  
ประเภทความเส่ียง จํานวนความเส่ียงตามผลการประเมิน รวม 

ต่ํา 
L 

ปานกลาง 
M 

สูง  
H 

สูงมาก 
E 

1. ความเส่ียงด้านกลยุทธ์
(Strategic  Risk : S) 

1 18 13 17 49 

2. ความเส่ียงด้านการดําเนินงาน
(Operational Risk : O) 

26 28 25 20 99 

3. ความเส่ียงด้านการเงิน
(Financial Risk : F) 

4 13 3 13 33 

4. ความเส่ียงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/
กฎระเบียบ (Compliance Risk : C) 

5 14 5 6 30 

5. ความเส่ียงด้านช่ือเสียง Reputation Risk : R) 4 12 2 8 26 

รวม 40 85 48 64 237 
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จากประเด็นความเสี่ยงข้างต้น  ส่วนงานต่างๆ ภายในมหาวิทยาลัยได้มีผลการดําเนินงานตามแผนบริหาร

ความเสี่ยงอย่างต่อเน่ือง และเม่ือสิ้นปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 สามารถสรุปได้ว่าประเด็นความเสี่ยงในระดับสูงมาก 
(E) และสูง (H) จาก 112 ประเด็นความเสี่ยง ลดลงเหลือ 22 ประเด็นความเสี่ยง และประเด็นความเสี่ยงในระดับ

ปานกลาง (M) และระดับตํ่า (L) สามารถควบคุมได้ ดังปรากฎในตารางท่ี 15  
ตารางท่ี 15 ตารางสรุปผลการดําเนินงานการบริหารความเสี่ยงส่วนงาน แยกตามระดับความเสี่ยง  

   (จํานวน 38 ส่วนงาน) 

ท้ังน้ี จากการบริหารความเสี่ยงประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 (ระดับส่วนงาน) ยังคงมีประเด็น

ความเสี่ยงร่วมของระดับส่วนงานท่ีใกล้เคียงกัน จํานวน 3 ลําดับแรกเรียงจากมากไปน้อย ดังน้ี 

1. ด้านนิสิต 7 ส่วนงาน เกี่ยวกับเรื่อง นิสิตระดับป.ตรี บัณฑิตศึกษาและนิสิตต่างชาติ ไม่เป็นไปตาม
แผนการรับนิสิต 

2. ด้านการบริหาร 5 ส่วนงาน  เกี่ยวกับเรื่อง การดําเนินงานไม่บรรลุตามแผนงานท่ีต้ังไว้

3. ด้านงบประมาณ 4 ส่วนงาน  เกี่ยวกับเร่ือง งบประมาณที่ได้รับจัดสรรไม่เพียงพอต่อการบริหาร
จัดการ 

ระดับความเส่ียง จํานวน 
ความเส่ียงท่ีเริ่มต้นทํา 
แผนบริหารความเส่ียง 

หลังผลการดําเนินงาน  
เมื่อส้ินปีงบประมาณ 

จํานวนระดับความเสี่ยงท่ี 
ยังไม่ลดลง (ไม่บรรลุ)  

ความเสี่ยงระดับสูงมาก (E) 64 13 
ความเสี่ยงระดับสูง (H) 48 9 
ความเสี่ยงระดับปานกลาง 
(M) 

85 สามารถควบคุมระดับความเสี่ยงให้อยู่

ในระดับท่ีสามารถยอมรับได้ 
ความเสี่ยงระดับตํ่า (L) 40 

รวม 237 22 
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ภาคผนวก 

ภาคผนวก ก.  

ประกาศ นโยบายการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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ภาคผนวก 

ภาคผนวก ข.  

คําสั่งมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒที่ 26/2564  

แตงตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

88
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90
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ภาคผนวก 

ภาคผนวก ค.  

คําสั่งมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒที่ 7181/2564 

แตงตั้งคณะกรรมการความเสี่ยงและควบคุมภายใน 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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ภาคผนวก 

ภาคผนวก ง.  

ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Appetite Statement: RAS) 

และแนวปฏิบัติการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566
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