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ค าน า 

ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์จากแนวปฏิบัติการควบคุมภายใน
ส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 และหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติ
บริหารจัดการความเสี่ยง ส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2562 ได้ก าหนดให้ส่วนราชการ หน่วยงานของรัฐ 
รวมถึงสถาบันอุดมศึกษา ต้องจัดให้มีระบบการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน และการบริหารจัดการ
ความเสี่ยง เพ่ือให้สถาบันอุดมศึกษาด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล ประกอบกับ
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒให้ความส าคัญต่อการบริหารจัดการความเสี่ยง เนื่องด้วยเป็นเครื่องมือที่ส าคัญที่
ช่วยให้สามารถลดความเสียหาย ลดความความสูญเสีย หรือป้องกันความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต 
รวมถึงสามารถรับมือต่อสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงในอนาคต  ตลอดจนการเปลี่ยนวิกฤตให้เป็นโอกาส   

การจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (1 ตุลาคม 2566 – 31 กันยายน 
2567) มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ด าเนินงานสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 20 ปี  
(พ.ศ. 2565 – 2580) ในช่วงระยะเวลาของแผนปฏิบัติการ  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
ซึ่งแผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการความเสี่ยง
และควบคุมภายใน มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ในการประชุมครั้งที่ 3/2566 เมื่อวันที่ 15 กันยายน 2566 
และเสนอต่อคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ในการประชุมครั้งที่ 3/2566 
เมื่อวันที่ 28 กันยายน 2566 และน าเสนอต่อสภามหาวิทยาลัย ในการประชุมครั้งที่ 10/2566 เมื่อวันที่ 
7 พฤศจิกายน 2566 

มหาวิทยาลัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่าแผนบริหารจัดการความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
จะเป็นแนวทางการด าเนินงาน เป็นประโยชน์ให้ส่วนงาน และผู้รับผิดชอบในระดับมหาวิทยาลัยสามารถ
บริหารจัดการความเสี่ยงให้สามารถป้องกัน ควบคุม และลดระดับความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ เพ่ือให้
เกิดประสิทธิผล และประสิทธิภาพในการบรรลุเป้าประสงค์ของมหาวิทยาลัยต่อไป  

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
พฤศจิกายน 2566 
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บทสรุปผู้บริหาร 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ได้ให้ความส าคัญและตระหนักในเรื่องการบริหารความเสี่ยง เนื่องด้วย 
เป็นเครื่องมือส าคัญในการช่วยให้มหาวิทยาลัยสามารถด าเนินการบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ที่ก าหนด 
ช่วยป้องกันความเสี่ยงที่จะกลายเป็นปัญหาในอนาคต ลดการสูญเสีย และความเสียหาย หรือเปลี่ยนวิกฤติ 
ให้เป็นโอกาส  

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ได้มีการก าหนดกรอบการบริหาร 
ความเสี่ยง แนวปฏิบัติการบริหารความเสี่ยงประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 และก าหนดระดับความเสี่ยงที่
มหาวิทยาลั ยยอมรั บ ได้  (Risk Appetite Statement: RAS)  โ ดยผ่ านมติ เห็ นชอบและอนุ มั ติ จาก  
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ครั้งที่ 2/2566 เมื่อวันที่ 6 กรกฎาคม 2566 
เพ่ือเป็นแนวทางการจัดท าการบริหารความเสี่ยงในระดับส่วนงานและระดับมหาวิทยาลัย ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 และได้สื่อสารท าความเข้าใจร่วมกันกับทุกส่วนงานในมหาวิทยาลัยรับทราบทั่วทั้งองค์กร 

ในการด าเนินงานบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยมีระบบและกลไกในการก ากับติดตามโดย ในระดับ 
ส่วนงาน มหาวิทยาลัยได้ก าหนดให้มีคณะกรรมการความเสี่ยงประจ าส่วนงานเพ่ือจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง
และรายงานผลการด าเนินงานต่อคณะกรรมการประจ าส่วนงาน และคณะกรรมการความเสี่ยงและควบคุม
ภายในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ในระดับมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยได้ก าหนดให้มีคณะกรรมการความ
เสี่ยงและควบคุมภายในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒร่วมกับผู้บริหาร วิเคราะห์สถานการณ์และสิ่งแวดล้อม
ภายนอกและภายในที่ส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานตามเป้าหมายยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย รวมถึงน า
ข้อเสนอแนะจากสภามหาวิทยาลัย กรรมการความเสี่ยง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ และข้อเสนอแนะจาก
รายงานการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายใน ตลอดจนพิจารณาความเสี่ยงจากส่วนงานที่มี
ผลกระทบต่อมหาวิทยาลัยมาประกอบการวิเคราะห์ประเด็นความเสี่ยงระดับมหาวิทยาลัยและจัดระดับ 
ความเสี่ยงซึ่งจ าแนกตามแผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยและประเภทความเสี่ยง 5 ด้าน ได้แก่ 1. ความเสี่ยง 
ด้านกลยุทธ์ (Strategic  Risk: S)  2. ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operational Risk: O) 3. ความเสี่ยง
ด้านการเงิน (Financial Risk: F) 4. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk: C) 
และ 5. ความเสี่ยงด้านชื่อเสียง (Reputation Risk: R)   

ทั้งนี้ แผนบริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ได้ผ่านความเห็นชอบจากที่ประชุม
คณะกรรมการความเสี่ยงและควบคุมภายในครั้งที่ 3/2566 เมื่อวันที่ 24 พฤษภาคม 2566 คณะกรรมการ
บริหารมหาวิทยาลัย ครั้งที่  9/2566 เมื่อวันที่  18 กันยายน 2566 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ครั้งที่ 3/2566 เมื่อวันที่ 28 กันยายน 2566 และน าเสนอต่อสภามหาวิทยาลัย 
ในการประชุมครั้งที่ 10/2566 เมื่อวันที่ 7 พฤศจิกายน 2566 โดยมีประเด็นความเสี่ยง ดังนี้ 

ข



ในระดับมหาวิทยาลัยมีประเด็นความเสี่ยงประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 จ านวน 18 ประเด็น 
จ าแนกตามยุทธศาสตร์ ดังนี้   

1) ด้านยุทธศาสตร์ที่ 1: การเป็นผู้น าทางการศึกษา จ านวน 3 ประเด็น
1.1 อาจารย์จัดการเรียนการสอนไม่ทันต่อสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน (S: ระดับปานกลาง)
1.2 ผลงานวิจัยระดับนานาชาติที่สนับสนุน SDGs ต่อผลงานวิจัยที่อยู่บนฐานข้อมูล Scopus

ไม่เป็นไปตามค่าเป้าหมายที่มหาวิทยาลัยก าหนด (S: ระดับปานกลาง) 
     1.3 สุขภาพจิตของนิสิต (O: ระดับปานกลาง) 
2) ด้านยุทธศาสตร์ที่ 2: การเป็นองค์กรที่มีสมรรถนะสูงและมีธรรมาภิบาล จ านวน 14 ประเด็น

2.1 การได้ทุนวิจัย Fundamental Fund ที่ลดลง (F: ระดับสูง)
2.2 การบริหารกองทุนบุคลากรให้มีเสถียรภาพ (F: ระดับสูง)
2.3 การเสียโอกาสในการสร้างประโยชน์จากทรัพย์สินที่มีอยู่ (F: ระดับปานกลาง)
2.4 รายรับส่วนเกินของ มหาวิทยาลัยมีแนวโน้มลดลง (F: ระดับปานกลาง)
2.5 ความผิดพลาดในการปฏิบัติงานของผู้บริหารใหม่ (O: ระดับปานกลาง)
2.6 ขีดความสามารถการปฏิบัติงานของบุคลากรยังไม่เท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลง (O: ระดับสูง)
2.7 ไม่สามารถรักษาบุคลากรที่มีความสามารถสูง (Talent) ไว้กับองค์กร (O: ระดับสูง)
2.8 การละเมิดหรือท าผิดพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (C: ระดับปานกลาง)
2.9 บุคลากรมีการปฏิบัติที่เป็นการฝ่าฝืนจริยธรรม (C: ระดับปานกลาง)
2.10 การทุจริตในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารด้านการเงินและพัสดุ รวมทั้ง
     การมีผลประโยชน์ทับซ้อน (C: ระดับปานกลาง) 

2.11 การโจมตีทางด้านไซเบอร์ (Cyber Attack) (O: ระดับสูง) 
2.12 ภาพลักษณ์มหาวิทยาลัยเสียหายหรือถูกลดทอนความน่าเชื่อถือจากการเผยแพร่ข้อมูลเชิงลบ 

(R: ระดับปานกลาง) 
2.13 ความปลอดภัยจากอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย และทรัพย์สิน (พ้ืนที่ มศว ประสานมิตร) 
       (O: ระดับต่ า) 
2.14  ความปลอดภัยจากอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย และทรัพย์สิน (พ้ืนที ่มศว องครักษ์) 

(O: ระดับสูงมาก) 
3) ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ที่ 3: พันธกิจสัมพันธ์เพ่ือสังคม จ านวน 1 ประเด็น

- ผลกระทบของโครงการบริการวิชาการยังไม่ตอบโจทย์พันธกิจสัมพันธ์เพ่ือสังคม
   (Social Engagement) (S: ระดับปานกลาง) 

หากจ าแนกตามประเภทความเสี่ยง ประกอบด้วย ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategy Risk) จ านวน 
3 ประเด็น ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operational Risk) จ านวน 7 ประเด็น ความเสี่ยงด้านการเงิน 
(Financial Risk) จ านวน 4 ประเด็น ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk) 
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จ านวน 3 ประเด็น และความเสี่ยงด้านชื่อเสียง (Reputation Risk) จ านวน 1 ประเด็น และจ าแนกตามระดับ 
ความเสี่ยงจะประกอบด้วย ระดับความเสี่ยงสูงมาก (Extremely high) จ านวน 1 ประเด็น ระดับความเสี่ยงสูง 
(High) จ านวน 5 ประเด็น ระดับความเสี่ยงปานกลาง (Middle) จ านวน 11 ประเด็น และระดับความเสี่ยงต่ า 
(Low) จ านวน 1 ประเด็น  

การก าหนดประเด็นความเสี่ยงข้างต้นสามารถน าไปสู่แผนบริหารความเสี่ยงระดับมหาวิทยาลัย 
จ านวน 14 ประเด็น และแผนกิจกรรมควบคุม จ านวน 4 ประเด็น        

ในระดับส่วนงานจาก 39 ส่วนงานมีประเด็นความเสี่ยงรวมในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 จ านวน 182 
ประเด็น โดยมีประเด็นความเสี่ยงที่ส่วนงานจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงร่วมกันมากที่สุด 3 ล าดับ 
ได้แก่ 1. ด้านความปลอดภัยต่อร่างกายและทรัพย์สิน 2. ด้านจ านวนนิสิตไม่เป็นไปตามแผนการรับนิสิต 
และ 3. ด้านผลกระทบต่อภาพลักษณ์และชื่อเสียง ตามล าดับ  

ทั้งนี้ จากประเด็นความเสี่ยงดังกล่าวข้างต้น มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒได้ด าเนินการตามกรอบ
การบริหารความเสี่ยงส าหรับหน่วยงานของรัฐ เรื่อง หลักการบริหารจัดการความเสี่ยงระดับองค์กรของ
กระทรวงการคลัง พ.ศ. 2562  แนวทางการด าเนินงานของ COSO ERM: 2017 และประกาศนโยบายการ
บริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พ.ศ.2565 ที่มุ่งเน้นให้ทุกส่วนงานตระหนักถึงความส าคัญ
ของการบริหารความเสี่ยง เกิดระบบและกลไกในการควบคุม เพ่ือให้การบริหารความเสี่ยงด าเนินไปอย่างมี
ประสิทธิผลและประสิทธิภาพ ลดการสูญเสีย และเปลี่ยนวิกฤติให้เป็นโอกาสได้อย่างแท้จริง 
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1. บทน า

1.1 ทีม่าของการบริหารความเสี่ยง 

ตามพระราชบัญญัติวินัยการเงินและการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 มาตรา 79 บัญญัติให้หน่วยงานของ

รัฐ จัดให้มีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน และการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยให้ถือปฏิบัติตาม

มาตรฐานและหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับ

หน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 และพระราชบัญญัติการอุดมศึกษา มาตราที่ 21  ให้สภาสถาบันอุดมศึกษา

แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการการธรรมาภิบาลและจริยธรรม และคณะกรรมการบริหาร

ความเสี่ยง จากบุคคลซึ่งเป็นกลางและได้รับการยอมรับอย่างกว้างขวาง เพ่ือท าหน้าที่ตามที่ก าหนดไว้ใน

ข้อบังคับว่าด้วยธรรมาภิบาลของสถาบันอุดมศึกษา  

เพ่ือให้การด าเนินงานบริหารความเสี่ยงเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล บรรลุเป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ที่

มหาวิทยาลัยก าหนด เกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพจากการบริหารจัดการความเสี่ยง ช่วยป้องกัน ลด

โอกาสเสี่ยง  หรือลดความเสียหายที่อาจจะเกิดต่อมหาวิทยาลัยในปัจจุบันและอนาคต ประกอบกับ

มหาวิทยาลัยได้มีการทบทวนกรอบยุทธศาสตร์ 20 ปี มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ (พ.ศ. 2566 – 2580) 

และจัดท าแผนปฏิบัติการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 การบริหารความเสี่ยงจึงมีความส าคัญใน

การช่วยจัดการเชิงกลยุทธ์เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการตัดสินใจ หรือปรับกลยุทธ์ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง

อย่างรวดเร็วของสภาพแวดล้อมในปัจจุบัน 

1.2 โครงสร้างการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของมหาวิทยาลยั 
มหาวิทยาลัยมีการก าหนดโครงสร้างการบริหารความเสี่ยง เพ่ือให้เป็นระบบและกลไกในบริหาร

จัดการความเสี่ยงได้ทั่วทั้งองค์กร โดยมีการก าหนดอ านาจ หน้าที่ และความรับผิดชอบ รวมถึงแสดงความ
เชื่อมโยงในการบริหารความเสี่ยง ตลอดจนการก ากับ ติดตาม ประเมิน รายงานผล และสื่อสารภายใน
มหาวิทยาลัย ทั้งนี้โครงสร้างการบริหารความเสี่ยงผ่านความเห็นชอบของคณะกรรมการสภามหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ ในการประชุมครั้งที่ 5/2565 เมื่อวันที่ 10 พฤษภาคม 2566 รายละเอียดดังภาพที่ 1 
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ภาพที่ 1 โครงสร้างการบรหิารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของมหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวโิรฒ 

------------------------------------------------------ 

1. First line of defense: มีหน้าที่ในการก ากับดูแลการด าเนินงานการบริหารความเสี่ยงของส่วนงานตามที่
มหาวิทยาลัยก าหนด

2. Second line of defense: มีหน้าที่ก าหนดแนวทางการด าเนินงาน รวมทั้งก ากับให้มีระบบและกลไกการ
บริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย พร้อมทั้งสื่อสาร ให้ความรู้ ก ากับดูแลสนับสนุนส่วนงานในมหาวิทยาลัยให้
มีการด าเนินงานด้านการบริหารความเสี่ยง 

3. Third line of defense: มีหน้าที่ก าหนดนโยบายและแนวทางการบรหิารความเสีย่งของมหาวิทยาลยั รวมทั้ง
ก ากับดูแล ติดตามและรายงานผลการบริหารความเสี่ยงต่อสภามหาวิทยาลัย

         สายการรายงาน

------------  ประสานงานและ

แลกเปลี่ยนขอ้มลู 
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ตารางที่ 1 หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการด้านความเสี่ยงตามโครงสร้างการบริหารความเสี่ยง 

ผู้ทีเ่กี่ยวข้อง หน้าที่และความรับผิดชอบ 
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

1. ก าหนดนโยบายและแนวทางการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย

ศรีนครินทรวิโรฒ

2. ส่งเสริม วางแนวทางก ากับดูแล ติดตาม และให้ข้อเสนอแนะแก่มหาวิทยาลัย

ในการด าเนินงานด้านการบริหารความเสี่ยง 

3. ติดตามและรายงานผลการด าเนินงานการบริหารความเสี่ยงต่อ

สภามหาวิทยาลัย

4. ทบทวนและเสนอปรับปรุงนโยบาย รวมถึงการด าเนินงานด้านการบริหาร

ความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยตามความเหมาะสม 

5. แต่งตั้งคณะอนุกรรมการหรือคณะท างานเพ่ือช่วยปฏิบัติงานของ

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

6. ในกรณีจ าเป็นอาจเชิญบุคคลมาสอบถามหรือให้ข้อเท็จจริง และหรือ

เอกสารในส่วนที่เกี่ยวข้องได้

7. พิจารณาออกประกาศหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องเพ่ือการบริหารงานของ

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

8. ปฏิบัติหน้าที่อ่ืน ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารความเสี่ยงตามท่ีสภามหาวิทยาลัย

มอบหมาย

คณะกรรมการความเสี่ยงและ
ควบคุมภายใน มหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ 

1. ก าหนดแนวทางการด าเนินงานด้านการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน
ของมหาวิทยาลัย 

2. ด าเนินการระบุ วิเคราะห์ และประเมินความเสี่ยง จัดล าดับความส าคัญของ
ปัจจัยความเสี่ยง และจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย

3. ก ากับ ติดตาม ทบทวนและประเมินผลการด าเนินงานตามแผนการบริหาร
ความเสี่ยงเพ่ือให้เกิดการพัฒนาที่ดียิ่งขึ้น 

4. รายงานผลการด าเนินงานการบริหารความเสี่ยงต่อคณะกรรมการบริหาร
มหาวิทยาลัย และสภามหาวิทยาลัย

5. แต่งตั้งคณะท างานเพ่ือช่วยปฏิบัติงานของคณะกรรมการความเสี่ยงและ
ควบคุมภายใน

6. ก ากับดูแล สนับสนุนส่วนงานในมหาวิทยาลัยให้มีการด าเนินการบริหารความ
เสี่ยงและควบคุมภายใน
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ผู้ทีเ่กี่ยวข้อง หน้าที่และความรับผิดชอบ 

7. ก ากับดูแลให้มีระบบและกลไกการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในที่มี
ประสิทธิภาพ

8. ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน
ตามท่ีอธิการบดีมอบหมาย

คณะกรรมการความเสี่ยงฯระดับ
คณะ/ส่วนงาน 

1. ด าเนินการระบุ วิเคราะห์ และประเมินความเสี่ยง และจัดท าแผนบริหาร
ความเสี่ยงและควบคุมภายใน เสนอคณะกรรมการประจ าส่วนงานพิจารณา
เห็นชอบ

2. ก ากับ ติดตาม และรายงานผลการด าเนินงานการบริหารความเสี่ยงและ
ควบคุมภายในต่อที่ประชุมกรรมการประจ าส่วนงาน

3. จัดท าแผนและผลการด าเนินงานการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 
ตามท่ีมหาวิทยาลัยก าหนด

ที่มา:   ผ่านมติเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัย ในการประชุม ครั้งที่5/2565 เมื่อวันที่ 10 พฤษภาคม 2565 

1.3 ระดับความเสี่ยงที่มหาวิทยาลัยยอมรับได้ (Risk Appetite Statement: RAS) 
และแนวทางการบริหารความเสี่ยง ประจ าปี พ.ศ. 2567 

ตามท่ีมหาวิทยาลัยให้ความส าคัญและตระหนักในเรื่องของการบริหารความเสี่ยง เพ่ือให้ตอบสนองต่อ
การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมได้อย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ สอดคล้องกับหลักการก ากับดูแล
กิจการที่ดี  ประกอบกับมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒได้มีประกาศ เรื่อง นโยบายการบริหารความเสี่ยง
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ลงวันที่ 11 มีนาคม พ.ศ. 2565 ข้อที่ 3 ให้ทุกส่วนงานในมหาวิทยาลัย
ด าเนินงานบริหารความเสี่ยงที่เป็นระบบมาตรฐานเดียวกันทั่วทั้งองค์กร รวมทั้งต้องส่งเสริมให้บุคลากรทุกคน
รับรู้ มีส่วนร่วมในการด าเนินงานและป้องกันความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น เพ่ือให้ส่วนงานบริหารจัดการความ
เสี่ยงไปในทิศทางเดียวกันรายละเอียดดังภาคผนวก ก.  

ในการนี้ มหาวิทยาลัยได้มีระบบและกลไกในการผลักดัน ก ากับดูแล และติดตามด้านการบริหารความ
เสี่ยงในรูปแบบคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน และคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ รายละเอียดดังภาคผนวก ข. และภาคผนวก ค. และก าหนดกรอบการบริหาร
ความเสี่ยง ระดับความเสี่ยงที่มหาวิทยาลัยยอมรับได้ (Risk Appetite Statement: RAS) รวมถึงจัดท าแนว
ทางการบริหารความเสี่ยง ประจ าปี พ.ศ. 2567 รายละเอียดดังภาคผนวก ง. เพ่ือสื่อสารให้บุคลากร ผู้บริหาร 
และส่วนงานรับทราบและน าไปประกอบการจัดท าแผนงานบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ทั้งนี้ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มหาวิทยาลัยก าหนดให้ส่วนงาน/มหาวิทยาลัย ที่มีประเด็นความเสี่ยง

ตรงกับประเด็นความเสี่ยงที่มหาวิทยาลัยยอมรับได้ (Risk Appetite Statement: RAS) ประจ าปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2567 ทุกกรณีไม่ว่าจะประเมินอยู่ในระดับใดต้องจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง รายละเอียดดังตารางที่ 2 
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ตารางที่ 2 ระดับความเสี่ยงที่มหาวิทยาลัยยอมรับได้ (Risk Appetite Statement: RAS) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ประเภทความเสี่ยง 
ด้าน 

ความเสี่ยง 
ระดับที่ยอมรับได้ ค าอธิบาย 

ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) 
ผลกระทบ(Impact) ของงาน
บริการวิชาการต่อสังคม 

S ไม่สามารถยอม
ให้เกิดข้ึนได้ 

ไม่สามารถยอมรับได้หากการบริการวิชาการส่ง ผลกระทบ 
เชิงลบต่อสังคม* 

การลงทุนเพ่ือการสร้างวิจัย/
นวัตกรรม 

S ปานกลาง ยอมรับความผิดพลาดในระหว่างกระบวนการคิดและพัฒนา
ในระดับปานกลาง เพ่ือเพ่ิมโอกาสในการสร้างผลวิจัย/
นวัตกรรมเพ่ือประโยชน์ต่อสังคม 

ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operational Risk) 

ความปลอดภัยของบุคลากร
และนิสิตภายในมหาวิทยาลัย 

O ไม่สามารถยอม
ให้เกิดข้ึนได้ 

 ไม่สามารถยอมรับความเสี่ยงที่บุคลากรและนิสิตได้รับ
บาดเจ็บสาหัสหรืออันตรายจนเป็นสาเหตุให้พิการหรือ
เสียชีวิตภายในมหาวิทยาลัย 

คุณภาพบัณฑิต O ต่ ามาก-ต่ า ยอมรับความเสี่ยงได้ในระดับต่ ามาก-ต่ า เพ่ือให้ตอบสนองต่อ
การเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วของตลาดแรงงาน 

ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) 
การสูญเสียทางการเงินและ
ทรัพย์สินในการสร้างผลตอบแทน 
ในอนาคต/เพ่ือการลงทุน 

F ต่ ามาก-ต่ า ยอมรับความเสี่ยงได้ในระดับต่ ามาก-ต่ า จากการสูญเสีย
ทรัพย์สินหรืองบประมาณในการลงทุน เพ่ือสร้างผลตอบแทน
ในอนาคต 

ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk) 

การไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย 
กฎระเบียบ/ข้อบังคับ 

C ไม่สามารถยอม
ให้เกิดข้ึนได้ 

ไม่สามารถยอมรับความเสี่ยงในการละเมิดกฎหมาย 
กฎระเบียบ/ข้อบังคับที่ท าให้มหาวิทยาลัยเสียหาย 

จริยธรรมการวิจัย C ไม่สามารถยอม
ให้เกิดข้ึนได้ 

ไม่สามารถยอมรับความเสี่ยงในการท าผิดจริยธรรมการวิจัย
ของบุคลากร 

ความเสี่ยงด้านชื่อเสียง (Reputation Risk) 

ชื่อเสียงภาพลักษณ์ R ไม่สามารถยอม
ให้เกิดข้ึนได้ 

ไม่สามารถยอมรับความเสี่ยงในด้านชื่อเสียงภาพลักษณ์ที่ท า
ให้มหาวิทยาลัยเสียหาย 

หมายเหตุ 

S   หมายถึง ความเสีย่งด้านกลยทุธ์ (Strategic  Risk) O   หมายถึง  ความเสีย่งด้านการด าเนินงาน (Operational Risk) 
F   หมายถึง  ความเสี่ยงดา้นการเงิน (Financial Risk) C   หมายถึง  ความเสีย่งด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ  

                 (Compliance Risk) R   หมายถึง  ความเสี่ยงด้านช่ือเสียง (Reputation Risk) 

* ผลกระทบเชิงลบต่อสังคม หมายถึง ผลของการบริการวิชาการท่ีส่งผลกระทบกับชุมชนหรือสังคมที่เป็น
กลุ่มเปา้หมาย และท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงเชิงลบในสังคม 
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2. แผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567

2.1 กระบวนการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
มหาวิทยาลัยมีการด าเนินการตามกรอบการบริหารความเสี่ยงส าหรับหน่วยงานของรัฐ เรื่อง หลักการ

บริหารจัดการความเสี่ยงระดับองค์กรของกระทรวงการคลัง พ.ศ. 2562 และแนวทางการด าเนินงานตาม

กรอบแนวคิด COSO ERM 2017  โดยมีขั้นตอนจัดท าแผนบริหาร ความเสี่ยง 3 กระบวนการ ดังนี้ 

1. การระบุปัจจัยเสี่ยงและวิเคราะห์ความเสี่ยง (Risk Identification)

2. การประเมินระดับความเสี่ยงและประเภทความเสี่ยง (Risk Assessment)

3. การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response) 

3.1 จัดท าแผนบริหารความเสี่ยง

3.2 ติดตามประเมินผล 

3.3 ให้ความรู้และสื่อสารในองค์กร 

2.1.1 การระบุปัจจัยเสี่ยงและวิเคราะห์ความเสี่ยง (Risk Identification) 

ผู้รับผิดชอบความเสี่ยงระดับมหาวิทยาลัย ร่วมกับคณะกรรมการความเสี่ยงและควบคุมภายใน  

วิเคราะห์สถานการณ์ สิ่งแวดล้อม ปัจจัยภายนอกและภายในมหาวิทยาลัย ที่ส่งผลกระทบต่อการด าเนินงาน

ตามเป้าหมายยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย รายละเอียดดังนี้ 

ปัจจัยภายนอก 

- World Economic Forum, Global Risks Perception Survey 2022-2023 

- 2024 Risk in Focus Global Reports. 2023. Internal Audit Foundation. 

- รายงานการศึกษาระบบอุดมศึกษาไทยในบริบทประเทศพัฒนาแล้วของ

ส านักงานสภานโยบายการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม

แห่งชาติ. กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม  

ปัจจัยภายใน 

- ข้อเสนอแนะตามมติที่ประชุมจากสภามหาวิทยาลัย ครั้งที่ 12/2565 เมื่อวันที่     

8 พฤศจิกายน 2565 และครั้งที่ 7/2566 เมื่อวันที่ 15 สิงหาคม 2566 

- ข้อเสนอแนะจากรายงานการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

- ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พ.ศ. 2565-2580 
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- แผนปฏิบัติการและตัวชี้วัดภายใต้แผนยุทธศาสตร์ 20 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) 

- รายงานผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

- ความเสี่ยงจากส่วนงานที่มีผลกระทบต่อมหาวิทยาลัย 

หลังจากนั้น มหาวิทยาลัยจึงน าข้อมูลดังกล่าวมาวิเคราะห์ตามตารางที่ 3 และน ามาจัดความเชื่อมโยง
เพ่ือหาประเด็นความเสี่ยงที่ส่งผลต่อการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย รายละเอียดดังที่ปรากฎในภาพที่ 2 
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ท่ี สถานการณ์ภายนอก ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย ผลกระทบต่อมหาวิทยาลัย ประเด็นความเส่ียง รหัส ช่ือผู้รับผิดชอบ

1. การเปล่ียนแปลงข้ัวอ านาจโลก/ความขัดแย้งของชาติมหาอ านาจ1

 -  เกิดการปรับตัวสู่นานาชาติ แข่งขันกันกันเป็นนานาชาติ1

 - การก าหนดเกณฑ์การจัดล าดับมหาวิทยาลัยในมาตรฐานระดับโลก : ผลงานวิจัยท่ี
สอดคล้องกับ SDGs เป็นส่วนหน่ึงในการการจัดล าดับ THE Impack Rankings Top ของ
มหาวิทยาลัยในโลกและประเทศไทย

2. นโยบายด้านอุดมศึกษาของรัฐบาล1 

 - ประเทศไทยเป็นสมาชิกสหประชาชาติ (United Nation - UN) ในล าดับท่ี 55 ได้
ลงนามให้ค าม่ันว่าจะบรรลุเป้าหมายเพ่ือการพัฒนาท่ีย่ังยืน (Sustainable Development 
Goals -SDGs) ร่วมกันในปี 2030 จึงท าให้มหาวิทยาลัยจ าเป็นท่ีจะต้องด าเนินการงานวิจัย
เพ่ือตอบสนองต่อการบรรลุเป้าหมาย SDGs -ของประเทศไทย

2 ยุทธศาสตร์ 1 การเป็นผู้น าทางการศึกษา 
(EDUCATION LEADER)
เป้าประสงค์: เพ่ือให้งานวิจัย/นวัตกรรมมีคุณภาพสูงและเป็น
ประโยชน์ต่อการพัฒนาประเทศ เศรษฐกิจ สังคม และชุมชน
อย่างย่ังยืน (Excellent Research & Innovation Expert)

ผลงานวิจัยของมหาวิทยาลัยไม่ตรงกับหลักเกณฑ์ 
เน่ืองจากมีผลต่อการจัดอันดับ THE Impack 
Rankings

ผลงานวิจัยระดับนานาชาติท่ีสนับสนุน SDGs
 ต่อผลงานวิจัยท่ีอยู่บนฐานข้อมูล Scopusไม่
เป็นไปตามค่าเป้าหมายท่ีมหาวิทยาลัยก าหนด

S2 ผู้อ านวยการสถาบันยุทธศาสตร์
ทางปัญญาและวิจัย

ตารางท่ี 3 การวิเคราะห์สถานการณ์เพ่ือก าหนดประเด็นความเส่ียง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  (Situation Analysis)

1 1 . การเปล่ียนแปลงข้ัวอ านาจโลก/ความขัดแย้งของชาติมหาอ านาจ

 -  เกิดการปรับตัวสู่นานาชาติ แข่งขันกันเป็นนานาชาติ1

ส่งผลให้ประเทศต้องกลับตัว มหาวิทยาลัยต้องยกระดับคุณภาพมหาวิทยาลัยให้ทัดเทียม
นานาชาติ 
 - การ Reskill/Upskill เพ่ือตอบโจทย์การท างานข้ามสาย รวมถึงเทรนด์การเรียนหรือ
ท างานออนไลน์ท่ีเกิดข้ึนได้กับคนทุกวัย

2. นโยบายด้านอุดมศึกษาของรัฐบาล1 

 - โครงการพลิกโฉมมหาวิทยาลัย (Reinvention) 
 - โครงการด้านประกันคุณภาพการศึกษา ฯลฯ 
ส่งผลให้เกิดการปฏิรูปการบริหารงาน การปรับเปล่ียนหลักสูตรให้ทันสมัยต่อการ

เปล่ียนแปลงของสังคม1

3. ความพลิกผันของเทคโนโลยี (Technology Disruption)1

 - เทคโนโลยีในปัจจุบัน เช่น AI, Machine Learning, ChatGPT, AR, VR ท่ีเข้ามามีบทบาท
แทนท่ีมนุษย์จนน าไปสู่การเปล่ียนแปลงโลกการศึกษา

4. การรับนิสิตใหม่ระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย4

5. กฎระเบียบ/ข้อบังคับ/ประกาศ นโยบายด้านอุดมศึกษาของรัฐบาล1

 - มหาวิทยาลัยมีการจัดท าข้อบังคับส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตและคลังหน่วยกิต
6. การจัดท าหลักสูตรเน้นการเรียนรู้ (Learning) และปฏิบัติงานจริงให้มากกว่าการสอน

 (Teaching) ในห้องเรียน5

ยุทธศาสตร์ 1 การเป็นผู้น าทางการศึกษา 
(EDUCATION LEADER)
เป้าประสงค์หลัก: 
1. เพ่ือให้ศาสตร์/หลักสูตร/การจัดการเรียนการสอนของ
มหาวิทยาลัยมีความเป็นเลิศ และตอบสนองทิศทางการพัฒนา
ของประเทศ (Excellent Curriculum & Teaching Expert)
2. เพ่ือการพัฒนาสู่การเป็นมหาวิทยาลัยระดับโลก 
 (World Class University)

 - การแข่งขันของมหาวิทยาลัยในระดับนานาชาติมี
ภาวะสูง
 - หลักสูตรท่ีมีอาจไม่ทันต่อการเปล่ียนแปลงของสังคม
 - จ านวนนักศึกษาต่างชาติอาจไม่เป็นไปตามเกณฑ์ท่ี 
(QS Star ระดับ 5 ดาว) ภายในปี พ.ศ. 2575

อาจารย์จัดการเรียนการสอนไม่ทันต่อ
สถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงในปัจจุบัน

S1 รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ
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ท่ี สถานการณ์ภายนอก ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย ผลกระทบต่อมหาวิทยาลัย ประเด็นความเส่ียง รหัส ช่ือผู้รับผิดชอบ

ตารางท่ี 3 การวิเคราะห์สถานการณ์เพ่ือก าหนดประเด็นความเส่ียง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  (Situation Analysis)

1 1 . การเปล่ียนแปลงข้ัวอ านาจโลก/ความขัดแย้งของชาติมหาอ านาจ

 -  เกิดการปรับตัวสู่นานาชาติ แข่งขันกันเป็นนานาชาติ1

ส่งผลให้ประเทศต้องกลับตัว มหาวิทยาลัยต้องยกระดับคุณภาพมหาวิทยาลัยให้ทัดเทียม
นานาชาติ
 - การ Reskill/Upskill เพ่ือตอบโจทย์การท างานข้ามสาย รวมถึงเทรนด์การเรียนหรือ
ท างานออนไลน์ท่ีเกิดข้ึนได้กับคนทุกวัย

2. นโยบายด้านอุดมศึกษาของรัฐบาล1 

 - โครงการพลิกโฉมมหาวิทยาลัย (Reinvention)
 - โครงการด้านประกันคุณภาพการศึกษา ฯลฯ
ส่งผลให้เกิดการปฏิรูปการบริหารงาน การปรับเปล่ียนหลักสูตรให้ทันสมัยต่อการ

เปล่ียนแปลงของสังคม1

3. ความพลิกผันของเทคโนโลยี (Technology Disruption)1

 - เทคโนโลยีในปัจจุบัน เช่น AI, Machine Learning, ChatGPT, AR, VR ท่ีเข้ามามีบทบาท
แทนท่ีมนุษย์จนนาไปสู่การเปล่ียนแปลงโลกการศึกษา

4. การรับนิสิตใหม่ระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย4

5. กฎระเบียบ/ข้อบังคับ/ประกาศ นโยบายด้านอุดมศึกษาของรัฐบาล1

- มหาวิทยาลัยมีการจัดท าข้อบังคับส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตและคลังหน่วยกิต
6. การจัดท าหลักสูตรเน้นการเรียนรู้ (Learning) และปฏิบัติงานจริงให้มากกว่าการสอน

(Teaching) ในห้องเรียน5

ยุทธศาสตร์ 1 การเป็นผู้น าทางการศึกษา 
(EDUCATION LEADER)
เป้าประสงค์หลัก: 
1. เพ่ือให้ศาสตร์/หลักสูตร/การจัดการเรียนการสอนของ
มหาวิทยาลัยมีความเป็นเลิศ และตอบสนองทิศทางการพัฒนา
ของประเทศ (Excellent Curriculum & Teaching Expert)
2. เพ่ือการพัฒนาสู่การเป็นมหาวิทยาลัยระดับโลก
(World Class University)

 - การแข่งขันของมหาวิทยาลัยในระดับนานาชาติมี
ภาวะสูง
 - หลักสูตรท่ีมีอาจไม่ทันต่อการเปล่ียนแปลงของสังคม
 - จ านวนนักศึกษาต่างชาติอาจไม่เป็นไปตามเกณฑ์ท่ี
(QS Star ระดับ 5 ดาว) ภายในปี พ.ศ. 2575

อาจารย์จัดการเรียนการสอนไม่ทันต่อ
สถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงในปัจจุบัน

S1 รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ1. รูปแบบวิถีชีวิตท่ีเปล่ียน (Multistage Life)1

 - วิถีชีวิตเปล่ียน จาก Three Stage Life Model ไปสู่ Multistage Working  Life Model1

 - การแตกความสามัคคีและการแบ่งข้ัวทางสังคม3  ท่ีเกิดจาก
    - สัมพันธภาพระหว่างนิสิตและสังคมท่ีเปล่ียนไป
    - วุฒิภาวะทางอารมณ์ของคนรุ่นใหม่เปล่ียนแปลงไป 
    - สัมพันธภาพระหว่างนิสิตและสังคมท่ีเปล่ียนไป
    - วุฒิภาวะทางอารมณ์ของคนรุ่นใหม่เปล่ียนแปลงไป

มหาวิทยาลัยอาจจะเสียช่ือเสียง ภาพลักษณ์จากท่ีมี
นิสิตท าร้ายร่างกายตนเองหรือผู้อ่ืน หรือฆ่าตัวตาย 
รวมไปถึงผลลัพธ์การเรียนรู้ของนิสิตไม่เป็นไปตามท่ี
ก าหนดไว้

สุขภาพจิตของนิสิต O7 รองอธิการบดีฝ่ายพัฒนา
ศักยภาพนิสิต

2. ความพลิกผันของเทคโนโลยี (Technology Disruption) 1

 - เทคโนโลยีท าให้เยาวชนขาดความสัมพันธ์ร่วมกับผู้อ่ืน

3. ความต่ืนตัวด้านสุขภาพ1

 - สุขภาพจิตย่ าแย่

4 1. การเปล่ียนแปลงข้ัวอ านาจโลก/ความขัดแย้งของชาติมหาอ านาจ1

 - การปรับตัวเข้าสู่ความเป็นนานาชาติ
- การแข่งขันของสถานศึกษาในปัจจุบัน
- การจัดสรรงบประมาณของแต่ละประเทศมีความรัดกุมมากข้ึน

F1 ผู้อ านวยการสถาบัน
ยุทธศาสตร์ทางปัญญาและวิจัย

2.  กฎระเบียบ/ข้อบังคับ/ประกาศ นโยบายด้านอุดมศึกษาของรัฐบาล
 - นโยบายการประกันคุณภาพ (อว) 
 - พัฒนามหาวิทยาลัยแห่งการประกอบการ
 - โครงการพลิกโฉมมหาวิทยาลัย

 - มีการเปล่ียนแปลงบ่อย เช่น ข้ันตอนการเบิกจ่ายแหล่งทุนและแนวปฏิบัติระบบบริหาร
จัดการวิจัยของส่งเสริมวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (ววน.) มีการเปล่ียนแปลงบ่อยคร้ัง 
จึงท าให้การโอนเงินมีความล่าช้า
 - การปรับปรุงเปล่ียนแปลงแนวปฏิบัติและระบบบริหารจัดการโครงการวิจัยและ      
นวัตกรรมของหน่วยงานบ่อยคร้ัง ส่งผลให้ต้องใช้เวลาประสานไปยังผู้มีส่วนเก่ียวข้องในภาค
ส่วนต่าง ๆ ภายนอก

3 ยุทธศาสตร์ 1 การเป็นผู้น าทางการศึกษา (EDUCATION 
LEADER)
เป้าประสงค์: เพ่ือสร้างคนไทยให้เป็นฐานก าลังหลักแก่ประเทศ
ตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงในศตวรรษท่ี 21  ให้เป็นพลเมือง
ท่ีมีคุณค่า และสร้างเครือข่ายศิษย์เก่า เพ่ือพัฒนามหาวิทยาลัย
อย่างย่ังยืน (Students and Alumni Development for 
Global Citizen)

       งบประมาณวิจัยของมหาวิทยาลัยอาจเกิดความ
ไม่แน่นอนในการจัดสรรงบประมาณในปี 2567 
รวมถึงการเปล่ียนรัฐบาลใหม่ อาจจะเกิด มีการ
แข่งขันกันสูงในการท าวิจัย โดยเฉพาะใน
ระดับอุดมศึกษา   และแนวปฏิบัติมีการเปล่ียนแปลง
บ่อยคร้ัง ท าให้เกิดความล่าช้า ไม่เป็นปัจจุบัน ท าให้
ไม่สามารถด าเนินการได้ทันก าหนดเวลาท่ีก าหนด

การได้ทุนวิจัย Fundamental Fund 
ท่ีลดลง

ยุทธศาสตร์ 1 การเป็นผู้น าทางการศึกษา (EDUCATION 
LEADER)
เป้าประสงค์: เพ่ือให้งานวิจัย/นวัตกรรมมีคุณภาพสูงและเป็น 

ประโยชน์ ต่ อการพัฒนาประเทศ เศรษฐกิจ สังคม และชุมชน

ยุทธศาสตร์ 2 การเป็นองค์กรท่ีมีสมรรถนะสูงและมีธรรมาภิบาล 
(HIGH PERFORMANCE AND GOOD GOVERNANCE 
ORGANIZATION)
เป้าประสงค์: เพ่ือให้มหาวิทยาลัยบริหารจัดการงบประมาณ 
การเงิน และทรัพย์สิน  อย่างมีประสิทธิภาพ คุ้มค่าอย่างมีความ 

ม่ันคงทางการเงิน (Finance   for Sustainable Development)
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ท่ี สถานการณ์ภายนอก ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย ผลกระทบต่อมหาวิทยาลัย ประเด็นความเส่ียง รหัส ช่ือผู้รับผิดชอบ

ตารางท่ี 3 การวิเคราะห์สถานการณ์เพ่ือก าหนดประเด็นความเส่ียง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  (Situation Analysis)

1 1 . การเปล่ียนแปลงข้ัวอ านาจโลก/ความขัดแย้งของชาติมหาอ านาจ

 -  เกิดการปรับตัวสู่นานาชาติ แข่งขันกันเป็นนานาชาติ1

ส่งผลให้ประเทศต้องกลับตัว มหาวิทยาลัยต้องยกระดับคุณภาพมหาวิทยาลัยให้ทัดเทียม
นานาชาติ
 - การ Reskill/Upskill เพ่ือตอบโจทย์การท างานข้ามสาย รวมถึงเทรนด์การเรียนหรือ
ท างานออนไลน์ท่ีเกิดข้ึนได้กับคนทุกวัย

2. นโยบายด้านอุดมศึกษาของรัฐบาล1 

 - โครงการพลิกโฉมมหาวิทยาลัย (Reinvention)
 - โครงการด้านประกันคุณภาพการศึกษา ฯลฯ
ส่งผลให้เกิดการปฏิรูปการบริหารงาน การปรับเปล่ียนหลักสูตรให้ทันสมัยต่อการ

เปล่ียนแปลงของสังคม1

3. ความพลิกผันของเทคโนโลยี (Technology Disruption)1

 - เทคโนโลยีในปัจจุบัน เช่น AI, Machine Learning, ChatGPT, AR, VR ท่ีเข้ามามีบทบาท
แทนท่ีมนุษย์จนน าไปสู่การเปล่ียนแปลงโลกการศึกษา

4. การรับนิสิตใหม่ระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย4

5. กฎระเบียบ/ข้อบังคับ/ประกาศ นโยบายด้านอุดมศึกษาของรัฐบาล1

- มหาวิทยาลัยมีการจัดท าข้อบังคับส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตและคลังหน่วยกิต
6. การจัดท าหลักสูตรเน้นการเรียนรู้ (Learning) และปฏิบัติงานจริงให้มากกว่าการสอน

(Teaching) ในห้องเรียน5

ยุทธศาสตร์ 1 การเป็นผู้น าทางการศึกษา 
(EDUCATION LEADER)
เป้าประสงค์หลัก: 
1. เพ่ือให้ศาสตร์/หลักสูตร/การจัดการเรียนการสอนของ
มหาวิทยาลัยมีความเป็นเลิศ และตอบสนองทิศทางการพัฒนา
ของประเทศ (Excellent Curriculum & Teaching Expert)
2. เพ่ือการพัฒนาสู่การเป็นมหาวิทยาลัยระดับโลก
(World Class University)

 - การแข่งขันของมหาวิทยาลัยในระดับนานาชาติมี
ภาวะสูง
 - หลักสูตรท่ีมีอาจไม่ทันต่อการเปล่ียนแปลงของสังคม
 - จ านวนนักศึกษาต่างชาติอาจไม่เป็นไปตามเกณฑ์ท่ี
(QS Star ระดับ 5 ดาว) ภายในปี พ.ศ. 2575

อาจารย์จัดการเรียนการสอนไม่ทันต่อ
สถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงในปัจจุบัน

S1 รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ5 การเปล่ียนแปลงข้ัวอ านาจโลก/ความขัดแย้งของชาติมหาอ านาจ1

 - เศรษฐกิจชะงัก (Stagflation)
 -การจัดสรรงบประมาณจากภาครัฐลดลง ท าให้การวางแผนและบริหารจัดการงบประมาณ
 ด้านบุคลากรของมหาวิทยาลัยไม่ครอบคลุม และเพียงพอต่อค่าใช้จ่ายด้านบุคลากร

ยุทธศาสตร์ 2 การเป็นองค์กรท่ีมีสมรรถนะสูงและมี
ธรรมาภิบาล (HIGH PERFORMANCE AND GOOD 
GOVERNANCE ORGANIZATION)
เป้าประสงค์: เพ่ือให้มหาวิทยาลัยบริหารจัดการงบประมาณ 
การเงิน และทรัพย์สิน  อย่างมีประสิทธิภาพ คุ้มค่าอย่างมีความ
ม่ันคงทางการเงิน (Finance   for Sustainable Development)

งบประมาณท่ีได้รับการจัดสรร มีแนวโน้มลดลง การบริหารกองทุนบุคลากรให้มีเสถียรภาพ F2 1.รองอธิการบดีฝ่ายบริหารและทรัพยากรบุคคล
2.รองอธิการบดีฝ่ายการคลังและทรัพย์สิน

F3

 - การบริหารจัดการพ้ืนท่ียังไม่เอ้ือต่อการบริหารจัดการสร้างรายได้
 เช่น พ้ืนท่ีต้ัง กฎระเบียบ การบริหารเชิงรุก
2. ความเส่ียงด้านการเงินและงบประมาณ เช่น ภาวะเงินเฟ้อ หรือกรณีรัฐบาลใช้

นโยบายประชานิยม เป็นต้น  จึงเสนอแนะให้มหาวิทยาลัยลดรายจ่ายและเพ่ิมรายได้5

7 1. การเปล่ียนแปลงข้ัวอ านาจโลก/ความขัดแย้งของชาติมหาอ านาจ1

 -  เศรษฐกิจชะงัก (Stagflation) /ราคาสินค้าเพ่ิมข้ึน 

 - การจัดสรรงบประมาณจากภาครัฐลดลง

2. รูปแบบชีวิตท่ีเปล่ียน1

 -  จ านวนประชากรวัยเด็กลดลงในขณะท่ีมีการแข่งขันของสถาบันอุดมศึกษาเพ่ิมข้ึน

 - การเปล่ียนแปลงของโลกด้านการศึกษาเป็นไปอย่างรวดเร็วมาก 

3. กฎระเบียบ/ข้อบังคับ/ประกาศ นโยบายด้านอุดมศึกษาของรัฐบาล1

 - ระบบการเบิกจ่ายยังไม่คล่องตัวในด้านการหารายได้ 

ยุทธศาสตร์ 2 การเป็นองค์กรท่ีมีสมรรถนะสูงและมี
ธรรมาภิบาล (HIGH PERFORMANCE AND GOOD 
GOVERNANCE ORGANIZATION)
เป้าประสงค์: เพ่ือให้มหาวิทยาลัยบริหารจัดการงบประมาณ 
การเงิน และทรัพย์สิน  อย่างมีประสิทธิภาพ คุ้มค่าอย่างมีความ
ม่ันคงทางการเงิน (Finance   for Sustainable Development)

รายได้จากทรัพย์สินท่ีมหาวิทยาลัยมี หรือรายได้ลดลง 
ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย

รายรับส่วนเกินของ มหาวิทยาลัยมีแนวโน้ม
ลดลง

F4 รองอธิการบดี
ฝ่ายการคลังและทรัพย์สิน

4. ความเส่ียงด้านการเงินและงบประมาณ เช่น ภาวะเงินเฟ้อ หรือกรณีรัฐบาลใช้นโยบาย

ประชานิยม เป็นต้น  จึงเสนอแนะให้มหาวิทยาลัยลดรายจ่ายและเพ่ิมรายได้5

8 กฎระเบียบ/ข้อบังคับ/ประกาศ นโยบายด้านอุดมศึกษาของรัฐบาล

 - กฎระเบียบท่ีมีการเปล่ียนแปลงบ่อย3

 - มหาวิทยาลัยมีแนวปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาลในสถาบันอุดมศึกษา ท่ีต้องปฏิบัติตาม1

 - ผู้บริหารใหม่ ขาดความรู้ ความเข้าใจในกฎระเบียบ

ยุทธศาสตร์ 2 การเป็นองค์กรท่ีมีสมรรถนะสูงและมี
ธรรมาภิบาล (HIGH PERFORMANCE AND GOOD 
GOVERNANCE ORGANIZATION)
เป้าประสงค์: เพ่ือให้มหาวิทยาลัยบริหารจัดการงบประมาณ 
การเงิน และทรัพย์สิน  อย่างมีประสิทธิภาพ คุ้มค่าอย่างมีความ
ม่ันคงทางการเงิน (Finance   for Sustainable Development)

เกิดความเสียหายต่อมหาวิทยาลัย ผู้บริหารถูก
ร้องเรียน หรือฟ้องร้องจากความผิดพลาดในการ
ปฏิบัติงาน

ความผิดพลาดในการปฏิบัติ
งานของผู้บริหารใหม่

O4 รองอธิการบดีฝ่ายบริหารและ
ทรัพยากรบุคคล

รองอธิการบดี
ฝ่ายการคลังและทรัพย์สิน

6 1. การเปล่ียนแปลงข้ัวอ านาจโลก/ความขัดแย้งของชาติมหาอ านาจ1

 - เศรษฐกิจชะงัก (Stagflation)
 -การจัดสรรงบประมาณจากภาครัฐลดลง

ยุทธศาสตร์ 2 การเป็นองค์กรท่ีมีสมรรถนะสูงและมี
ธรรมาภิบาล (HIGH PERFORMANCE AND GOOD 
GOVERNANCE ORGANIZATION)
เป้าประสงค์: เพ่ือให้มหาวิทยาลัยบริหารจัดการงบประมาณ 
การเงิน และทรัพย์สิน  อย่างมีประสิทธิภาพ คุ้มค่าอย่างมีความ
ม่ันคงทางการเงิน (Finance   for Sustainable Development)

อาจจะท าให้มหาวิทยาลัยมีโอกาสท่ีจะสร้างรายได้
จากทรัพย์สินท่ีมหาวิทยาลัยมี หรือรายได้ลดลง ไม่
เป็นไปตามเป้าหมาย

การเสียโอกาสใน
การสร้างประโยชน์จากทรัพย์สินท่ีมีอยู่
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ท่ี สถานการณ์ภายนอก ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย ผลกระทบต่อมหาวิทยาลัย ประเด็นความเส่ียง รหัส ช่ือผู้รับผิดชอบ

ตารางท่ี 3 การวิเคราะห์สถานการณ์เพ่ือก าหนดประเด็นความเส่ียง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  (Situation Analysis)

1 1 . การเปล่ียนแปลงข้ัวอ านาจโลก/ความขัดแย้งของชาติมหาอ านาจ

 -  เกิดการปรับตัวสู่นานาชาติ แข่งขันกันเป็นนานาชาติ1

ส่งผลให้ประเทศต้องกลับตัว มหาวิทยาลัยต้องยกระดับคุณภาพมหาวิทยาลัยให้ทัดเทียม
นานาชาติ
 - การ Reskill/Upskill เพ่ือตอบโจทย์การท างานข้ามสาย รวมถึงเทรนด์การเรียนหรือ
ท างานออนไลน์ท่ีเกิดข้ึนได้กับคนทุกวัย

2. นโยบายด้านอุดมศึกษาของรัฐบาล1 

 - โครงการพลิกโฉมมหาวิทยาลัย (Reinvention)
 - โครงการด้านประกันคุณภาพการศึกษา ฯลฯ
ส่งผลให้เกิดการปฏิรูปการบริหารงาน การปรับเปล่ียนหลักสูตรให้ทันสมัยต่อการ

เปล่ียนแปลงของสังคม1

3. ความพลิกผันของเทคโนโลยี (Technology Disruption)1

 - เทคโนโลยีในปัจจุบัน เช่น AI, Machine Learning, ChatGPT, AR, VR ท่ีเข้ามามีบทบาท
แทนท่ีมนุษย์จนน าไปสู่การเปล่ียนแปลงโลกการศึกษา

4. การรับนิสิตใหม่ระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย4

5. กฎระเบียบ/ข้อบังคับ/ประกาศ นโยบายด้านอุดมศึกษาของรัฐบาล1

- มหาวิทยาลัยมีการจัดท าข้อบังคับส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตและคลังหน่วยกิต
6. การจัดท าหลักสูตรเน้นการเรียนรู้ (Learning) และปฏิบัติงานจริงให้มากกว่าการสอน

(Teaching) ในห้องเรียน5

ยุทธศาสตร์ 1 การเป็นผู้น าทางการศึกษา 
(EDUCATION LEADER)
เป้าประสงค์หลัก: 
1. เพ่ือให้ศาสตร์/หลักสูตร/การจัดการเรียนการสอนของ
มหาวิทยาลัยมีความเป็นเลิศ และตอบสนองทิศทางการพัฒนา
ของประเทศ (Excellent Curriculum & Teaching Expert)
2. เพ่ือการพัฒนาสู่การเป็นมหาวิทยาลัยระดับโลก
(World Class University)

 - การแข่งขันของมหาวิทยาลัยในระดับนานาชาติมี
ภาวะสูง
 - หลักสูตรท่ีมีอาจไม่ทันต่อการเปล่ียนแปลงของสังคม
 - จ านวนนักศึกษาต่างชาติอาจไม่เป็นไปตามเกณฑ์ท่ี
(QS Star ระดับ 5 ดาว) ภายในปี พ.ศ. 2575

อาจารย์จัดการเรียนการสอนไม่ทันต่อ
สถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงในปัจจุบัน

S1 รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ9 ความพลิกผันของเทคโนโลยี (Technology Disruption) 1

 - น าเทคโนโลยีมายกระดับคุณภาพ เช่น สุขภาพ การศึกษา การท างาน1 
 - การเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีท าให้บุคลากรต้องเรียนรู้และมีทักษะด้านเทคโนโลยี
 - บุคลากรท่ีมีอยู่ไม่มีขีดความสามารถในการ ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลท่ีเก่ียวข้องกับการ
ปฏิบัติงานในต าแหน่งของตนเอง

ยุทธศาสตร์ 2 การเป็นองค์กรท่ีมีสมรรถนะสูงและมี
ธรรมาภิบาล (HIGH PERFORMANCE AND GOOD 
GOVERNANCE ORGANIZATION)
เป้าประสงค์: เพ่ือให้บุคลากรของมหาวิทยาลัยมีศักยภาพและ
สมรรถนะ (Human Capacity & Human Competency) 
ตอบสนองต่อการบรรลุวิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัย

การด าเนินงานของมหาวิทยาลัยขาดประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพ เน่ืองจากบุคลากรยังไม่มีศักยภาพใช้การ
ใช้เทคโนโลยี

ขีดความสามารถการปฏิบัติงานของบุคลากร
ยังไม่เท่าทันต่อการเปล่ียนแปลง

O5 รองอธิการบดีฝ่ายบริหารและ
ทรัพยากรบุคคล

การเปล่ียนแปลงข้ัวอ านาจโลก/ความขัดแย้งของชาติมหาอ านาจ1

 -  การแข่งขันในตลาดแรงงานสูงข้ึน ท าให้มีการดึงตัวบุคลากรท่ีมีความสามารถสูงออกจาก
องค์กร

ความพลิกผันของเทคโนโลยี (Technology Disruption) 

 - ความเส่ียงในการลงทุนในการพัฒนาบุคลากร 3

11 กฎระเบียบ/ข้อบังคับ/ประกาศ

 - มีประกาศพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (PDPA)1

 - บุคลากร ขาดความรู้ ความเข้าใจ และยังไม่ให้ความส าคัญในการป้องกันข้อมูลส่วนบุคคล

ยุทธศาสตร์ 2 การเป็นองค์กรท่ีมีสมรรถนะสูงและมี
ธรรมาภิบาล (HIGH PERFORMANCE AND GOOD 
GOVERNANCE ORGANIZATION)
เป้าประสงค์: เพ่ือให้มหาวิทยาลัยมีระบบและกลไกการ
บริหารงานท่ีมีธรรมาภิบาล  (High Performance and Good 
Governance Organization)

เกิดความเสียหายต่อช่ือเสียง ภาพลักษณ์ 
มหาวิทยาลัย หากบุคลากรถูกร้องเรียน หรือฟ้องร้อง
จากความผิดพลาดในการละเมิดข้อมูลส่วนบุคคล

การละเมิดหรือท าผิด
พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล

C1 ผู้อ านวยการส านักคอมพิวเตอร์
และรองอธิการบดีฝ่ายวินัยและกฎหมาย

12 กฎระเบียบ/ข้อบังคับ/ประกาศ นโยบายด้านอุดมศึกษาของรัฐบาล
 - มหาวิทยาลัยมีก าหนดข้อบังคับมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ว่าด้วยประมวลจริยธรรม
ของนายกสภามหาวิทยาลัย กรรมการสภามหาวิทยาลัย ผู้บริหาร ผู้ปฏิบัติงาน และผู้เรียน 
พ.ศ. 2565 
 - มหาวิทยาลัยมีแนวปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาลในสถาบันอุดมศึกษา ท่ีต้องปฏิบัติตาม
 - บุคลากรขาดความใส่ใจในเร่ืองจริยธรรมในการปฏิบัติงาน

ยุทธศาสตร์ 2 การเป็นองค์กรท่ีมีสมรรถนะสูงและมี
ธรรมาภิบาล (HIGH PERFORMANCE AND GOOD 
GOVERNANCE ORGANIZATION)
เป้าประสงค์: เพ่ือให้มหาวิทยาลัยมีระบบและกลไกการ
บริหารงานท่ีมีธรรมาภิบาล  (High Performance and Good 
Governance Organization)

เกิดความเสียหายต่อช่ือเสียง ภาพลักษณ์ 
มหาวิทยาลัย หากบุคลากรถูกร้องเรียน หรือ
ฟ้องร้องเร่ืองจริยธรรม และความโปร่งใสในการ
ด าเนินงาน

บุคลากรมีการปฏิบัติท่ีเป็นการฝ่าฝืนจริยธรรม C2 รองอธิการบดีฝ่ายวินัย
และกฎหมาย

13 กฎระเบียบ/ข้อบังคับ/ประกาศ นโยบายด้านอุดมศึกษาของรัฐบาล
 - มหาวิทยาลัยมีก าหนดข้อบังคับมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ว่าด้วยประมวลจริยธรรม
ของนายกสภามหาวิทยาลัย กรรมการสภามหาวิทยาลัย ผู้บริหาร ผู้ปฏิบัติงาน และผู้เรียน 
พ.ศ. 2565 
 - มหาวิทยาลัยมีแนวปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาลในสถาบันอุดมศึกษา ท่ีต้องปฏิบัติตาม
 - มหาวิทยาลัยมีนโยบายเร่ืองการท างานสุจริต และโปร่งใส

 - ระเบียบการจัดซ้ือจัดจ้างมีการเปล่ียนแปลงบ่อย3

 - ผู้บริหาร/บุคลากรขาดความรู้เร่ืองเกณฑ์ในการจัดซ้ือจัดจ้าง 

ยุทธศาสตร์ 2 การเป็นองค์กรท่ีมีสมรรถนะสูงและมี
ธรรมาภิบาล (HIGH PERFORMANCE AND GOOD 
GOVERNANCE ORGANIZATION)
เป้าประสงค์: เพ่ือให้มหาวิทยาลัยมีระบบและกลไกการ
บริหารงานท่ีมีธรรมาภิบาล  (High Performance and Good 
Governance Organization)

เกิดความเสียหายต่อช่ือเสียง ภาพลักษณ์ 
มหาวิทยาลัย หากบุคลากรถูกร้องเรียน หรือ
ฟ้องร้องเร่ืองการทุจริตการจัดซ้ือจัดจ้าง และบริหาร
ด้านการเงินพัสดุ

การทุจริตในกระบวนการจัดซ้ือจัดจ้างและ
การบริหารด้านการเงินและพัสดุ รวมท้ังการ
มีผลประโยชน์ทับซ้อน

C3 รองอธิการบดีฝ่าย
การคลังและทรัพย์สิน

10 ยุทธศาสตร์ 2 การเป็นองค์กรท่ีมีสมรรถนะสูงและมี
ธรรมาภิบาล (HIGH PERFORMANCE AND GOOD 
GOVERNANCE ORGANIZATION)
เป้าประสงค์: เพ่ือให้บุคลากรของมหาวิทยาลัยมีศักยภาพและ
สมรรถนะ (Human Capacity & Human Competency) 
ตอบสนองต่อการบรรลุวิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัย

เสียเวลาหรืองบประมาณในการพัฒนาบุคลากรใหม่ ไม่สามารถรักษาบุคลากรท่ีมีความสามารถสูง 
(Talent) ไว้กับองค์กร

O6 รองอธิการบดีฝ่ายบริหารและ
ทรัพยากรบุคคล
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ท่ี สถานการณ์ภายนอก ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย ผลกระทบต่อมหาวิทยาลัย ประเด็นความเส่ียง รหัส ช่ือผู้รับผิดชอบ

ตารางท่ี 3 การวิเคราะห์สถานการณ์เพ่ือก าหนดประเด็นความเส่ียง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  (Situation Analysis)

1 1 . การเปล่ียนแปลงข้ัวอ านาจโลก/ความขัดแย้งของชาติมหาอ านาจ

 -  เกิดการปรับตัวสู่นานาชาติ แข่งขันกันเป็นนานาชาติ1

ส่งผลให้ประเทศต้องกลับตัว มหาวิทยาลัยต้องยกระดับคุณภาพมหาวิทยาลัยให้ทัดเทียม
นานาชาติ
 - การ Reskill/Upskill เพ่ือตอบโจทย์การท างานข้ามสาย รวมถึงเทรนด์การเรียนหรือ
ท างานออนไลน์ท่ีเกิดข้ึนได้กับคนทุกวัย

2. นโยบายด้านอุดมศึกษาของรัฐบาล1 

 - โครงการพลิกโฉมมหาวิทยาลัย (Reinvention)
 - โครงการด้านประกันคุณภาพการศึกษา ฯลฯ
ส่งผลให้เกิดการปฏิรูปการบริหารงาน การปรับเปล่ียนหลักสูตรให้ทันสมัยต่อการ

เปล่ียนแปลงของสังคม1

3. ความพลิกผันของเทคโนโลยี (Technology Disruption)1

 - เทคโนโลยีในปัจจุบัน เช่น AI, Machine Learning, ChatGPT, AR, VR ท่ีเข้ามามีบทบาท
แทนท่ีมนุษย์จนน าไปสู่การเปล่ียนแปลงโลกการศึกษา

4. การรับนิสิตใหม่ระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย4

5. กฎระเบียบ/ข้อบังคับ/ประกาศ นโยบายด้านอุดมศึกษาของรัฐบาล1

- มหาวิทยาลัยมีการจัดท าข้อบังคับส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตและคลังหน่วยกิต
6. การจัดท าหลักสูตรเน้นการเรียนรู้ (Learning) และปฏิบัติงานจริงให้มากกว่าการสอน

(Teaching) ในห้องเรียน5

ยุทธศาสตร์ 1 การเป็นผู้น าทางการศึกษา 
(EDUCATION LEADER)
เป้าประสงค์หลัก: 
1. เพ่ือให้ศาสตร์/หลักสูตร/การจัดการเรียนการสอนของ
มหาวิทยาลัยมีความเป็นเลิศ และตอบสนองทิศทางการพัฒนา
ของประเทศ (Excellent Curriculum & Teaching Expert)
2. เพ่ือการพัฒนาสู่การเป็นมหาวิทยาลัยระดับโลก
(World Class University)

 - การแข่งขันของมหาวิทยาลัยในระดับนานาชาติมี
ภาวะสูง
 - หลักสูตรท่ีมีอาจไม่ทันต่อการเปล่ียนแปลงของสังคม
 - จ านวนนักศึกษาต่างชาติอาจไม่เป็นไปตามเกณฑ์ท่ี
(QS Star ระดับ 5 ดาว) ภายในปี พ.ศ. 2575

อาจารย์จัดการเรียนการสอนไม่ทันต่อ
สถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงในปัจจุบัน

S1 รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ14 ความพลิกผันของเทคโนโลยี (Technology Disruption) 1

 - การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารท่ีไม่น่าเช่ือถือ1

 - อาชญากรรมทางไซเบอร์ และความไม่ม่ันคงทางไซเบอร์ท่ีหลากหลาย 1

 - เทคโนโลยีมีการเปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็ว
 - มีผู้บุกรุกจากภายนอกเข้ามายังระบบสารสนเทศภายในเป็นจ านวนมาก
 - ระบบสารสนเทศบางระบบไม่สามารถอัพเดทเวอร์ช่ันของซอฟต์แวร์ได้ 
 - ต้องคอยติดตาม และซ่อมบ ารุงตลอดเวลา เช่น  ซอฟต์แวร์ของระบบสารสนเทศท างาน
ผิดพลาด ฮาร์ดแวร์ของระบบสารสนเทศช ารุด ระบบไฟฟ้าส ารองขัดข้องเป็นต้น

ยุทธศาสตร์ 2 การเป็นองค์กรท่ีมีสมรรถนะสูงและมี
ธรรมาภิบาล (HIGH PERFORMANCE AND GOOD 
GOVERNANCE ORGANIZATION)
เป้าประสงค์: เพ่ือขับเคล่ือนไปสู่การเป็นมหาวิทยาลัยอัจฉริยะ 
(Smart University)

อาจท าให้ข้อมูลร่ัวไหล ข้อมูลเกิดการเสียหาย และ
มหาวิทยาลัยเสียช่ือเสียง ภาพลักษณ์ โดยเฉพาะ
ข้อมูลท่ีห้ามเปิดเผย รวมถึงท าให้การท างานหยุดชะงัก

การโจมตีทางด้านไซเบอร์ (Cyber Attack) O1 ผู้อ านวยการส านัก
คอมพิวเตอร์

15 ความพลิกผันของเทคโนโลยี (Technology Disruption) 1

 - การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารท่ีไม่น่าเช่ือถือ
 - เทคโนโลยีเข้าถึงได้ง่าย

ยุทธศาสตร์ 2 การเป็นองค์กรท่ีมีสมรรถนะสูงและมี
ธรรมาภิบาล (HIGH PERFORMANCE AND GOOD 
GOVERNANCE ORGANIZATION)
เป้าประสงค์: เพ่ือขับเคล่ือนไปสู่การเป็นมหาวิทยาลัยอัจฉริยะ 
(Smart University)

เกิดความเสียหายต่อช่ือเสียง ภาพลักษณ์ 
มหาวิทยาลัย รวมถึงความน่าเช่ือถือของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย

ภาพลักษณ์มหาวิทยาลัยเสียหายหรือถูก
ลดทอนความน่าเช่ือถือจากการเผยแพร่ข้อมูล
เชิงลบ

R1 รองอธิการบดีฝ่ายวิเทศน์สัมพันธ์
และส่ือสารองค์กร

16 1. การเปล่ียนแปลงข้ัวอ านาจโลก/ความขัดแย้งของชาติมหาอ านาจ1

 - เศรษฐกิจชะงัก (Stagflation) 
 - วิกฤติหน้ีสิน
 - วิกฤตค่าครองชีพ
 - มหาวิทยาลัยมีการก าหนดเป้าประสงค์ไว้ในเร่ือง Smart University 
 - มีผู้มาใช้บริการจ านวนมากในพ้ืนท่ีมหาวิทยาลัย และมหาวิทยาลัยเป็นพ้ืนท่ีเปิด
2. ความปลอดภัยจากอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย และทรัพย์สิน เน่ืองจากหากเกิดข้ึนจะ

ส่งผลกระทบกับช่ือเสียงของมหาวิทยาลัยอย่างมาก5

ยุทธศาสตร์ 2 การเป็นองค์กรท่ีมีสมรรถนะสูงและมี
ธรรมาภิบาล (HIGH PERFORMANCE AND GOOD 
GOVERNANCE ORGANIZATION)
เป้าประสงค์: เพ่ือขับเคล่ือนไปสู่การเป็นมหาวิทยาลัยอัจฉริยะ 
(Smart University)

เกิดความเสียหายต่อช่ือเสียง ภาพลักษณ์ 
มหาวิทยาลัย ความน่าเช่ือถือของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
รวมถึงความปลอดภัยของผู้รับบริการ

ความปลอดภัยจากอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย 
และทรัพย์สิน (พ้ืนท่ี มศว ประสานมิตร)

O2 รองอธิการบดีฝ่ายองครักษ์และพัฒนากายภาพ
ผู้อ านวยการส่วนพัฒนากายภาพ

17 1. การเปล่ียนแปลงข้ัวอ านาจโลก/ความขัดแย้งของชาติมหาอ านาจ1

 - เศรษฐกิจชะงัก (Stagflation) 
 - วิกฤติหน้ีสิน/วิกฤตค่าครองชีพ

2. สภาพอุณหภูมิอากาศเปล่ียนแปลง1

 - เกิดอัคคีภัยจากการเผาฟางของพ้ืนท่ีชุมชนใกล้มหาวิทยาลัย 
 - ระบบ/อุปกรณ์เคร่ืองมือป้องกันอัคคีภัยในอาคารไม่พร้อมใช้งาน
 -  มหาวิทยาลัยมีการก าหนดเป้าประสงค์ไว้ในเร่ือง Smart University 
 - นิสิต บุคลากรและผู้ใช้อาคารไม่รู้วิธีใช้อุปกรณ์และวิธีป้องกันเม่ือเกิดเหตุไฟใหม้

ยุทธศาสตร์ 2 การเป็นองค์กรท่ีมีสมรรถนะสูงและมี
ธรรมาภิบาล (HIGH PERFORMANCE AND GOOD 
GOVERNANCE ORGANIZATION)
เป้าประสงค์: เพ่ือขับเคล่ือนไปสู่การเป็นมหาวิทยาลัยอัจฉริยะ 
(Smart University)

เกิดความเสียหายต่อช่ือเสียง ภาพลักษณ์ 
มหาวิทยาลัย ความน่าเช่ือถือของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
รวมถึงความปลอดภัยของผู้รับบริการ

ความปลอดภัยจากอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย
และทรัพย์สิน (พ้ืนท่ี มศว องครักษ์)

O3 รองอธิการบดีฝ่ายองครักษ์และพัฒนากายภาพ
ผู้อ านวยการส่วนพัฒนาความย่ังยืน
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ท่ี สถานการณ์ภายนอก ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย ผลกระทบต่อมหาวิทยาลัย ประเด็นความเส่ียง รหัส ช่ือผู้รับผิดชอบ

ตารางท่ี 3 การวิเคราะห์สถานการณ์เพ่ือก าหนดประเด็นความเส่ียง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  (Situation Analysis)

1 1 . การเปล่ียนแปลงข้ัวอ านาจโลก/ความขัดแย้งของชาติมหาอ านาจ

 -  เกิดการปรับตัวสู่นานาชาติ แข่งขันกันเป็นนานาชาติ1

ส่งผลให้ประเทศต้องกลับตัว มหาวิทยาลัยต้องยกระดับคุณภาพมหาวิทยาลัยให้ทัดเทียม
นานาชาติ
 - การ Reskill/Upskill เพ่ือตอบโจทย์การท างานข้ามสาย รวมถึงเทรนด์การเรียนหรือ
ท างานออนไลน์ท่ีเกิดข้ึนได้กับคนทุกวัย

2. นโยบายด้านอุดมศึกษาของรัฐบาล1 

 - โครงการพลิกโฉมมหาวิทยาลัย (Reinvention)
 - โครงการด้านประกันคุณภาพการศึกษา ฯลฯ
ส่งผลให้เกิดการปฏิรูปการบริหารงาน การปรับเปล่ียนหลักสูตรให้ทันสมัยต่อการ

เปล่ียนแปลงของสังคม1

3. ความพลิกผันของเทคโนโลยี (Technology Disruption)1

 - เทคโนโลยีในปัจจุบัน เช่น AI, Machine Learning, ChatGPT, AR, VR ท่ีเข้ามามีบทบาท
แทนท่ีมนุษย์จนน าไปสู่การเปล่ียนแปลงโลกการศึกษา

4. การรับนิสิตใหม่ระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย4

5. กฎระเบียบ/ข้อบังคับ/ประกาศ นโยบายด้านอุดมศึกษาของรัฐบาล1

- มหาวิทยาลัยมีการจัดท าข้อบังคับส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตและคลังหน่วยกิต
6. การจัดท าหลักสูตรเน้นการเรียนรู้ (Learning) และปฏิบัติงานจริงให้มากกว่าการสอน

(Teaching) ในห้องเรียน5

ยุทธศาสตร์ 1 การเป็นผู้น าทางการศึกษา 
(EDUCATION LEADER)
เป้าประสงค์หลัก: 
1. เพ่ือให้ศาสตร์/หลักสูตร/การจัดการเรียนการสอนของ
มหาวิทยาลัยมีความเป็นเลิศ และตอบสนองทิศทางการพัฒนา
ของประเทศ (Excellent Curriculum & Teaching Expert)
2. เพ่ือการพัฒนาสู่การเป็นมหาวิทยาลัยระดับโลก
(World Class University)

 - การแข่งขันของมหาวิทยาลัยในระดับนานาชาติมี
ภาวะสูง
 - หลักสูตรท่ีมีอาจไม่ทันต่อการเปล่ียนแปลงของสังคม
 - จ านวนนักศึกษาต่างชาติอาจไม่เป็นไปตามเกณฑ์ท่ี
(QS Star ระดับ 5 ดาว) ภายในปี พ.ศ. 2575

อาจารย์จัดการเรียนการสอนไม่ทันต่อ
สถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงในปัจจุบัน

S1 รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ18 1.  กฎระเบียบ/ข้อบังคับ/ประกาศ นโยบายด้านอุดมศึกษาของรัฐบาล

 - โครงการพลิกโฉมมหาวิทยาลัย (Reinvention) 1 (สอดคล้องกับ SDGs)
   1) โครงการบริการวิชาการขาดความชัดเจนในการรายงานผลตามตัวช้ีวัดของเป้าหมาย
การพัฒนาท่ีย่ังยืน (SDGs)
   2) การประเมินผลกระทบของโครงการบริการวิชาการยังไม่ครอบคลุมทุกส่วนงานท่ีมี
โครงการพันธกิจสัมพันธ์เพ่ือสังคม

ยุทธศาสตร์ 3 พันธกิจสัมพันธ์เพ่ือสังคม  (SOCIAL 
ENGAGEMENT)
เป้าประสงค์: เพ่ือเป็นมหาวิทยาลัยท่ีมีความรับผิดชอบทางสังคม

ผลกระทบของโครงการบริการวิชาการยังไม่
ตอบโจทย์พันธกิจสัมพันธ์เพ่ือสังคม (Social 
Engagement)

S3 รองอธิการบดีฝ่ายแผนและยุทธศาสตร์
ทางสังคม

 - การเปล่ียนแปลงนโยบายของส่วนงานภาครัฐท่ีเก่ียวข้องกับการบริการวิชาการในพ้ืนท่ี
ชุมชน ท าให้รูปแบบโครงการเปล่ียนไป

2. รูปแบบชีวิตท่ีเปล่ียน1

 - โครงการบริการวิชาการไม่ตรงตามความต้องการของผู้รับบริการ และไม่เกิดผลกระทบต่อ
สังคมในระยะยาว

 - มหาวิทยาลัยไม่สามารถท าแผนรับมือได้ทัน 
เน่ืองจากมีการเปล่ียนแปลงนโยบาย และการ
จัดสรรงบประมาณ รวมถึงงบประมาณท่ีได้รับไม่
ต่อเน่ืองในการจัดท าโครงการส าหรับชุมชน ส่งผลให้
อาจจะได้รับความน่าเช่ือถือลดลงจากพ้ืนท่ีชุมชน
 - การด าเนินงานอาจไม่บรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ท่ี 3

หมายเหตุ  อ้างอิงข้อมูลจาก     

  ท่ีมา1  ปรับปรุงจากส านักงานสภานโยบายการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรมแห่งชาติ . กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม 2564.  รายงานการศึกษาระบบอุดมศึกษาไทยในบริบทประเทศพัฒนาแล้ว

  ท่ีมา2 World Economic Forum, Global Risks Perception Survey 2022-2023

  ท่ีมา3 2024 Risk in Focus Globals Reports. 2023.  Internal Audit Foundation.

  ท่ีมา4  ข้อเสนอแนะจากการสอบทานตรวจสอบภายใน มศว

  ท่ีมา5  ข้อเสนอแนะจากการสภามหาวิทยาลัย
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ภาพที่ 2 แผนความเชื่อมโยงการวิเคราะห์ความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.  2567 
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จากการวิเคราะห์ผลกระทบที่อาจจะส่งผลต่อมหาวิทยาลัย และประเด็นความเสี่ยงที่มหาวิทยาลัยต้อง

บริหารจัดการ ตลอดจนการวิเคราะห์ตามภาพเชื่อมโยง แผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย และประเภทความ

เสี่ยง 5 ด้าน ได้แก่  

1. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic  Risk: S)

2. ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operational Risk: O)

3. ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk: F)

4. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk: C)

5. ความเสี่ยงด้านชื่อเสียง (Reputation Risk: R)

พบว่า ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ มีประเด็นความเสี่ยงที่ต้อง

บริหารความเสี่ยง จ านวน 18 ประเด็น โดยสามารถแบ่งออกเป็นด้านต่างๆ ภายใต้ยุทธศาสตร์หลักของ

มหาวิทยาลัย ดังปรากฎในตารางที่ 4  

ตารางที ่4 ชื่อประเด็นความเสี่ยงแยกตามยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย ประเภทความเสี่ยง และผู้รับผิดชอบ 

ที ่ ประเด็นความเสี่ยง 
ประเภท 

ความเสี่ยง 
ผู้รับผิดชอบ 

ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ที่ 1: การเป็นผู้น าทางการศึกษา 

ด้านหลักสูตร การเรียนการสอน 

1 อาจารย์จัดการเรียนการสอนไม่ทันต่อสถานการณ์
ที่เปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน 

S1 รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ 

ดา้นวิจัยและนวัตกรรม 
2 ผลงานวิจัยระดับนานาชาติที่สนับสนุน SDGs ต่อ

ผลงานวิจัยที่อยู่บนฐานข้อมูล Scopus ไม่เป็นไป
ตามค่าเป้าหมายที่มหาวิทยาลัยก าหนด  

S2 ผู้อ านวยการสถาบันยุทธศาสตร์ทางปัญญา
และวิจัย 

ด้านพัฒนานิสิต 
3 สุขภาพจิตของนิสิต O7 รองอธิการบดีฝ่ายพัฒนาศักยภาพนิสิต 

ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ที่ 2: การเป็นองค์กรที่มีสมรรถนะสูงและมีธรรมาภิบาล 

ด้านการเงิน งบประมาณ 
4 การได้ทุนวิจัย Fundamental Fund ที่ลดลง F1 ผู้อ านวยการสถาบันยุทธศาสตร์ทางปัญญา

และวิจัย 
5 การบริหารกองทุนบุคลากรให้มีเสถียรภาพ F2 - รองอธิการบดีฝ่ายบริหารและทรัพยากรบุคคล 

- รองอธิการบดีฝ่ายการคลังและทรัพย์สิน 
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ที ่ ประเด็นความเสี่ยง 
ประเภท 

ความเสี่ยง 
ผู้รับผิดชอบ 

6 การเสียโอกาสในการสร้างประโยชน์จาก
ทรัพย์สินที่มีอยู่ 

F3 รองอธิการบดีฝ่ายการคลังและทรัพย์สิน 

7 รายรับส่วนเกินของ มหาวิทยาลัยมีแนวโน้มลดลง F4 รองอธิการบดีฝ่ายการคลังและทรัพย์สิน 

ด้านพัฒนาบุคลากร 
8 ความผิดพลาดในการปฏิบัติงานของผู้บริหารใหม่ O4 - รองอธิการบดีฝ่ายบริหารและทรัพยากรบุคคล 

- รองอธิการบดีฝ่ายวินัยและกฎหมาย 

9 ขีดความสามารถการปฏิบัติงานของบุคลากรยัง
ไม่เท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลง 

O5 รองอธิการบดีฝ่ายบริหารและทรัพยากรบุคคล 

10 ไม่สามารถรกัษาบุคลากรที่มีความสามารถสูง 
(Talent) ไว้กับองค์กร 

O6 รองอธิการบดีฝ่ายบริหารและทรัพยากรบุคคล 

ด้านกฏ ระเบียบ ข้อบังคับ 
11 การละเมิดหรือท าผิดพระราชบัญญัติคุ้มครอง

ข้อมูลส่วนบุคคล 
C1 - ผู้อ านวยการส านักคอมพิวเตอร์ 

- รองอธิการบดีฝ่ายวินัยและกฎหมาย 

12 บุคลากรมีการปฏิบัติที่เป็นการฝ่าฝืนจริยธรรม C2 รองอธิการบดีฝ่ายวินัยและกฎหมาย 

ด้านธรรมาภิบาล 

13 การทุจริตในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการ
บริหารด้านการเงินและพัสดุ รวมทั้งการมี
ผลประโยชน์ทับซ้อน 

C3 รองอธิการบดีฝ่ายการคลังและทรัพย์สิน 

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

14 การโจมตีทางด้านไซเบอร์ (Cyber Attack) O1 ผู้อ านวยการส านักคอมพิวเตอร์ 
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ที ่ ประเด็นความเสี่ยง 
ประเภท 

ความเสี่ยง 
ผู้รับผิดชอบ 

ด้านสื่อสารองค์กร 

15 ภาพลักษณ์มหาวิทยาลัยเสียหายหรือถูกลดทอน
ความน่าเชื่อถือจากการเผยแพร่ข้อมูลเชิงลบ 

R1 รองอธิการบดีฝ่ายวิเทศสัมพันธ์และสื่อสาร
องค์กร 

ด้านความปลอดภัย /กายภาพ 
16 ความปลอดภัยจากอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย 

และทรัพย์สิน (พ้ืนที่ มศว ประสานมิตร)  
O2 รองอธิการบดีฝ่ายองครักษ์และพัฒนากายภาพ 

17 ความปลอดภัยจากอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย 
และทรัพย์สิน (พ้ืนที่ มศว องครักษ์)  

O3 รองอธิการบดีฝ่ายองครักษ์และพัฒนากายภาพ 

ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ที่ 3: พันธกิจสัมพันธ์เพื่อสังคม 
18 ผลกระทบของโครงการบริการวิชาการยังไม่ตอบ

โจทย์พันธกิจสัมพันธ์เพ่ือสังคม (Social 
Engagement) 

S3 รองอธิการบดีฝ่ายแผนและยุทธศาสตร์เพ่ือ
สังคม 

2.1.2 การประเมนิระดับความเสี่ยงและประเภทความเสี่ยง (Risk Assessment) 

จากการระบุประเด็นความเสี่ยง 18 ประเด็นข้างต้น มหาวิทยาลัยน าความเสี่ยงมาประเมิน 

ความเสี่ยงโดยประเมินระดับความเสี่ยงตามแนวทางและเกณฑ์การประเมินความเสี่ยง: หลักการพิจารณาใน

ภาพรวมโดยท าการประเมินโอกาสเกิด (Likelihood) และระดับความรุนแรงของผลกระทบที่เกิดขึ้น (Impact) 

และเกณฑ์ประเมินระดับความเสี่ยงทีม่หาวิทยาลัยก าหนด โดยรายละเอียดปรากฎในภาพที่ 3 และภาพที่ 4 

ภาพที่ 3 แนวทางและเกณฑ์การประเมินความเสี่ยง: หลักการพิจารณาในภาพรวมโดยท าการประเมิน
โอกาสเกิด (Likelihood) และระดับความรุนแรงของผลกระทบที่เกิดขึ้น (Impact) 
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ภาพที่ 4 เกณฑ์ประเมินระดับความเสี่ยง 

แนวทางการด าเนินงานตามระดับความเสี่ยง 
สีแดง  หมายถึง  ระดับท่ีไม่สามารถยอมรับได้ จ าเป็นต้องเร่งจัดการความเสี่ยงให้ 

อยู่ในระดับที่พอรับได้/ระดับที่ยอมรับได้ 
(ต้องท าแผนการบริหารความเสี่ยง) 

สีส้ม  หมายถึง  ระดับท่ีไม่สามารถยอมรับได้ โดยต้องการจัดความเสี่ยง เพ่ือให้อยู่ 
ในระดับที่พอรับได้ /ที่ยอมรับได้  (ต้องท าแผนการบริหาร 
ความเสี่ยง) 

สีเหลือง  หมายถึง  ระดับท่ีพอรับได้ แต่ต้องมีมาตรการควบคุม/กิจกรรม เพ่ือป้องกัน 
ไม่ให้ความเสี่ยงเพ่ิมไปยังระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้ หรือบริหาร
จัดการความเสี่ยงลดลงในระดับที่ยอมรับได้ (ต้องท าแผนกิจกรรม
ควบคุม) 

สีเขียว  หมายถึง  ระดับท่ียอมรับได้ แต่ต้องมีมาตรการควบคุม/กิจกรรม ไม่ต้องม ี
การจัดการเพ่ิมเติม (ต้องท าแผนกิจกรรมควบคุม) 

จากแนวทางการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง/แผนกิจกรรมควบคุม มหาวิทยาลัยได้ก าหนดว่าประเด็น
ความเสี่ยงใดประเมินระดับความเสี่ยงแล้วอยู่ในระดับสูงมาก (Extremely  High) หรือระดับสูง (High) : โซนสี
แดงหรือสีส้ม ให้ส่วนงาน/หน่วยงานจัดท าแผนบริหารจัดการความเสี่ยง และหากประเด็นความเสี่ยงใด
ประเมินความเสี่ยงแล้วอยู่ในระดับปานกลาง (Medium) หรือต่ า (Low) : โซนสีเหลืองหรือเขียว ให้ส่วนงาน/
หน่วยงานจัดท าแผนกิจกรรมควบคุม  

อย่างไรก็ตาม มหาวิทยาลัยยังได้ก าหนดว่า หากประเด็นความเสี่ยงใดตรงกับประเด็นความเสี่ยงที่
มหาวิทยาลัยยอมรับได้  (Risk Appetite Statement: RAS) ต้องท าแผนการบริหารความเสี่ยงทุกกรณ ี
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ผลสรุปจากการวิเคราะห์ตามแนวทางที่มหาวิทยาลัยได้ก าหนดไว้นั้น สามารถสรุประดับความเสี่ยง

ตามประเด็นความเสี่ยงที่มหาวิทยาลัยได้ก าหนดไว้ โดยมีรายละเอียดปรากฎในตารางที่ 5 

ตารางที่ 5 ชื่อประเด็นความเสี่ยงแยกตามยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ที ่ ประเด็นความเสี่ยง 
ประเภท 
ความ
เสี่ยง 

ระดับ 
โอกาส
เกิด 

ระดับ 
ผล 

กระทบ 

ระดับ 
ความ
เสี่ยง 

ผู้รับผิดชอบ 

ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ที่ 1: การเป็นผู้น าทางการศึกษา 
ด้านหลักสูตร การเรียนการสอน 

1 อาจารย์จัดการเรียนการสอนไม่ทันต่อ
สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน 

S1 3 3 M รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ 

ด้านวิจัยและนวัตกรรม 

2 ผลงานวิจัยระดับนานาชาติที่สนับสนุน 
SDGs ต่อผลงานวิจัยที่อยู่บนฐานข้อมูล 
Scopus ไม่เป็นไปตามค่าเป้าหมายที่
มหาวิทยาลัยก าหนด 

S2 3 3 M ผู้อ านวยการสถาบันยุทธศาสตร์ 
ทางปัญญาและวิจัย 

ด้านพัฒนานิสิต 

3 สุขภาพจิตของนิสิต O7 2 4 M รองอธิการบดีฝ่ายพัฒนา 
ศักยภาพนิสิต 

ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ที่ 2: การเป็นองค์กรที่มีสมรรถนะสูงและมีธรรมาภิบาล 

ด้านการเงิน งบประมาณ 

4 การได้ทุนวิจัย Fundamental Fund 
ที่ลดลง 

F1 4 3 H ผู้อ านวยการสถาบันยุทธศาสตร์ 
ทางปัญญาและวิจัย 

5 การบริหารกองทุนบุคลากรให้มี
เสถียรภาพ 

F2 3 4 H - รองอธิการบดีฝ่ายบริหารและ 
ทรัพยากรบุคคล 
- รองอธิการบดีฝ่ายการคลังและ 
ทรัพย์สิน 

6 การเสียโอกาสในการสร้างประโยชน์
จากทรัพย์สินที่มีอยู่* 

F3 3 3 M รองอธิการบดีฝ่ายการคลังและ 
ทรัพย์สิน 

7 รายรับส่วนเกินของ มหาวิทยาลัยมี
แนวโน้มลดลง 

F4 3 3 M รองอธิการบดีฝ่ายการคลังและ 
ทรัพย์สิน 
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ที ่ ประเด็นความเสี่ยง 
ประเภท 
ความ
เสี่ยง 

ระดับ 
โอกาส
เกิด 

ระดับ 
ผล 

กระทบ 

ระดับ 
ความ
เสี่ยง 

ผู้รับผิดชอบ 

ด้านพัฒนาบุคลากร 

8 ความผิดพลาดในการปฏิบัติงานของ
ผู้บริหารใหม่ 

O4 2 4 M - รองอธิการบดีฝ่ายบริหารและ 
ทรัพยากรบุคคล 
- รองอธิการบดีฝ่ายวินัยและ 
กฎหมาย 

9 ขีดความสามารถการปฏิบัติงานของ
บุคลากรยังไม่เท่าทันต่อการ
เปลี่ยนแปลง 

O5 3 4 H รองอธิการบดีฝ่ายบริหารและ 
ทรัพยากรบุคคล 

10 ไม่สามารถรักษาบุคลากรที่มี
ความสามารถสูง (Talent) ไว้กับองค์กร 

O6 2 5 H รองอธิการบดีฝ่ายบริหารและ 
ทรัพยากรบุคคล 

ด้านกฏ ระเบียบ ข้อบังคับ 

11 การละเมิดหรือท าผิดพระราชบัญญัติ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

C1 1 5 
M  

- ผู้อ านวยการส านักคอมพิวเตอร์ 
- รองอธิการบดีฝ่ายวินัยและ 
   กฎหมาย 

12 บุคลากรมีการปฏิบัติที่เป็นการฝ่าฝืน
จริยธรรม 

C2 2 3 M 
รองอธิการบดีฝ่ายวินัยและ 
กฎหมาย 

ด้านธรรมาภิบาล 
13 การทุจริตในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง

และการบริหารด้านการเงินและพัสดุ 
รวมทั้งการมีผลประโยชน์ทับซ้อน  

C3  1  5  M  

รองอธิการบดีฝ่ายการคลังและ 
ทรัพย์สิน 

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

14 การโจมตีทางด้านไซเบอร์  
(Cyber Attack)  

O1 2 5 H ผู้อ านวยการส านักคอมพิวเตอร์ 

ด้านสื่อสารองค์กร 

15 ภาพลักษณ์มหาวิทยาลัยเสียหายหรือ
ถูกลดทอนความน่าเชื่อถือจากการ
เผยแพร่ข้อมูลเชิงลบ 

R1 2 4 M รองอธิการบดีฝ่ายวิเทศสัมพันธ์ 
และสื่อสารองค์กร 
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ที ่ ประเด็นความเสี่ยง 
ประเภท 
ความ
เสี่ยง 

ระดับ 
โอกาส
เกิด 

ระดับ 
ผล 

กระทบ 

ระดับ 
ความ
เสี่ยง 

ผู้รับผิดชอบ 

ด้านความปลอดภัย /กายภาพ 

16 ความปลอดภัยจากอันตรายต่อชีวิต 
รา่งกาย และทรัพย์สิน  
(พ้ืนที่ มศว ประสานมิตร)  

O2  1  3  L  

รองอธิการบดีฝ่ายองครักษ์และ
พัฒนากายภาพ 

17 ความปลอดภัยจากอันตรายต่อชีวิต 
ร่างกาย และทรัพย์สิน  
(พ้ืนที่ มศว องครักษ์)  

O3  4  5  E  

รองอธิการบดีฝ่ายองครักษ์และ
พัฒนากายภาพ 

ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ที่ 3: พันธกิจสัมพันธ์เพื่อสังคม 
18 ผลกระทบของโครงการบริการวิชาการ

ยังไม่ตอบโจทย์พันธกิจสัมพันธ์เพ่ือ
สังคม (Social Engagement) 

S3 3 3 M รองอธิการบดีฝ่ายแผนและ
ยุทธศาสตร์เพื่อสังคม 

จากตารางที่ 4 สามารถจ าแนกตามประเภทความเสี่ยง 5 ด้าน ได้ดังนี ้
1. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategy Risk) จ านวน 3 ประเด็น
2. ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operational Risk) จ านวน 7 ประเด็น
3. ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) จ านวน 4 ประเด็น
4. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk) จ านวน 3 ประเด็น
5. ความเสี่ยงด้านชื่อเสียง (Reputation Risk) จ านวน 1 ประเด็น

อีกทั้ง สามารถจ าแนกตามระดับ โดยสรุปได้ ดังนี้ 
1. ความเสี่ยงจะประกอบด้วย ระดับความเสี่ยงสูงมาก (Extremely high) จ านวน 1 ประเด็น
2. ระดับความเสี่ยงสูง (High) จ านวน 5 ประเด็น ระดับความเสี่ยงปานกลาง (Middle) จ านวน 11

ประเด็น
3. ระดับความเสี่ยงต่ า (Low) จ านวน 1 ประเด็น

จากการจ าแนกประเด็นความเสี่ยงแบ่งตามยุทธศาสตร์ และประเภทความเสี่ยง มหาวิทยาลัยจึงได้น า

ประเด็นความเสี่ยงมาจัดท า Risk Heat Map ดังปรากฎในภาพที่ 5  
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ภาพที่ 5 ภาพระดับความเสี่ยง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  ประจ าปีงบประมาณ 2567 (Risk Heat Map)    

2.1.3 การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response) 
1) จัดท าแผนบริหารความเสี่ยงระดับมหาวิทยาลัย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567

  จากการก าหนดประเด็นความเสี่ยงในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 จ านวน 18 ประเด็น และประเมิน
ระดับความเสี่ยงตามเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัยก าหนด สามารถน าไปสู่การจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงระดับ
มหาวิทยาลัย จ านวน 14 ประเด็น ตามตารางที่ 6.1 และ6.2  และแผนกิจกรรมควบคุมระดับมหาวิทยาลัย 
จ านวน 4 ประเด็น ตามตารางท่ี 7.1 และ 7.2 ดังนี้  
ตารางที่ 6.1 ประเด็นความเสี่ยงที่น ามาจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงระดับมหาวิทยาลัย จ านวน 14 ประเด็น 

ที ่ ประเด็นความเสี่ยง 
ประเภท 
ความ
เสี่ยง 

ระดับ 
โอกาส
เกิด 

ระดับ 
ผล 

กระทบ 

ระดับ 
ความ
เสี่ยง 

ผู้รับผิดชอบ 

ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ที่ 2: การเป็นองค์กรที่มีสมรรถนะสูงและมีธรรมาภิบาล 

ด้านการเงิน งบประมาณ 

1 การได้ทุนวิจัย Fundamental Fund ที่
ลดลง 

F1 4 4 H ผู้อ านวยการสถาบัน
ยุทธศาสตร์ทางปัญญาและ
วิจัย 
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ที ่ ประเด็นความเสี่ยง 
ประเภท 
ความ
เสี่ยง 

ระดับ 
โอกาส
เกิด 

ระดับ 
ผล 

กระทบ 

ระดับ 
ความ
เสี่ยง 

ผู้รับผิดชอบ 

2 การบริหารกองทุนบุคลากรให้มี
เสถียรภาพ 

F2 3 4 H - รองอธิการบดีฝ่ายบริหาร
และทรัพยากรบุคคล 
- รองอธิการบดีฝ่ายการคลัง
และทรัพย์สิน 

3 การเสียโอกาสในการสร้างประโยชน์จาก
ทรัพย์สินที่มีอยู่ 

F3 3 3 M รองอธิการบดีฝ่ายการคลัง
และทรัพย์สิน 

ด้านพัฒนาบุคลากร 

4 ความผิดพลาดในการปฏิบัติงานของ
ผู้บริหารใหม่ 

O4 
2 4 M - รองอธิการบดีฝ่ายบริหาร

และทรัพยากรบุคคล 
- รองอธิการบดีฝ่ายวินัยและ
กฎหมาย 

5 ขีดความสามารถการปฏิบัติงานของ
บุคลากรยังไม่เท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลง 

O5 3 4 H รองอธิการบดีฝ่ายบริหารและ
ทรัพยากรบุคคล 

6 ไม่สามารถรักษาบุคลากรที่มี
ความสามารถสูง (Talent) ไว้กับองค์กร 

O6 2 5 H รองอธิการบดีฝ่ายบริหารและ
ทรัพยากรบุคคล 

ด้านกฏ ระเบียบ ข้อบังคับ 

7 การละเมิดหรือท าผิดพระราชบัญญัติ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

C1 1 5 M 
- ผู้อ านวยการส านัก
คอมพิวเตอร์ 
- รองอธิการบดีฝ่ายวินัยและ
กฎหมาย 

8 บุคลากรมีการปฏิบัติที่เป็นการฝ่าฝืน
จริยธรรม 

C2  2  3  M  
รองอธิการบดีฝ่ายวินัยและ
กฎหมาย 

ด้านธรรมาภิบาล 

9 การทุจริตในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง
และการบริหารด้านการเงินและพัสดุ 
รวมทั้งการมีผลประโยชน์ทับซ้อน 

C3  1  5  M  

รองอธิการบดีฝ่ายการคลัง
และทรัพย์สิน 

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

10 การโจมตีทางด้านไซเบอร์ 
(Cyber Attack)  

O1 2 5 H ผู้อ านวยการส านัก
คอมพิวเตอร์ 
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ที ่ ประเด็นความเสี่ยง 
ประเภท 
ความ
เสี่ยง 

ระดับ 
โอกาส
เกิด 

ระดับ 
ผล 

กระทบ 

ระดับ 
ความ
เสี่ยง 

ผู้รับผิดชอบ 

ด้านสื่อสารองค์กร 

11 ภาพลักษณ์มหาวิทยาลัยเสียหายหรือถูก
ลดทอนความน่าเชื่อถือจากการเผยแพร่
ข้อมูลเชิงลบ 

R1 2 4 M รองอธิการบดีฝ่ายวิเทศ
สัมพันธ์และสื่อสารองค์กร 

ด้านความปลอดภัย /กายภาพ 

12 ความปลอดภัยจากอันตรายต่อชีวิต 
ร่างกาย และทรัพย์สิน  
(พ้ืนที่ มศว ประสานมิตร)  

O2 1 3 L 
รองอธิการบดีฝ่ายองครักษ์
และพัฒนากายภาพ 

13 ความปลอดภัยจากอันตรายต่อชีวิต 
ร่างกาย และทรัพย์สิน  
(พ้ืนที่ มศว องครักษ์)  

O3 4 5 E 
รองอธิการบดีฝ่ายองครักษ์
และพัฒนากายภาพ 

ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ที่ 3: พันธกิจสัมพันธ์เพื่อสังคม 

14 ผลกระทบของโครงการบริการวิชาการยัง
ไม่ตอบโจทย์พันธกิจสัมพันธ์เพ่ือสังคม 
(Social Engagement) 

S3 3 3 M รองอธิการบดีฝ่ายแผนและ
ยุทธศาสตร์เพื่อสังคม 
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Leading KRIs ค่าเป้าหมาย Risk Appetite ค่าเป้าหมาย

การได้ทุนวิจัย Fundamental Fund ท่ีลดลง

4 3 H

ปัจจัยภายนอก
1. ข้ันตอนการเบิกจ่ายจากแหล่งทุนส่งเสริม
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (ววน.) มีหลาย
ข้ันตอน จึงท าให้การโอนเงินมีความล่าช้า

2. มีการปรับปรุงเปล่ียนแปลงแนวปฏิบัติและ
ระบบบริหารจัดการโครงการวิจัยและนวัตกรรม
ของหน่วยงานบ่อยคร้ัง ส่งผลให้นักวิจัยประสบกับ
ปัญหาการกรอกข้อมูลไม่ได้และเจ้าหน้าท่ีสถาบันฯ
 ต้องใช้เวลาประสานไปยังผู้มีส่วนเก่ียวข้องในภาค
ส่วนต่าง ๆ ภายนอก

ตารางท่ี 6.2 แผนบริหารความเส่ียง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปีงบประมาณ 2567

ประเภท
ความ
เส่ียง

ท่ี ประเด็นความเส่ียง

ปี 2567
KRIs

กิจกรรมควบคุม/มาตรการจัดการความเส่ียงเพ่ิมเติม ผู้รับผิดชอบระดับ
โอกาส
เกิด

ระดับผล
กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

ความเส่ียงด้านยุทธศาสตร์ท่ี 2: การเป็นองค์กรท่ีมีสมรรถนะสูงและมีธรรมาภิบาล

ด้านการเงิน งบประมาณ

F1 1 ทุนวิจัยของปีงบประมาณปัจจุบัน
เม่ือเปรียบเทียบกับงบประมาณปี
ท่ีผ่านมา

≥ 0 1. ประสานงานและหารือกับส่วนการคลัง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
เพ่ือหารือแนวนโยบาย ข้ันตอนการปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างหน่วยงานท่ี
เก่ียวข้อง และจัดท าประกาศ/ระเบียบปฎิบัติ "การยืมเงินกองทุนวิจัย" 
เพ่ือให้นักวิจัยสามารถยืมเงินกองทุนจากมหาวิทยาลัยไปด าเนินการงานวิจัย
ได้ก่อนในเบ้ืองต้น 
2. จัดต้ังคณะกรรมการก ากับและติดตามการด าเนินงานตามทุนวิจัยกองทุน
ส่งเสริมวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (ววน.) โดยก าหนดให้มีการประชุม
ติดตามเป็นประจ าทุกไตรมาส 
3. จัดโครงการอบรมการใช้งานระบบบริหารจัดการโครงการวิจัยและ
นวัตกรรมของหน่วยงาน (ORIIS) ซ่ึงเป็นระบบใหม่ทดแทนระบบเดิม 
(NRISS)  เพ่ือสร้างความรู้และความเข้าใจในการใช้ระบบได้อย่างถูกต้อง แก่
นักวิจัยและผู้ประสานงานวิจัย

ผู้อ านวยการ
สถาบัน
ยุทธศาสตร์
ทางปัญญา
และวิจัย

ระยะเวลาของการเบิกจ่ายเงินทุน
วิจัยงบประมาณกองทุนส่งเสริม
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 
(ววน.) งวดท่ี 1 ไม่เป็นไปตามท่ี
ระบุไว้ในสัญญารับทุน

≥ 30 วัน

25



Leading KRIs ค่าเป้าหมาย Risk Appetite ค่าเป้าหมาย

การบริหารกองทุนบุคลากรให้มีเสถียรภาพ 3 4 H ร้อยละการขยายของอัตราก าลัง ≥ ร้อยละ  2

ร้อยละความคลาดเคล่ือนของ
รายจ่ายงบประมาณด้านบุคลากร
เม่ือเปรียบเทียบกับงบประมาณ
ปีท่ีผ่านมา

≥ 5

ตารางท่ี 6.2 แผนบริหารความเส่ียง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปีงบประมาณ 2567

ประเภท
ความ
เส่ียง

ท่ี ประเด็นความเส่ียง

ปี 2567
KRIs

กิจกรรมควบคุม/มาตรการจัดการความเส่ียงเพ่ิมเติม ผู้รับผิดชอบระดับ
โอกาส
เกิด

ระดับผล
กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

ความเส่ียงด้านยุทธศาสตร์ท่ี 2: การเป็นองค์กรท่ีมีสมรรถนะสูงและมีธรรมาภิบาล

ด้านการเงิน งบประมาณ

F2 2 สถานะของเงินกองทุนด้าน
บุคลากรเม่ือเปรียบเทียบกับปีท่ี
ผ่านมา

≥ 0 วิเคราะห์ข้อมูลด้านงบประมาณ บุคลากร และวางแผนบริหารจัดการอย่าง
เหมาะสม

1.รอง
อธิการบดี
ฝ่ายบริหาร
และ
ทรัพยากร
บุคคล
2.รอง
อธิการบดีฝ่าย
การคลังและ
ทรัพย์สิน

ปัจจัยภายนอก
1. เศรษฐกิจชะงัก (Stagflation) การจัดสรร
งบประมาณจากภาครัฐลดลง
ปัจจัยภายใน
2. การวางแผนและบริหารจัดการงบประมาณ 
ด้านบุคลากรของมหาวิทยาลัยไม่ครอบคลุม และ
เพียงพอต่อค่าใช้จ่ายด้านบุคลากร
3. งบประมาณเงินรายได้ของมหาวิทยาลัยมี
แนวโน้มลดลงท้ังจากงบประมาณจากภาครัฐ และ
เงินรายได้จากค่าธรรมเนียมการศึกษา
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Leading KRIs ค่าเป้าหมาย Risk Appetite ค่าเป้าหมาย

การเสียโอกาสในการสร้างประโยชน์จาก
ทรัพย์สินท่ีมีอยู่

3 3 M

1. มูลค่ารวมของสัญญาใหม่ใน
ปีงบประมาณ 2567 เพ่ิมข้ึนมากกว่า
ปีงบประมาณ 2566

≤ 1,000,000 บาท

2. ร้อยละยอดหน้ีค้างช าระลดลง ≥ ร้อยละ 50

ตารางท่ี 6.2 แผนบริหารความเส่ียง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปีงบประมาณ 2567

ประเภท
ความ
เส่ียง

ท่ี ประเด็นความเส่ียง

ปี 2567
KRIs

กิจกรรมควบคุม/มาตรการจัดการความเส่ียงเพ่ิมเติม ผู้รับผิดชอบระดับ
โอกาส
เกิด

ระดับผล
กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

ความเส่ียงด้านยุทธศาสตร์ท่ี 2: การเป็นองค์กรท่ีมีสมรรถนะสูงและมีธรรมาภิบาล

ด้านการเงิน งบประมาณ

F3 3 รายรับรวมจากการบริหารพ้ืนท่ีและ
ทรัพย์สินเม่ือเปรียบเทียบกับปีท่ีผ่านมา

≥60 ล้านบาท 1. จัดท ากลยุทธ์ในการหารายได้จากพ้ืนท่ีของมหาวิทยาลัย 
1.1วิเคราะห์พ้ืนท่ีเพ่ือใช้ประโยชน์เชิงพาณิชย์ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

(feasibility analysis)
1.2 จัดท าแผนการตลาดเชิงรุก 
1.3 ประชาสัมพันธ์เชิงรุกเพ่ือสนับสนุนการหารายได้ของผู้เช่า
1.4 ใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศอ านวยความสะดวกกับผู้ใช้พ้ืนท่ีให้เกิดความ

สะดวก รวดเร็ว ในเร่ืองการท าสัญญาใช้พ้ืนท่ี และการช าระเงินค่าใช้พ้ืนท่ี
2. เสนอระเบียบมหาวิทยาลัยว่าด้วยการใช้พ้ืนท่ีและทรัพย์สินของมหาวิทยาลัยเชิง
พาณิชย์ เพ่ือให้สามารถใช้ประโยชน์จากพ้ืนท่ีและทรัพย์สินของมหาวิทยาลัยได้
ถูกต้องตามระเบียบ
3. จัดต้ังบริษัทร่วมทุนของมหาวิทยาลัย (SWU Holding Company)

รองอธิการบดี
ฝ่ายการคลัง
และทรัพย์สิน

ปัจจัยภายนอก
1.มีพ้ืนท่ีอาคารให้เช่าจ านวนมากในพ้ืนท่ีไกล้กับ
มหาวิทยาลัยโดยรอบ
2.การแข่งขันการขายพ้ืนท่ีเป็นรูปแบบเอกชน มีความ
คล่องตัว
ปัจจัยภายใน 
1. พ้ืนท่ีของมหาวิทยาลัยอยู่ด้านใน ไม่ติดถนนใหญ่
2. การบริหารพ้ืนท่ีเชิงพาณิชย์ยังไม่เป็นการบริหารเชิง
รุก  
3.ระเบียบการใช้พ้ืนท่ีของมหาวิทยาลัยยังไม่เอ้ือให้มี
การใช้ประโยชน์จากทรัพย์สินของมหาวิทยาลัยอย่างมี
ประสิทธิภาพ

27



Leading KRIs ค่าเป้าหมาย Risk Appetite ค่าเป้าหมาย

ความผิดพลาดในการปฏิบัติงานของผู้บริหารใหม่

2 4 M

จ ำนวนคร้ังของกำรร้องเรียน ≥ 1

ตารางท่ี 6.2 แผนบริหารความเส่ียง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปีงบประมาณ 2567

ประเภท
ความ
เส่ียง

ท่ี ประเด็นความเส่ียง

ปี 2567
KRIs

กิจกรรมควบคุม/มาตรการจัดการความเส่ียงเพ่ิมเติม ผู้รับผิดชอบระดับ
โอกาส
เกิด

ระดับผล
กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

ความเส่ียงด้านยุทธศาสตร์ท่ี 2: การเป็นองค์กรท่ีมีสมรรถนะสูงและมีธรรมาภิบาล

ด้านทรัพยากรบุคคล

O4 4 จ ำนวนกำรถูกฟ้องร้อง หรือคดีท่ี
ถูกตัดสินว่ำผิดเร่ืองควำมผิดพลำด
ในกำรปฏิบัติงำนของผู้บริหำร

 = 0 รองอธิกำรบดี
ฝ่ำยบริหำร
และ
ทรัพยำกร
บุคคล

ปัจจัยภำยนอก
1. กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ กำรปฏิบัติงำนรำชกำรมี
กำรเปล่ียนแปลง
ปัจจัยภำยใน
1. ขำดควำมรู้ ควำมเข้ำใจในกฎระเบียบ

1. วิเครำะห์ควำมเส่ียงท้ังในแง่ของกำรบริหำรงำนท่ัวไป กำรเงิน ทรัพยำกร
บุคคล กฎหมำย ท่ีอำจจะเกิดข้ึนเม่ือได้ผู้บริหำรใหม่ด ำรงต ำแหน่ง เพ่ือ
น ำไปออกแบบหลักสูตรอบรมส ำหรับผู้บริหำร
2. ปฐมนิเทศให้ผู้บริหำรใหม่
3. จัดโครงกำรอบรมผู้บริหำรใหม่ในทุกระดับท้ังระดับหัวหน้ำส่วนงำน 
หัวหน้ำหน่วยงำน และหัวหน้ำงำน 
4. จัดท ำคู่มือผู้บริหำร
5. จัดท ำระบบพ่ีเล้ียงผู้บริหำร (Coaching) แก่ผู้บริหำรใหม่
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Leading KRIs ค่าเป้าหมาย Risk Appetite ค่าเป้าหมาย

ขีดความสามารถการปฏิบัติงานของบุคลากรยัง
ไม่เท่าทันต่อการเปล่ียนแปลง 3 4 H

 ≤ 75

ตารางท่ี 6.2 แผนบริหารความเส่ียง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปีงบประมาณ 2567

ประเภท
ความ
เส่ียง

ท่ี ประเด็นความเส่ียง

ปี 2567
KRIs

กิจกรรมควบคุม/มาตรการจัดการความเส่ียงเพ่ิมเติม ผู้รับผิดชอบระดับ
โอกาส
เกิด

ระดับผล
กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

ความเส่ียงด้านยุทธศาสตร์ท่ี 2: การเป็นองค์กรท่ีมีสมรรถนะสูงและมีธรรมาภิบาล

ด้านทรัพยากรบุคคล

O5 5 จ ำนวนกำรถูกฟ้องร้อง หรือคดีท่ี
ถูกตัดสินว่ำผิดเร่ืองควำมผิดพลำด
ในกำรปฏิบัติงำนของบุคลำกร

 = 0 1. วิเครำะห์และก ำหนดขีดควำมสำมำรถท่ีจ ำเป็นต่อกำiปฏิบัติงำนในโลก
อนำคต โดยเฉพำะด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัล 
'2. จัดอบรม พัฒนำ ส่งเสริม ขีดควำมสำมำรถท่ีต้องกำร
3. สร้ำงแบบทดสอบและประเมิน ระดับสมรรถนะด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัลใน
ระดับมหำวิทยำลัยท่ีมีควำมเหมำะสมในทุกต ำแหน่ง

รองอธิกำรบดี
ฝ่ำยบริหำร
และ
ทรัพยำกร
บุคคล

ปัจจัยภำยนอก
1. กำรเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีท ำให้บุคลำกร
ต้องเรียนรู้และมีทักษะด้ำนเทคโนโลยี
ปัจจัยภำยใน
2 บุคลำกรท่ีมีอยู่ไม่มีขีดควำมสำมำรถในกำร ใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลท่ีเก่ียวข้องกับกำรปฏิบัติงำนใน
ต ำแหน่งของตนเอง

ร้อยละของบุคลำกรท่ีได้รับกำร
พัฒนำทักษะท่ีจ ำเป็นต่อกำร
ปฏิบัติงำนในโลกปัจจุบัน
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Leading KRIs ค่าเป้าหมาย Risk Appetite ค่าเป้าหมาย

ไม่สามารถรักษาบุคลากรท่ีมีความสามารถสูง 
(Talent) ไว้กับองค์กร 2 4 M

 ≥10

ตารางท่ี 6.2 แผนบริหารความเส่ียง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปีงบประมาณ 2567

ประเภท
ความ
เส่ียง

ท่ี ประเด็นความเส่ียง

ปี 2567

กิจกรรมควบคุม/มาตรการจัดการความเส่ียงเพ่ิมเติม ผู้รับผิดชอบระดับ
โอกาส
เกิด

ระดับผล
กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

ความเส่ียงด้านยุทธศาสตร์ท่ี 2: การเป็นองค์กรท่ีมีสมรรถนะสูงและมีธรรมาภิบาล

ด้านทรัพยากรบุคคล

O6 6 ร้อยละของบุคลากรท่ีได้รับการระบุให้
เป็นบุคลากรท่ีมีความสามารถสูง 
(Talent) คงอยู่ในมหาวิทยาลัย

≥ร้อยละ 75 1. จัดท าระบบการบริหารจัดการและ พัฒนาส่งเสริม บุคลากรท่ีมี
ความสามารถสูง (Talent) ในระดับมหาวิทยาลัย
2. ส่งเสริมการปฏิบัติงานของบุคลากร ท่ีมีความสามารถสูง ให้สามารถ
ท างานได้ อย่างเต็มศักยภาพ
3. ให้รางวัล ยกย่อง ชมเชย และรับรู้ส าหรับบุคลากรท่ีมีผลปฏิบัติงานโดด
เด่นในองค์กร

รองอธิการบดี
ฝ่ายบริหาร
และ
ทรัพยากร
บุคคล

ปัจจัยภายนอก
1. การแข่งขันในตลาดแรงงานสูงข้ึน ท าให้มีการ
ดึงตัวบุคลากรท่ีมีความสามารถสูงออกจากองค์กร
ปัจจัยภายใน
1. ไม่มีระบบส่งเสริม พัฒนาและรักษาบุคลากร
กลุ่มน้ีไว้อย่างเป็นรูปธรรม
2. ความไม่ยุติธรรมในการประเมินผลงาน พรรค
พวก และไม่มีธรรมาภิบาลของหัวหน้างาน

KRIs

ร้อยละของบุคลากรท่ีมี
ความสามารถสูงลาออก(Talent)
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Leading KRIs ค่าเป้าหมาย Risk Appetite ค่าเป้าหมาย

การละเมิดหรือท าผิดพระราชบัญญัติคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล 1 5 M

ปัจจัยภายนอก
1. มีการประกาศกฎหมายระดับรอง (กฎหมายลูก)
 ภายใต้พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล

ปัจจัยภายใน
1. บุคลากรยังไม่ให้ความส าคัญในการป้องกัน
ข้อมูลส่วนบุคคล

ผู้อ านวยการ
ส านัก
คอมพิวเตอร์
และรอง
อธิการบดีฝ่าย
วินัยและ
กฎหมาย

ระดับ
ความ
เส่ียง

ความเส่ียงด้านยุทธศาสตร์ท่ี 2: การเป็นองค์กรท่ีมีสมรรถนะสูงและมีธรรมาภิบาล

ด้านกฏ ระเบียบ ข้อบังคับ

C1 7 จ านวนข้อร้องเรียนท่ีได้รับจาก
ส านักงานคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล

 ≥ 1 เร่ือง จ านวนคดีความหรือการฟ้องร้อง
ท่ีตัดสินว่าผิดเร่ืองการละเมิดหรือ
ท าผิดพระราชบัญญัติคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล

 = 0 1. ทบทวนนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของมหาวิทยาลัย
2. จัดกิจกรรมส่งเสริมความรู้เร่ืองพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล
ให้แก่บุคลากรอย่างน้อย ปีละ 1 คร้ัง

ตารางท่ี 6.2 แผนบริหารความเส่ียง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปีงบประมาณ 2567

ประเภท
ความ
เส่ียง

ท่ี ประเด็นความเส่ียง

ปี 2567
KRIs

กิจกรรมควบคุม/มาตรการจัดการความเส่ียงเพ่ิมเติม ผู้รับผิดชอบระดับ
โอกาส
เกิด

ระดับผล
กระทบ
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Leading KRIs ค่าเป้าหมาย Risk Appetite ค่าเป้าหมาย

บุคลากรมีการปฏิบัติท่ีเป็นการฝ่าฝืนจริยธรรม

2 3 M

ปัจจัยภายนอก
1. มีหน่วยงานภายนอกท่ีเข้ามาตรวจสอบเร่ือง
จริยธรรมและคุณธรรมในองค์กร เช่น ปปช. อว. 
เป็นต้น

ปัจจัยภายใน
1. มหาวิทยาลัยมีประกาศใช้กฎหมายเก่ียวกับ
ประมวลจริยธรรม และหลักธรรมาภิบาล เพ่ือให้
บุคลากรในมหาวิทยาลัยปฏิบัติตาม
2. บุคลากรละเลย ไม่ให้ความส าคัญกับการปฏิบัติ
ตามจริยธรรมและหลักธรรมาภิบาล

≥ 10   = 0

ระดับ
ความ
เส่ียง

ความเส่ียงด้านยุทธศาสตร์ท่ี 2: การเป็นองค์กรท่ีมีสมรรถนะสูงและมีธรรมาภิบาล

ด้านกฏ ระเบียบ ข้อบังคับ

C2 8 ร้อยละของคดีท่ีถูกฟ้องร้องเร่ือง
การขาดจริยธรรมและธรรมาภิ
บาล เม่ือเปรียบเทียบกับจ านวน
ของปี พ.ศ. 2566

จ านวนการถูกฟ้องร้องหรือคดี
ความท่ีถูกตัดสินว่าผิดเร่ือง
บุคลากรในมหาวิทยาลัยอัน
เน่ืองมาจากการขาดจริยธรรมและ
ธรรมาภิบาลในการปฏิบัติงาน

1. ประชาสัมพันธ์ สร้างความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับหลักจริยธรรมและหลัก
ธรรมาภิบาลในการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัย ให้แก่บุคลากรอย่างท่ัวถึง
2. พัฒนาระบบการรับเร่ืองร้องเรียนและการจัดการของแต่ละบุคคล

รองอธิการบดี
ฝ่ายวินัยและ
กฎหมาย

ตารางท่ี 6.2 แผนบริหารความเส่ียง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปีงบประมาณ 2567

ประเภท
ความ
เส่ียง

ท่ี ประเด็นความเส่ียง

ปี 2567
KRIs

กิจกรรมควบคุม/มาตรการจัดการความเส่ียงเพ่ิมเติม ผู้รับผิดชอบระดับ
โอกาส
เกิด

ระดับผล
กระทบ
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Leading KRIs ค่าเป้าหมาย Risk Appetite ค่าเป้าหมาย

การทุจริตในกระบวนการจัดซ้ือจัดจ้างและการ
บริหารด้านการเงินและพัสดุ รวมท้ังการมี
ผลประโยชน์ทับซ้อน 1 5 M

จ ำนวนข้อร้องเรียนหรือจ ำนวน
คดีควำมกำรทุจริตใน
กระบวนกำรจัดซ้ือจัดจ้ำง รวมท้ัง
กำรมีผลประโยชน์ทับซ้อน

 ≥1

2. จัดท ำประชำสัมพันธ์เร่ืองเกณฑ์กำรจัดซ้ือจัดจ้ำงให้เป็นปัจจุบันใน
เว็บไซต์ของมหำวิทยำลัย

ตารางท่ี 6.2 แผนบริหารความเส่ียง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปีงบประมาณ 2567

ประเภท
ความ
เส่ียง

ท่ี ประเด็นความเส่ียง

ปี 2567
KRIs

กิจกรรมควบคุม/มาตรการจัดการความเส่ียงเพ่ิมเติม ผู้รับผิดชอบระดับ
โอกาส
เกิด

ระดับผล
กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

ความเส่ียงด้านยุทธศาสตร์ท่ี 2: การเป็นองค์กรท่ีมีสมรรถนะสูงและมีธรรมาภิบาล

ด้านกฏ ระเบียบ ข้อบังคับ

C3 9 จ ำนวนคดีควำมท่ีพิสูจน์แล้วพบว่ำ
มีกำรทุจริตในกระบวนกำรจัดซ้ือ
จัดจ้ำง รวมท้ังกำรมีผลประโยชน์
ทับซ้อน

0 1. ประชุมแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่ำงเจ้ำหน้ำท่ีและผู้ท่ีเก่ียวข้องในเร่ือง
เกณฑ์ด้ำนกำรจัดซ้ือจัดจ้ำง รวมถึงเม่ือมีหนังสือเวียนฉบับใหม่จำก
กรมบัญชีกลำง เพ่ือป้องกันกำรทุจริตท่ีอำจเกิดจำกควำมไม่รู้

รองอธิกำรบดี
ฝ่ำยกำรคลัง
และทรัพย์สิน

ปัจจัยภำยนอก
1.ระเบียบ/เกณฑ์ในกำรจัดซ้ือจัดจ้ำงมีกำร
เปล่ียนแปลง  
ปัจจัยภำยใน      
1.ผู้บริหำร/บุคลำกรขำดควำมรู้เร่ืองเกณฑ์ในกำร
จัดซ้ือจัดจ้ำง
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Leading KRIs ค่าเป้าหมาย Risk Appetite ค่าเป้าหมาย

การโจมตีทางด้านไซเบอร์ (Cyber Attack) 2 5 H ≥ 1 ≤ O

ปัจจัยภายใน
1. ระบบสารสนเทศบางระบบไม่สามารถอัพเดท
เวอร์ช่ันของซอฟต์แวร์ได้ เน่ืองจากข้อจ ากัด
ทางด้านเทคโนโลยี ท่ีใช้ในการพัฒนาระบบ ท าให้
เกิดช่องโหว่ในการบุกรุก

2. ซอฟต์แวร์ของระบบสารสนเทศท างานผิดพลาด

3. ฮาร์ดแวร์ของระบบสารสนเทศช ารุด

4. ระบบไฟฟ้าส ารองขัดข้อง

ปัจจัยภายนอก
1. เทคโนโลยีมีการเปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็ว

2. มีผู้บุกรุกจากภายนอกเข้ามายังระบบ
สารสนเทศภายในเป็นจ านวนมาก

ความเส่ียงด้านยุทธศาสตร์ท่ี 2: การเป็นองค์กรท่ีมีสมรรถนะสูงและมีธรรมาภิบาล

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

O1 10 จ านวนคร้ังท่ีถูกโจมตีและเข้ามา
ได้ในระบบ

มูลค่าความเสียหายท่ีเกิดข้ึน 1. ตรวจสอบป้องกันภัยคุกคามทางไซเบอร์
2. บ ารุงรักษาอุปกรณ์ป้องกันการบุกรุกระบบสารสนเทศให้ใช้งานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ
3. ก าหนดแนวทางในการป้องกันการบุกรุก
4. วางแผนการแก้ไขปัญหาเม่ือเปิดปัญหาระบบไฟฟ้าส ารองขัดข้อง

ผู้อ านวยการ
ส านัก
คอมพิวเตอร์

ตารางท่ี 6.2 แผนบริหารความเส่ียง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปีงบประมาณ 2567

ประเภท
ความ
เส่ียง

ท่ี ประเด็นความเส่ียง

ปี 2567
KRIs

กิจกรรมควบคุม/มาตรการจัดการความเส่ียงเพ่ิมเติม ผู้รับผิดชอบระดับ
โอกาส
เกิด

ระดับผล
กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง
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Leading KRIs ค่าเป้าหมาย Risk Appetite ค่าเป้าหมาย

ภาพลักษณ์มหาวิทยาลัยเสียหายหรือถูกลดทอน
ความน่าเช่ือถือจากการเผยแพร่ข้อมูลเชิงลบ

2 4 M จ ำนวนช่ัวโมงกำร

ตอบสนองกับ

ข่ำวเชิงลบ

≥ 24 

ปัจจัยภายนอก
1. เทคโนโลยีมีการเปล่ียนแปลงและเข้าถึงอย่าง
รวดเร็ว

รองอธิการบดีฝ่าย
วิเทศน์สัมพันธ์และ
ส่ือสารองค์กร

ระดับ
ความ
เส่ียง

ความเส่ียงด้านยุทธศาสตร์ท่ี 2: การเป็นองค์กรท่ีมีสมรรถนะสูงและมีธรรมาภิบาล

ด้านการส่ือสารองค์กร

R1 11 จ ำนวนข่ำวเชิงลบท่ีไม่ได้รับกำร

ตอบสนอง
 = 0 1.มีการใช้ข้อมูล BIG DATA ผ่านเคร่ืองมือ Mandala Analytics social listening 

tool monitoring เพ่ือใช้ในการประเมินติดตาม ข่าวสารเชิงลบ ท่ีเผยแพร่ในช่องทาง
ออนไลน์ อันส่งผลกระทบต่อภาพลักษณ์มหาวิทยาลัย (ไตรมาสท่ี 1-2)
2. ด าเนินการจัดท าแผนในการด าเนินการตอบโต้แบบมีข้ันตอน ได้แก่

(1) แสวงหาข้อเท็จจริงในประเด็นน้ัน 
(2) ก าหนดประเด็นในการส่ือสาร 
(3) จัดท าส่ือประชาสัมพันธ์
(4) เผยแพร่ข้อมูลท่ีถูกต้องไปยังกลุ่มเป้าหมาย 

3.จัดท าช่องทางในส่ือสังคมออนไลน์ ในการเผยแพร่ ข้อมูลเชิงบวกและข้อเท็จจริง ใน
รูปแบบต่างๆ ท่ีหลากหลาย ท้ังทางการ ก่ึงทางการ และไม่เป็นทางการ  เพ่ือให้
สามารถส่ือสารไปยังผู้รับสาร ให้ทราบถึงภาพลักษณ์ท่ีต้องการ และข้อเท็จจริงใน
ประเด็นเชิงลบท่ีมีการน าเสนอ  
4. มีการประเมินติดตาม ข่าวสารเชิงลบ ท่ีเผยแพร่ในช่องทางออนไลน์ อย่างต่อเน่ือง
และสม่ าเสมอ
5. มีช่องทางในการส่ือสาร ท่ีสามารถส่ือสารให้ข้อมูล ข่าวสาร ข้อเท็จจริง ไปยัง
กลุ่มเป้าหมาย ไม่น้อยกว่า 3 ช่องทาง และสามารถเผยแพร่ไปยังกลุ่มเป้าหมายได้ 
ภายใน 1 ช่ัวโมง หลังจากได้รับข้อมูลท่ีต้องการน าเสนอ

KRIs

ตารางท่ี 6.2 แผนบริหารความเส่ียง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปีงบประมาณ 2567

ประเภท
ความ
เส่ียง

ท่ี ประเด็นความเส่ียง

ปี 2567

กิจกรรมควบคุม/มาตรการจัดการความเส่ียงเพ่ิมเติม ผู้รับผิดชอบระดับ
โอกาส
เกิด

ระดับผล
กระทบ
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Leading KRIs ค่าเป้าหมาย Risk Appetite ค่าเป้าหมาย

ความปลอดภัยจากอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย 
และทรัพย์สิน 
(พ้ืนท่ี มศว ประสานมิตร)

1 3 L

ปัจจัยภายใน 
1. มหาวิทยาลัยเป็น Smart University 
2. มีผู้มาใช้บริการจ านวนมากในพ้ืนท่ีมหาวิทยาลัย

จ านวนการแจ้งเหตุหรือร้องเรียน
 ท่ีเก่ียวข้องกับอุบัติเหตุ หรือ
เหตุการณ์ท่ีไม่ปลอดภัย

≥ 1 เหตุการณ์

ตารางท่ี 6.2 แผนบริหารความเส่ียง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปีงบประมาณ 2567

ประเภท
ความ
เส่ียง

ท่ี ประเด็นความเส่ียง

ปี 2567
KRIs

กิจกรรมควบคุม/มาตรการจัดการความเส่ียงเพ่ิมเติม ผู้รับผิดชอบระดับ
โอกาส
เกิด

ระดับผล
กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

ความเส่ียงด้านยุทธศาสตร์ท่ี 2: การเป็นองค์กรท่ีมีสมรรถนะสูงและมีธรรมาภิบาล

ด้านความปลอดภัย/กายภาพ

O2 12 ≥ 1 เหตุการณ์ จ านวนบุคลากรและนิสิตได้รับ
บาดเจ็บสาหัสหรืออันตรายจน
เป็นสาเหตุให้พิการหรือเสียชีวิต
ภายในมหาวิทยาลัย

 = 0 1. ป้องกันเหตุโจรกรรม และบุคคลต้องสงสัยเข้าพ้ืนท่ีหรืออาคารใน
ช่วงเวลาท่ีไม่มีบุคลากรมาปฏิบัติงาน
2. ตรวจตราความเรียบร้อยเพ่ือป้องกันอาชญากรรม เช่น ตรวจสอบการเข้า
ออก โดยเจ้าหน้าท่ีรักษาความปลอดภัย ตลอดเวลา
3. ตรวจสอบความสมบูรณ์พร้อมใช้งานของระบบไฟส่องสว่าง ภายในและ
ภายนอกอาคาร และมีการซ่อมแซมหากมีการช ารุด
4.ตรวจสอบสภาพรถตู้ให้บริการและรถส าหรับบริการภายในมหาวิทยาลัย
5. ติดต้ังกล้องวงจรปิดในพ้ืนท่ีอาคารด้านนอกโดยรอบมหาวิทยาลัย และมี
การซ่อมแซมให้พร้อมใช้งาน

รองอธิการบดี
ฝ่ายองครักษ์
และพัฒนา
กายภาพ
ผู้อ านวยการ
ส่วนพัฒนา
กายภาพ

จ านวนเหตุการณ์หรืออุบัติเหตุท่ี
ส่งผลให้เกิดการบาดเจ็บ แต่ไม่
สาหัส หรือเสียหายทางทรัพย์สิน
ท่ียอมรับได้
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Leading KRIs ค่าเป้าหมาย Risk Appetite ค่าเป้าหมาย

13 ความปลอดภัยจากอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย 
และทรัพย์สิน 
(พ้ืนท่ี มศว องครักษ์)

4 5 E

O3.1 การสูญเสียชีวิตและทรัพย์สินจาก
เหตุการณ์อัคคีภัย

ปัจจัยภายนอก
1. การเผาฟางของพ้ืนท่ีชุมชนใกล้มหาวิทยาลัย

ร้อยละระบบ/อุปกรณ์เคร่ืองมือ
ป้องกันอัคคีภัยในอาคารไม่พร้อม
ใช้งาน

≥ ร้อยละ 50 จ านวนบุคลากรและนิสิตได้รับ
บาดเจ็บสาหัสหรืออันตรายจน
เป็นสาเหตุให้พิการหรือเสียชีวิต
ภายในมหาวิทยาลัย

 = 0

ปัจจัยภายใน
1. ระบบ/อุปกรณ์เคร่ืองมือป้องกันอัคคีภัยใน
อาคารไม่พร้อมใช้งาน
2. นิสิต บุคลากรและผู้ใช้อาคารไม่รู้วิธีใช้อุปกรณ์
และวิธีป้องกันเม่ือเกิดเหตุไฟใหม้
3. ไม่มีมาตรการ ให้หน่วยงาน คณะต่างๆ ถือ
ปฏิบัติในเร่ืองป้องกันและระงับอัคคีภัยท่ีอาจเกิดข้ึน

จ านวนบุคลากร หรือผู้ท่ี
เก่ียวข้องกับการป้องกันอัคคีภัย 
ยังไม่ได้รับการอบรมวิธีการใช้
อุปกรณ์ และรับมืออัคคีภัย

≥ ร้อยละ 50 พ้ืนท่ีและอาคารส่วนกลางในความ
รับผิดชอบของส านักงานอธิการดี
ไม่เกิดเหตุอัคคีภัย

 = 0

O3.2 การสูญเสียทรัพย์สินจากการโจรกรรม

ปัจจัยภายนอก
1. การไม่มีงานท าของประชาชนท่ีอาศัยใกล้เคียง
กับมหาวิทยาลัย

จ านวนเหตุการณ์หรืออุบัติเหตุท่ี
ส่งผลให้เกิดการบาดเจ็บ แต่ไม่
สาหัส หรือเสียหายทางทรัพย์สิน
ท่ียอมรับได้

≥ 1 เหตุการณ์ จ านวนบุคลากรและนิสิตได้รับ
บาดเจ็บสาหัสหรืออันตรายจน
เป็นสาเหตุให้พิการหรือเสียชีวิต
ภายในมหาวิทยาลัย

 = 0

ปัจจัยภายใน
1. ความไม่เช่ียวชาญช านาญงาน ขาดความ
กระตือรือร้นของเจ้าหน้าท่ี รปภ.
2. ไม่มีมาตรการป้องกันการโจรกรรมท่ีเป็น
มาตรฐาน
3. พ้ืนท่ีบางพ้ืนท่ีเป็นจุดอับ ไม่มี ระบบป้องกัน
ตรวจจับท่ัวถึง เช่น ระบบกล้องวงจรปิด

จ านวนการแจ้งเหตุหรือร้องเรียน
 ท่ีเก่ียวข้องกับอุบัติเหตุ หรือ
เหตุการณ์ท่ีไม่ปลอดภัย

≥ 1 เหตุการณ์

ระดับ
ความ
เส่ียง

ความเส่ียงด้านยุทธศาสตร์ท่ี 2: การเป็นองค์กรท่ีมีสมรรถนะสูงและมีธรรมาภิบาล

ด้านความปลอดภัย/กายภาพ

1. ก าหนดมาตรการให้กับบุคลากรและเจ้าหน้าท่ี รปภ. ในการเฝ้าระวัง 
ส ารวจ และประสานงานกับผู้น าชุมชนท่ีใกล้เคียงเม่ือพบเห็นเหตุการณ์ท่ี
อาจเป็นสาเหตุให้เกิดไฟใหม้ในพ้ืนท่ีมหาวิทยาลัย

2. จัดต้ังคณะกรรมการด าเนินงาน
3. ก าหนดแผนด าเนินงานด้านป้องกันอัคคีภัย
4. ส ารวจและตรวจสอบอุปกรณ์ส าหรับป้องกันอัคคีภัย
5. ก าหนดมาตรการรักษาความปลอดภัยด้านอัคคีภัย
6. ให้ความรู้และวิธีปฏิบัติแก่นิสิต บุคลากร และผู้ใช้อาคาร หากเกิด

 เหตุไฟใหม้
7. ประเมินผลด้านการป้องกันอัคคีภัยของส านักงานอธิการบดี

ตารางท่ี 6.2 แผนบริหารความเส่ียง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปีงบประมาณ 2567

ประเภท
ความ
เส่ียง

ท่ี ประเด็นความเส่ียง

ปี 2567
KRIs

กิจกรรมควบคุม/มาตรการจัดการความเส่ียงเพ่ิมเติม ผู้รับผิดชอบระดับ
โอกาส
เกิด

ระดับผล
กระทบ

1. ก าหนดมาตรการให้กับบุคลากรและเจ้าหน้าท่ี รปภ. ในการเฝ้าระวัง 
ส ารวจ และประสานงานกับหน่วยงานในท้องถ่ินท่ีใกล้เคียง เม่ือพบเห็น
เหตุการท่ีอาจเป็นสาเหตุให้เกิดโจรกรรมในพ้ืนท่ีมหาวิทยาลัย

2. ก าหนดผู้รับผิดชอบหลักในการประสานงาน
3. ก าหนดแผนด าเนินงานด้านป้องกันการโจรกรรม
4. ส ารวจและตรวจสอบพ้ืนท่ีและระบบรวมท้ังอุปกรณ์ป้องกันให้พร้อม

ใช้งานตลอดเวลา
5. ก าหนดมาตรการรักษาความปลอดภัยด้านโจรกรรม
6. ก าหนดแนวปฏิบัติแก่บุคลากร และเจ้าหน้าท่ี รปภ. หากเกิดเหตุโจรกรรม
7. ประเมินผลด้านการป้องกันการโจรกรรมของส านักงานอธิการบดี

รองอธิการบดี
ฝ่ายองครักษ์
และพัฒนา
กายภาพ

ผู้อ านวยการ
ส่วนพัฒนา
ความย่ังยืน

O3
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Leading KRIs ค่าเป้าหมาย Risk Appetite ค่าเป้าหมาย

ผลกระทบของโครงการบริการวิชาการยังไม่ตอบ
โจทย์พันธกิจสัมพันธ์เพ่ือสังคม (Social 
Engagement) 3 3 M

1. ร้อยละของส่วนงานท่ีมี
โครงการพันธกิจสัมพันธ์เพ่ือ
สังคมท่ีตอบโจทย์ตามตัวช้ีวัดของ
เป้าหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืน 
(SDGs)

ร้อยละ 100

ปัจจัยภายนอก
1. โครงการบริการวิชาการไม่ตรงตามความ
ต้องการของผู้รับบริการ และไม่เกิดผลกระทบต่อ
สังคมในระยะยาว
2. การเปล่ียนแปลงนโยบายของส่วนงานภาครัฐท่ี
เก่ียวข้องกับการบริการวิชาการในพ้ืนท่ีชุมชน

2. จ านวนผู้เข้าร่วมพัฒนาทักษะ
ด้านการประเมินผลกระทบทาง
สังคม (SIA) และ/หรือ
ผลตอบแทนทางสังคม (SROI)

ส่วนงานละไม่น้อยกว่า 5 คน (37
 ส่วนงาน)

ปัจจัยภายใน
ปัจจัยภายใน
1. โครงการ/กิจกรรม ไม่ส่งผลกระทบต่อชุมชน
และสังคม
2. โครงการบริการวิชาการขาดความชัดเจนในการ
รายงานผลตามตัวช้ีวัดของเป้าหมายการพัฒนาท่ี
ย่ังยืน (SDGs)
3. การประเมินผลกระทบของโครงการบริการ
วิชาการยังไม่ครอบคลุมทุกส่วนงานท่ีมีโครงการ
พันธกิจสัมพันธ์เพ่ือสังคม

ความเส่ียงด้านยุทธศาสตร์ท่ี 3: พันธกิจสัมพันธ์เพ่ือสังคม

 ด้านบริการวิชาการ

S3 14 1.ก าหนดให้ส่วนงานด าเนินโครงการ/กิจกรรมพันธกิจสัมพันธ์เพ่ือสังคมท่ี
สอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืน (SDGs) (ตุลาคม 2566 - 
มิถุนายน 2567)
2. ก าหนดนโยบายให้ส่วนงานท่ีด าเนินโครงการ/กิจกรรมพันธกิจสัมพันธ์
เพ่ือสังคมประเมินผลกระทบทางสังคม ด้วยรูปแบบการประเมินผลกระทบ
ต่อสังคม (SIA) และ/หรือการประเมินผลตอบแทนทางสังคม (SROI) 
(มกราคม - มิถุนายน 2567)
3. จัดอบรมให้ความรู้เก่ียวกับการประเมินผลกระทบทางสังคม (SIA/SROI)
ให้แก่ส่วนงานท่ีมีพันธกิจด้านโครงการพันธกิจสัมพันธ์เพ่ือสังคม (มกราคม -
 มีนาคม 2567)

รองอธิการบดี
ฝ่ายแผนและ
ยุทธศาสตร์
ทางสังคม

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 50ร้อยละของโครงการพันธกิจ
สัมพันธ์เพ่ือสังคมท่ีสอดคล้องกับ
เป้าหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืน และ
มีการประเมินผลกระทบต่อสังคม 
(Social Impact Assessment: 
SIA) และ/หรือการประเมิน
ผลตอบแทนทางสังคม (Social 
Return On Investment : SROI)

ตารางท่ี 6.2 แผนบริหารความเส่ียง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปีงบประมาณ 2567

ประเภท
ความ
เส่ียง

ท่ี ประเด็นความเส่ียง

ปี 2567
KRIs

กิจกรรมควบคุม/มาตรการจัดการความเส่ียงเพ่ิมเติม ผู้รับผิดชอบระดับ
โอกาส
เกิด

ระดับผล
กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง
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ตารางที่ 7.1 ประเด็นความเสี่ยงที่น ามาจัดท าแผนกิจกรรมควบคุม ระดับมหาวิทยาลัย จ านวน 4 ประเด็น 

ที ่ ประเด็นความเสี่ยง 
ประเภท 
ความ
เสี่ยง 

ระดับ 
โอกาส
เกิด 

ระดับ 
ผล 

กระทบ 

ระดับ 
ความ
เสี่ยง 

ผู้รับผิดชอบ 

ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ที่ 1: การเป็นผู้น าทางการศึกษา 

ด้านหลักสูตร การเรียนการสอน 

1 อาจารย์จัดการเรียนการสอนไม่ทันต่อ
สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน  

S1 3 3 M รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ 

ด้านวิจัยและนวัตกรรม 

2 ผลงานวิจัยระดับนานาชาติที่สนับสนุน 
SDGs ต่อผลงานวิจัยที่อยู่บน
ฐานข้อมูล Scopus ไม่เป็นไปตามค่า
เป้าหมายที่มหาวิทยาลัยก าหนด 

S2 3 3 M ผู้อ านวยการสถาบันยุทธศาสตร์
ทางปัญญาและวิจัย 

ด้านพัฒนานิสิต 

3 สุขภาพจิตของนิสิต O7 2 4 M รองอธิการบดีฝ่ายพัฒนา
ศักยภาพนิสิต 

ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ที่ 2: การเป็นองค์กรที่มีสมรรถนะสูงและมีธรรมาภิบาล 

ด้านการเงิน งบประมาณ 

4 รายรับส่วนเกินของ มหาวิทยาลัยมี
แนวโน้มลดลง 

F4 3 3 M รองอธิการบดีฝ่ายการคลังและ
ทรัพย์สิน 
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Risk Appetite ค่าเป้าหมาย

S1 1 อาจารย์จัดการเรียนการสอนไม่ทันต่อ
สถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงในปัจจุบัน

3 3 M จ ำนวนอำจำรย์ท่ีได้รับกำรอบรมกำรจัดกำรเรียน
กำรสอนผ่ำนโครงกำร SWU-BEST ปีกำรศึกษำ 
2566

≥  600 คน 
(ปีงบประมำณ 2566 จ ำนวน 556 คน)

รองอธิกำรบดี
ฝ่ำยวิชำกำร

ปัจจัยภำยนอก
1 . กำรเปล่ียนแปลงข้ัวอ ำนำจโลก/ควำมขัดแย้ง
ของชำติมหำอ ำนำจ
 -  เกิดกำรปรับตัวสู่นำนำชำติ แข่งขันกันเป็น
นำนำชำติ1
 - กำรเปล่ียนแปลงของข้ัวอ ำนำจโลก/ควำม
ขัดแย้งของชำติมหำอ ำนำจ ส่งผลให้ประเทศต้อง
กลับตัว มหำวิทยำลัยต้องยกระดับคุณภำพ
มหำวิทยำลัยให้ทัดเทียมนำนำชำติ 
 - กำร Reskill/Upskill เพ่ือตอบโจทย์กำรท ำงำน
ข้ำมสำย รวมถึงเทรนด์กำรเรียนหรือท ำงำน
ออนไลน์ท่ีเกิดข้ึนได้กับคนทุกวัย

2. นโยบำยด้ำนอุดมศึกษำของรัฐบำล เช่น
โครงกำรพลิกโฉมมหำวิทยำลัย (Reinvention) 
โครงกำรด้ำนประกันคุณภำพกำรศึกษำ ฯลฯ ส่งผล
ให้เกิดกำรปฏิรูปกำรบริหำรงำน กำรปรับเปล่ียน
หลักสูตรให้ทันสมัยต่อกำรเปล่ียนแปลงของสังคม

3. ควำมพลิกผันของเทคโนโลยี (Technology 
Disruption)
 - เทคโนโลยีในปัจจุบัน เช่น AI, Machine 
Learning, ChatGPT, AR, VR ท่ีเข้ำมำมีบทบำท
แทนท่ีมนุษย์จนน ำไปสู่กำรเปล่ียนแปลงโลก
กำรศึกษำ

4. กำรรับนิสิตใหม่ระดับปริญญำตรีและ
บัณฑิตศึกษำ ไม่เป็นไปตำมเป้ำหมำย

ความเส่ียงด้านยุทธศาสตร์ท่ี 1: การเป็นผู้น าทางการศึกษา

ด้านหลักสูตร การเรียนการสอน

1. ด ำเนินกำรส ำรวจจ ำนวนนิสิตต่ำงชำติแต่ละหลักสูตรโดยเทียบกับเป้ำหมำย ทุก 6 เดือน
2. ด ำเนินกำรส ำรวจแผนกำรรับนิสิตต่ำงชำติ กำรเปิดหลักสูตรนำนำชำติ และควำมพร้อมของ

อัตรำก ำลังทุกส่วนงำน ทุก 6 เดือน
3. ด ำเนินกำรสรุปควำมต้องกำรของนิสิตต่ำงชำติและควำมร่วมมือกับมหำวิทยำลัยต่ำงประเทศ

ในกำรเปิดหลักสูตรนำนำชำติและรับนิสิตต่ำงชำติ ทุก 6 เดือน

ตารางท่ี 7.2 แผนกิจกรรมควบคุม มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปีงบประมาณ 2567

ประเภท
ความ
เส่ียง

ท่ี ประเด็นความเส่ียง

ปี 2567

กิจกรรมควบคุม/มาตรการจัดการความเส่ียงเพ่ิมเติม ผู้รับผิดชอบระดับ
โอกาส
เกิด

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง
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Risk Appetite ค่าเป้าหมาย

ตารางท่ี 7.2 แผนกิจกรรมควบคุม มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปีงบประมาณ 2567

ประเภท
ความ
เส่ียง

ท่ี ประเด็นความเส่ียง

ปี 2567

กิจกรรมควบคุม/มาตรการจัดการความเส่ียงเพ่ิมเติม ผู้รับผิดชอบระดับ
โอกาส
เกิด

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

5. กฎระเบียบ/ข้อบังคับ/ประกำศ นโยบำยด้ำน
อุดมศึกษำของรัฐบำล1
 - มหำวิทยำลัยมีกำรจัดท ำข้อบังคับส่งเสริมกำร
เรียนรู้ตลอดชีวิตและคลังหน่วยกิต

ปัจจัยภำยใน
1. มหำวิทยำลัยมีกำรก ำหนดค่ำเป้ำหมำย ตัวช้ีวัด
หลัก (Corporate KPIs) ของยุทธศำสตร์ท่ี 1 กำร
เป็นผู้น ำทำงกำรศึกษำ (QS Stars ระดับ 5 ดำว) 
ภำยในปี พ.ศ. 2575 โดยท่ีจะต้องมีจ ำนวนนิสิต
ต่ำงชำติอย่ำงน้อย 5% ของจ ำนวนนิสิตท้ังหมด 
(ปัจจุบันมีนิสิตท้ังหมด 29,930 คน และนิสิต
ต่ำงชำติ 538 คน)

2. กำรผลักดันให้อำจำรย์ผู้สอนบูรณำกำรจัดกำร
เรียนกำรสอนกับแพลทฟอร์มออนไลน์ Coursera 
เพ่ือให้มีควำมสำมำรถในกำรใช้ภำษำอังกฤษ
จัดกำรเรียนกำรสอนอย่ำงมีประสิทธิภำพ
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Risk Appetite ค่าเป้าหมาย

ผลงานวิจัยระดับนานาชาติท่ีสนับสนุน SDGs 
ต่อผลงานวิจัยท่ีอยู่บนฐานข้อมูล Scopus ไม่
เป็นไปตามค่าเป้าหมายท่ีมหาวิทยาลัยก าหนด

3 3 M

ปัจจัยภายนอก
1. ประเทศไทยเป็นสมาชิกสหประชาชาติ (United
 Nation - UN) ในล าดับท่ี 55 ได้ลงนามให้ค าม่ัน
ว่าจะบรรลุเป้าหมายเพ่ือการพัฒนาท่ีย่ังยืน 
(Sustainable Development Goals -SDGs) 
ร่วมกันในปี 2030 จึงท าให้มหาวิทยาลัยจ าเป็นท่ี
จะต้องด าเนินการงานวิจัยเพ่ือตอบสนองต่อการ
บรรลุเป้าหมาย SDGs -ของประเทศไทย

2. ผลงานวิจัยท่ีสอดคล้องกับ SDGs เป็นส่วนหน่ึง
ในการการจัดล าดับ THE Impack Rankings Top
 ของมหาวิทยาลัยในโลกและประเทศไทย

ปัจจัยภายใน
1. นักวิจัยท่ีตีพิมพ์ในวารสารระดับนานาชาติ ไม่
ทราบถึง Keywords ของ SDGs ท าให้เม่ือตีพิมพ์
ผลงานแล้ว ไม่ถูกนับว่าเป็นงานวิจัยท่ีสอดคล้องกับ
 SDGs

2. นักวิจัยไม่สามารถเข้าถึงการสืบค้นผลงานวิจัยท่ี
สอดคล้องกับ SDGs

ตารางท่ี 7.2 แผนกิจกรรมควบคุม มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปีงบประมาณ 2567

ประเภท
ความ
เส่ียง

ท่ี ประเด็นความเส่ียง

ปี 2567

กิจกรรมควบคุม/มาตรการจัดการความเส่ียงเพ่ิมเติม ผู้รับผิดชอบระดับ
โอกาส
เกิด

ระดับผล
กระทบ

ผู้อ านวยการ
สถาบัน
ยุทธศาสตร์
ทางปัญญา
และวิจัย

ระดับ
ความ
เส่ียง

ความเส่ียงด้านยุทธศาสตร์ท่ี 1: การเป็นผู้น าทางการศึกษา

ด้านวิจัยและนวัตกรรม

S2 2 ร้อยละของผลงานวิจัยระดับนานาชาติท่ีสนับสนุน SDGs
 ต่อผลงานวิจัยท่ีอยู่บนฐานข้อมูล Scopus

≥ 50 1. จัดกิจกรรม/โครงการให้ความรู้เก่ียวกับ Keywords ของ SDGs  ส าหรับ
   การตีพิมพ์ผลงานในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ Scopus
2. จัดซ้ือ SciVal เคร่ืองมือส าหรับ Research Performance

Assessment และเพ่ือการบริหารจัดการงานวิจัย (วิเคราะห์ ติดตาม 
   ประมวลผล)  ส าหรับการสืบค้นผลงานวิจัยท่ีสอดคล้องกับ SDGs
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Risk Appetite ค่าเป้าหมาย

สุขภาพจิตของนิสิต
2 4 M

1. จ ำนวนนิสิตท่ีมีปัญหำสุขภำพจิตข้ันรุนแรงจนน ำไปสู่
กำรฆ่ำตัวตำยส ำเร็จ 

 = 0

2. จ ำนวนนิสิตท่ีมีปัญหำสุขภำพจิตข้ันรุนแรงต้องเข้ำ
รับกำรรักษำตัวในโรงพยำบำลและไม่สำมำรถใช้ชีวิตได้
อย่ำงปกติ

 = 0

ตารางท่ี 7.2 แผนกิจกรรมควบคุม มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปีงบประมาณ 2567

ประเภท
ความ
เส่ียง

ท่ี ประเด็นความเส่ียง

ปี 2567

กิจกรรมควบคุม/มาตรการจัดการความเส่ียงเพ่ิมเติม ผู้รับผิดชอบระดับ
โอกาส
เกิด

ระดับผล
กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

ความเส่ียงด้านยุทธศาสตร์ท่ี 1: การเป็นผู้น าทางการศึกษา

ด้านพัฒนานิสิต

O7 3 รองอธิกำรบดี
ฝ่ำยพัฒนำ
ศักยภำพนิสิตปัจจัยภำยนอก

3.1 สัมพันธภำพระหว่ำงนิสิตและสังคมท่ีเปล่ียนไป
3.2 วุฒิภำวะทำงอำรมณ์ของคนรุ่นใหม่
เปล่ียนแปลงไป 
ปัจจัยภำยใน
3 3 ควำมเครียดจำกกำรเรียนออนไลน์
34 สัมพันธภำพระหว่ำงนิสิตและสังคมท่ีเปล่ียนไป
3.5 วุฒิภำวะทำงอำรมณ์ของคนรุ่นใหม่
เปล่ียนแปลงไป

1.ติดตำม โดยคณะกรรมกำรส่งเสริมสุขภำวะนิสิตมหำวิทยำลัย
   ศรีนครินทรวิโรฒ โดยเชิญผู้เช่ียวชำญจำกคณะ/หน่วยงำนต่ำงๆ ภำยใน
   มหำวิทยำลัยร่วมเป็นคณะกรรมกำร อำทิ จิตแพทย์ นักจิตวิทยำคลินิก 
   ผู้เช่ียวชำญด้ำนกำรให้ค ำปรึกษำ เป็นต้น เพ่ือวำงแนวปฏิบัติ ระบบกำร
   ก ำกับ และติดตำมกำรดูแลนิสิตท่ีมีปัญหำสุขภำพจิต
2.ประชำสัมพันธ์เชิงรุกในกำรให้ข้อมูลเก่ียวกับช่องทำงกำรขอรับกำร
   ปรึกษำท่ีมหำวิทยำลัยจัดบริกำรส ำหรับนิสิต ท้ังกำรให้ค ำปรึกษำแบบพบ
   หน้ำ ( Face to Face) ผ่ำนทำงโทรศัพท์ ระบบออนไลน์ผ่ำน Google

Meet  และทำงแอปพลิเคช่ันให้ค ำปรึกษำ (OOCA) ซ่ึงให้บริกำรผ่ำน
  VDO Call 24 ช่ัวโมง

3.จัดกิจกรรม/โครงกำรดูแลสุขภำพจิตให้แก่อำจำรย์ นิสิต และผู้ท่ีเก่ียวข้อง
   กับกำรดูแลนิสิต เพ่ือสร้ำงเครือข่ำยควำมร่วมมือในกำรดูแลนิสิตอย่ำงมี
   ระบบและมีประสิทธิภำพ
4.จัดท ำแผนกิจกรรมส่งเสริมสุขภำวะส ำหรับนิสิตท้ังรูปแบบออนไลน์และ
   ออนไซต์เป็นประจ ำทุกเดือนและเผยแพร่สู่นิสิตอย่ำงท่ัวถึง เพ่ือส่งเสริม
   ให้มีสุขภำพจิตท่ีดี มีภูมิคุ้มกันทำงใจ  เกิดควำมภำคภูมิใจในตัวเอง  
   และรู้สึกว่ำตนเองมีคุณค่ำ
5.จัดท ำคู่มือกำรส่งเสริมสุขภำวะแก่นิสิตมหำวิทยำลัยศรีนครินทรวิโรฒเพ่ือ
   ให้คณะ/วิทยำลัยใช้เป็นแนวปฏิบัติในกำรดูแลสุขภำวะของนิสิต 
6.จัดวำงระบบกำรดูแลช่วยเหลือนิสิตในภำวะวิกฤติทำงจิตใจ
7.กำรพัฒนำระบบฐำนข้อมูลสำรสนเทศ กำรคัดกรองสุขภำวะทำงใจนิสิต
   ของนิสิตในทุกระดับกำรศึกษำของมหำวิทยำลัย เพ่ือให้มีข้อมูลของนิสิต
   ทุกคน จัดกลุ่มระดับของสุขภำวะทำงใจของนิสิต รวมถึงกำรติดตำม
   กำรดูแลนิสิตจนส ำเร็จกำรศึกษำ
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Risk Appetite ค่าเป้าหมาย

รายรับส่วนเกินของ มหาวิทยาลัยมีแนวโน้มลดลง 3 3 M ร้อยละของรายได้รวมท่ีสูงกว่ารายจ่าย ≥ ร้อยละ 10

ตารางท่ี 7.2 แผนกิจกรรมควบคุม มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปีงบประมาณ 2567

ประเภท
ความ
เส่ียง

ท่ี ประเด็นความเส่ียง

ปี 2567

กิจกรรมควบคุม/มาตรการจัดการความเส่ียงเพ่ิมเติม ผู้รับผิดชอบระดับ
โอกาส
เกิด

ระดับผล
กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง

ความเส่ียงด้านยุทธศาสตร์ท่ี 2: การเป็นองค์กรท่ีมีสมรรถนะสูงและมีธรรมาภิบาล

ด้านการเงินและงบประมาณ

F4 4 1. จัดท าระบบต้นทุนส่วนงานและหลักสูตร เพ่ือการบริหารทางการเงิน
ของส่วนงาน และรายงานเป็นรายไตรมาส

2. ก าหนดเป็นกลยุทธ์ทางการเงินของส่วนงานและมหาวิทยาลัย
3. จัดท าระเบียบท่ีเก่ียวข้องในการหารายได้
4. ส่งเสริมระบบ Lean ท้ังในส่วนงานและมหาวิทยาลัย

รองอธิการบดี
ฝ่ายการคลัง
และทรัพย์สินปัจจัยภายนอก

1 . การเปล่ียนแปลงข้ัวอ านาจโลก/ความขัดแย้ง
ของชาติมหาอ านาจ
 -  เศรษฐกิจชะงัก (Stagflation)
 - การจัดสรรงบประมาณจากภาครัฐลดลง
 - ราคาสินค้าเพ่ิมข้ึน 
2. รูปแบบชีวิตท่ีเปล่ียน
 -  จ านวนประชากรวัยเด็กลดลงในขณะท่ีมีการ
แข่งขันของสถาบันอุดมศึกษาเพ่ิมข้ึน
 - การเปล่ียนแปลงของโลกด้านการศึกษาเป็นไป
อย่างรวดเร็วมาก 
3. กฎระเบียบ/ข้อบังคับ/ประกาศ นโยบายด้าน
อุดมศึกษาของรัฐบาล
 - ระบบการเบิกจ่ายยังไม่คล่องตัวในด้านการหา
รายได้ 
 - ยังไม่มีระบบในการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีมี
ประสิทธิภาพ

44



2) จัดท าแผนบริหารความเสี่ยงระดับสว่นงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567
การจัดท าแผนงานบริหารความเสี่ยงของส่วนงาน มีกระบวนการ 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
1. การระบุปัจจัยเสี่ยงและวิเคราะห์ความเสี่ยง (Risk Identification)

2. การประเมินระดับความเสี่ยงและประเภทความเสี่ยง (Risk Assessment)

3. การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response) (จัดท าแผนบริหารความเสี่ยง)

โดยสรุปแล้ว ผลจากการวิเคราะห์ความเสี่ยงในระดับส่วนงานจาก 39 ส่วนงาน มีประเด็นความเสี่ยงรวมใน

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 จ านวน 182 ประเด็น รายละเอียดตามตารางที่ 8-10 โดยมีประเด็นความเสี่ยง โดยมี

ประเด็นความเสี่ยงที่มีความถี่สูงสุด 3 ล าดับ ได้แก่ ด้านความปลอดภัย ด้านร่างกายและทรัพย์สิน ด้านจ านวนนิสิตไม่

เป็นไปตามแผนการรับนิสิต  และด้านผลกระทบต่อภาพลักษณ์ และชื่อเสียง ตามล าดับ 

ตารางที่ 8 ประเด็นความเสี่ยงระดับส่วนงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 แยกตามยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 

ยุทธศาสตร์ จ านวนความเสี่ยง 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 การเป็นผู้น าทางการศึกษา 63 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 การเป็นองค์กรที่มีสมรรถนะสูง 
และมีธรรมาภิบาล 

115 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 พันธกิจสัมพันธ์เพ่ือสังคม 4 

รวม 182 

ตารางที่ 9 ประเด็นความเสี่ยง ระดับส่วนงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 แยกตามระดับความเสี่ยง 

ประเภทความเสี่ยง จ านวนความเสี่ยงตามผลการประเมิน รวม 

ต่ า 
 L 

ปานกลาง 
M 

สูง 
H 

สูงมาก 
E 

1. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic  Risk : S) - 14 11 10 35 

2. ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operational Risk : O) 8 25 21 23 77 

3. ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk : F) 1 9 8 7 25 

4. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ
(Compliance Risk : C) 

2 10 5 7 24 

5. ความเสี่ยงด้านชื่อเสียง Reputation Risk : R) 3 7 4 7 21 

รวม 14 65 49 54 182 
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ตารางที่ 10 ประเด็นความเสี่ยงระดับส่วนงาน ประจ าปีงบประมาณพ.ศ.2567 แยกตามประเภทความเสี่ยง 

ล าดับ หน่วยงานที่มีการเรียนการสอน S O F C R จ านวนประเด็น 

1 คณะกายภาพบ าบัด 2 1 3 

2 คณะทันตแพทยศาสตร์ 1 2 3 
3 คณะเทคโนโลยีและนวัตกรรมผลิตภัณฑ์

การเกษตร 
1 2 1 1 1 6 

4 คณะพยาบาลศาสตร์ 1 2 1 4 

5 คณะพลศึกษา 2 3 1 1 7 

6 คณะแพทยศาสตร์ 2 2 2 6 
7 คณะเภสัชศาสตร์ 3 1 1 1 1 7 

8 คณะมนุษยศาสตร์ 1 1 1 1 1 5 

9 คณะบริหารธุรกิจเพ่ือสังคม 1  2 2 5 
10 คณะวัฒนธรรมสิ่งแวดล้อมและการ

ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
1 1 1 1 1 5 

11 คณะวิทยาศาสตร์ 1 6 7 

12 คณะวิศวกรรมศาสตร์ 1 1 2 

13 คณะศิลปกรรมศาสตร์ 2 1 3 
14 คณะศึกษาศาสตร์ 1 2 1 2 6 

15 คณะเศรษฐศาสตร์ 1 1 2 
16 คณะสังคมศาสตร์ 1 1 1 3 

17 บัณฑิตวิทยาลัย 2  1 1 4 

18 วิทยาลัยนวัตกรรมสื่อสารสังคม 1 1 1 1 1 5 
19 วิทยาลัยนานาชาติเพ่ือศึกษาความยั่งยืน 2 2 4 

20 วิทยาลัยโพธิวิชชาลัย 1 1 1 1 1 5 

21 วิทยาลัยอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ 1 5 1 1 2 10 
22 สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ 3 1 2 2 2 10 

23 สถาบันวิจัย พัฒนา และสาธิตการศึกษา 1 1 1 1 4 
24 ส านักนวัตกรรมการเรียนรู้ 3 3 

25 โรงเรียนสาธิต มศว ประสานมิตร (ฝ่าย
ประถม) 

1 6 1 3 1 12 
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ล าดับ หน่วยงานที่มีการเรียนการสอน S O F C R จ านวนประเด็น 

26 โรงเรียนสาธิต มศว ประสานมิตร (ฝ่าย
มัธยม) 

4 2 1 1 8 

27 โรงเรียนสาธิต มศว ประสานมิตร (ปทุม
วัน) 

2 2 

28 ศูนย์การแพทย์ปัญญานันทภิกขุ 
ชลประทาน 

1 1 1 1 1 5 

29 ศูนย์การแพทย์สมเด็จพระเทพ
รัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี 

3 1 4 

30 ศูนย์บริการวิชาการ 1 1 1 3 

31 สถาบันวัฒนธรรมและศิลปะ 1 1 2 
32 สถาบันยุทธศาสตร์ทางปัญญาและวิจัย 1 1 2 

33 ส านักคอมพิวเตอร์ 1 1 

34 ส านักงานอธิการบดี 1 3 1 1 6 
35 ส านักทดสอบทางการศึกษาและ

จิตวิทยา 
1 2 1 1 1 6 

36 ส านักสื่อและเทคโนโลยีการศึกษา 1 1 1 3 

37 ส านักหอสมุดกลาง 2 2 

38 ส านักงานสภามหาวิทยาลัย 4 4 
39 โรงพยาบาลทันตกรรม คณะทันต

แพทยศาสตร์ 
3 3 

รวม 35 77 25 24 21 182 
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3. การติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการบริหารความเสี่ยง

จากแผนบริหารความเสี่ยงระดับมหาวิทยาลัยและระดับส่วนงานข้างต้น มหาวิทยาลัยได้ก าหนดแนวทาง
ในการก ากับ ติดตาม และให้รายงานผลการบริหารความเสี่ยงปีละ 2 ครั้ง คือ 

ระดับส่วนงาน 
ส่วนงาน วิเคราะห์ ระบุปัจจัยเสี่ยง จัดท าแผนบริหารความเสี่ยงระดับส่วนงาน รายงานผลการ

บริหารความเสี่ยง โดยคณะกรรมการความเสี่ยงประจ าส่วนงาน และเสนอต่อคณะกรรมการประจ าส่วนงาน 
เพ่ือก ากับ ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลต่อคณะกรรมการความเสี่ยงและควบคุมภายใน มหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ  คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ  และรายงานต่อสภามหาวิทยาลัย โดยมีก าหนดการรายงานผลการบริหารความเสี่ยง ปีละ 2 
ครั้ง คือ  

ครั้งที่ 1 รอบ 6 เดือน (1 ตุลาคม 2566 – 31 มีนาคม 2567)  
ครั้งที่ 2 รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม 2566 – 30 กันยายน 2567) 

ระดับมหาวิทยาลัย 
ผู้รับผิดชอบความเสี่ยง ระดับมหาวิทยาลัย วิเคราะห์ ระบุปัจจัยเสี่ยง จัดท าแผนบริหารความ

เสี่ยง รายงานผลการบริหารความเสี่ยง เสนอต่อกรรมการความเสี่ยงและควบคุมภายใน คณะกรรมการบริหาร
มหาวิทยาลัย คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒและรายงานต่อสภา
มหาวิทยาลัย โดยมีก าหนดการรายงานผลการบริหารความเสี่ยง ปีละ 2 ครั้ง คือ  

ครั้งที่ 1 รอบ 6 เดือน (1 ตุลาคม 2566 – 31 มีนาคม 2567)  
ครั้งที่ 2 รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม 2566 – 30 กันยายน 2567) 
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6. ภาคผนวก
6.1 ภาคผนวก ก. ประกาศนโยบายการบริหารความเสี่ยง 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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6. ภาคผนวก
6.2 ภาคผนวก ข. ค าสั่งมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

ที่ 15/2566 แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ   
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6. ภาคผนวก
6.3 ภาคผนวก ค. ค าสั่งมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

ที่ 5275/2566 แต่งตั้งคณะกรรมการความเสี่ยง 
และควบคุมภายใน มหาวิทยาลัยศรนีครินทรวิโรฒ  
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6. ภาคผนวก
6.4 ภาคผนวก ง. แนวปฏิบัติการบริหารความเสี่ยง 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
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  แนวปฏิบัตกิารบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

     ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

ตามที่มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒได้มีนโยบายด้านการบริหารความเสี ่ยง ประกาศ ณ วันที่ 
11 มีนาคม 2565 เพ่ือให้ทุกส่วนงานด าเนินงานด้านบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร และด าเนินการบริหารความ
เสี่ยงของส่วนงานเป็นไปในมาตรฐานเดียวกัน นั้น มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒจึงได้ก าหนดแนวปฏิบัติการ
บริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ไว้ดังนี้  

1. พิจารณาประเด็นความเสี่ยง  (Risk Identification) ของส่วนงานโดยค านึงถึงสภาพแวดล้อมที่
เกี่ยวข้องกับองค์กรทั้งปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก และสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของส่วนงาน/หน่วยงาน 
ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย รวมถึงข้อเสนอแนะจากการด าเนินงานควบคุมภายใน ( Internal Control 
Audit) 

นิยามของความเสี่ยง 
ความเสี่ยง หมายถึง ความเป็นไปได้ที่เหตุการณ์บางอย่างอาจเกิดขึ้น และมีผลกระทบต่อการ
บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร การขาดความสามารถในการคาดการณ์ถึงเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น 
รวมถึงผลกระทบที่ตามมาได้อย่างครบถ้วน ก่อให้เกิดความไม่แน่นอนในองค์กร หากความเสี่ยง
ส่งผลกระทบเชิงบวก จะส่งผลให้องค์กรเกิดโอกาส/ได้เปรียบ (Opportunity) หากความเสี่ยง
ส่งผลกระทบในเชิงลบ จะส่งผลให้องค์กรเกิดปัญหา/สูญเสีย (Problem) ในอนาคตได้ 

ความแตกต่างระหว่างความเสี่ยงและปัญหา 
1. ปัญหาเป็นเหตุการณ์ที่เกิดขึ ้นจากงานประจ าหรือกิจกรรมต่อเนื ่องที่ก าหนดไว้ของ

ส่วนงาน โดยส่วนงานมีกระบวนการหรือการด าเนินงานแก้ไขปัญหาดังกล่าวแล้ว หรือยังคงอยู่ใน
ระหว่างการแก้ไขก็ได้ 

2. ความเสี่ยงเป็นเหตุการณ์ที่ยังไม่เคยเกิด หรือมีโอกาสเกิดขึ้นได้ในอนาคต ไม่แน่นอน
เมื่อเกิดข้ึนมีผลกระทบต่อองค์กร ต้องมีการบริหารจัดการความเสี่ยง เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดซ ้าหรือ 
ไม่ให้เกิดขึ้น 

2. ให้ทุกส่วนงานวิเคราะห์และระบุความเสี่ยงครอบคลุมประเภทความเสี่ยงให้ครอบคลุมทั้ง 5 ด้าน
ซึ ่งประกอบไปด้วย ความเสี ่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) ความเสี ่ยงด้านการด าเนินการ
(Operational Risk) ความเสี ่ยงด้านการเง ิน (Financial Risk) ความเสี ่ยงด้านการปฏิบัต ิตาม
กฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk) และความเสี่ยงด้านชื่อเสียง (Reputation Risk)
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3. ในการประเมินระดับความเสี่ยง ให้ส่วนงานใช้เกณฑ์ประเมินที่มหาวิทยาลัยก าหนด โดยประเมิน
ระดับความเสี่ยงจากแนวทางและเกณฑ์การประเมินความเสี่ยง: หลักการพิจารณาในภาพรวมโดยท า
การประเมินโอกาสเกิด (Likelihood) และระดับความรุนแรงของผลกระทบที่เกิดขึ้น (Impact) และ
เกณฑ์ประเมินระดับความเสี่ยง ตามท่ีมหาวิทยาลัยก าหนด

แนวทางและเกณฑ์การประเมินความเสี่ยง: หลักการพิจารณาในภาพรวมโดยท าการประเมินโอกาส
เกิด (Likelihood) และระดับความรุนแรงของผลกระทบที่เกิดขึ้น (Impact) 

โอกาสเกิด (Likelihood: L) 

หลักการ
พิจารณา

โอกาสเกิดใน
ภาพรวม 

มีโอกาสที่จะ
เกิดข้ึนน้อยมาก 

มีโอกาสที่จะ
เกิดข้ึนน้อย 

มีโอกาสที่จะ
เกิดข้ึนปานกลาง 

มีโอกาสที่จะ
เกิดข้ึนมาก 

มีโอกาสที่จะ
เกิดข้ึนสูงมาก 

ระดับ 1 = น้อยมาก 2 = น้อย 3 = ปานกลาง 4 = มาก 5 = สูงมาก 

หลักการ
พิจารณา

ผลกระทบใน
ภาพรวม 

ผลกระทบ  
ความเสียหาย 

การสูญเสียที่อาจ
เกิดข้ึนอยู่ใน

ระดับท่ียอมรับได้
แน่นอน 

ผลกระทบ  
ความเสียหาย 

การสูญเสียที่อาจ
เกิดข้ึนอยู่ใน

ระดับท่ีค่อนข้าง
ยอมรับได้ 

ผลกระทบ  
ความเสียหาย 

การสูญเสียที่อาจ
เกิดข้ึนอยู่ใน
ระดับท่ีพอ
ยอมรับได้ 

ผลกระทบ  
ความเสียหาย 

การสูญเสียที่อาจ
เกิดข้ึนอยู่ใน

ระดับท่ีค่อนข้าง
ยอมรับไม่ได้ 

ผลกระทบ  
ความเสียหาย การ
สูญเสียที่อาจเกิด

ขึ้นอยู่ในระดับที่ไม่
สามารถยอมรับได้

แน่นอน 

ผลกระทบ (Impact: I) 
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เกณฑ์ประเมินระดับความเสี่ยง 

แนวทางการด าเนินงานตามระดับความเสี่ยง 
สีแดง  หมายถึง  ระดับท่ีไม่สามารถยอมรับได้ จ าเป็นต้องเร่งจัดการความเสี่ยงให้ 

อยู่ในระดับที่พอรับได้/ระดับที่ยอมรับได้  
(ต้องท าแผนการบริหารความเสี่ยง) 

สีส้ม หมายถึง  ระดับท่ีไม่สามารถยอมรับได้ โดยต้องการจัดความเสี่ยง เพ่ือให้อยู่ 
ในระดับท่ีพอรับได้/ที่ยอมรับได้ (ต้องท าแผนการบริหารความ 
เสี่ยง) 

สีเหลือง หมายถึง  ระดับท่ีพอรับได้ แต่ต้องมีมาตรการควบคุม/กิจกรรม เพ่ือป้องกัน 
ไม่ให้ความเสี่ยงเพ่ิมไปยังระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้ หรือบริหาร
จัดการความเสี่ยงลดลงในระดับที่ยอมรับได้ (ต้องท าแผนกิจกรรม
ควบคุม) 

สีเขียว หมายถึง  ระดับท่ียอมรับได้ แต่ต้องมีมาตรการควบคุม/กิจกรรม ไม่ต้องม ี
การจัดการเพ่ิมเติม (ต้องท าแผนกิจกรรมควบคุม) 

หากประเด ็นความเสี ่ยงใดตรงกับประเด ็นความเสี ่ยงที ่มหาวิทยาลัยยอมรับได้ 
(Risk Appetite Statement: RAS) ต้องท าแผนการบริหารความเสี่ยง ทุกกรณี 
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4. เมื่อส่วนงานด าเนินการประเมินระดับความเสี่ยงแล้ว ส่วนงานต้องน าประเด็นความเสี่ยงที่ได้มาจัดท า
แผนบริหารความเสี่ยง /แผนกิจกรรมควบคุม

ประเด็นความเสี่ยงใดประเมินระดับความเสี่ยงแล้วอยู่ในระดับสูงมาก (Extremely  High) หรือ
ระดับสูง (High) : โซนสีแดงหรือสีส้ม ให้ส่วนงานจัดท าแผนบริหารจัดการความเสี่ยง และหากประเด็น
ความเสี่ยงใดประเมินความเสี่ยงแล้วอยู่ในระดับปานกลาง (Medium) หรือต ่า (Low) : โซนสีเหลืองหรือ
เขียว ให้ส่วนงาน/หน่วยงานจัดท าแผนกิจกรรมควบคุม  

ทั้งนี้ ถ้าส่วนงานมีประเด็นความเสี่ยงที่ตรงกับประเด็นความเสี่ยงที่มหาวิทยาลัยยอมรับได้ 
(Risk Appetite Statement: RAS) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567) ทุกกรณีไม่ว่าจะประเมินอยู่
ในระดับใด ส่วนงานต้องจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง 
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       ตารางระดับความเสี่ยงที่มหาวิทยาลัยยอมรับได้ (Risk Appetite Statement: RAS) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ประเภทความเสี่ยง 
ด้านความ

เสี่ยง 
ระดับที่ยอมรับได้ ค าอธิบาย 

ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) 
ผลกระทบ(Impact) ของ
งานบริการวิชาการต่อ
สังคม 

S ไม่สามารถยอมให้
เกิดข้ึนได้ 

ไม่สามารถยอมรับได้หากการบริการวิชาการส่ง ผลกระทบ
เชิงลบต่อสังคม* 

การลงทุนเพ่ือการสร้าง
วิจัย/นวัตกรรม 

S ปานกลาง ยอมรับความผิดพลาดในระหว่างกระบวนการคิดและพัฒนา
ในระดับปานกลาง เพ่ือเพ่ิมโอกาสในการสร้างผลวิจัย/
นวัตกรรมเพ่ือประโยชน์ต่อสังคม 

ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operational Risk) 
ความปลอดภัยของ
บุคลากรและนิสิตภายใน
มหาวิทยาลัย 

O ไม่สามารถยอมให้
เกิดข้ึนได้ 

 ไม่สามารถยอมรับความเสี่ยงที่บุคลากรและนิสิตได้รับ
บาดเจ็บสาหัสหรืออันตรายจนเป็นสาเหตุให้พิการหรือ
เสียชีวิตภายในมหาวิทยาลัย 

คุณภาพบัณฑิต O ต ่ามาก-ต า่ ยอมรับความเสี่ยงได้ในระดับต ่ามาก-ต ่า เพ่ือให้ตอบสนอง
ต่อการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วของตลาดแรงงาน 

ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) 
การสูญเสียทางการเงิน
และทรัพย์สินในการสร้าง
ผลตอบแทนในอนาคต/
เพ่ือการลงทุน 

F ต ่ามาก-ต า่ ยอมรับความเสี่ยงได้ในระดับต ่ามาก-ต า่ จากการสูญเสีย
ทรัพย์สินหรืองบประมาณในการลงทุน เพ่ือสร้าง
ผลตอบแทนในอนาคต 

ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk) 

การไม่ปฏิบัติตาม
กฎหมาย กฎระเบียบ/
ข้อบังคับ 

C ไม่สามารถยอมให้
เกิดข้ึนได้ 

ไม่สามารถยอมรับความเสี่ยงในการละเมิดกฎหมาย 
กฎระเบียบ/ข้อบังคับที่ท าให้มหาวิทยาลัยเสียหาย 

จริยธรรมการวิจัย C ไม่สามารถยอมให้
เกิดข้ึนได้ 

ไม่สามารถยอมรับความเสี่ยงในการท าผิดจริยธรรมการวิจัย
ของบุคลากร 

ความเสี่ยงด้านชื่อเสียง (Reputation Risk) 

ชื่อเสียงภาพลักษณ์ R ไม่สามารถยอมให้
เกิดข้ึนได้ 

ไม่สามารถยอมรับความเสี่ยงในด้านชื่อเสียงภาพลักษณ์ที่ท า
ให้มหาวิทยาลัยเสียหาย 
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หมายเหตุ 

S   หมายถึง ความเสีย่งด้านกลยทุธ์ (Strategic  Risk) O   หมายถึง  ความเสีย่งด้านการด าเนินงาน (Operational Risk) 

F   หมายถึง  ความเสี่ยงดา้นการเงิน (Financial Risk) C   หมายถึง  ความเสีย่งด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ 
 (Compliance Risk) R   หมายถึง  ความเสี่ยงด้านช่ือเสียง (Reputation Risk) 

* ผลกระทบเชิงลบต่อสังคม หมายถึง ผลของการบริการวิชาการท่ีส่งผลกระทบกับชุมชนหรือสังคมที่เป็นกลุ่มเป้าหมาย
และท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงเชิงลบในสังคม 

การจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงและแผนกิจกรรมควบคุม มีรายละเอียด ดังนี้ 
1. ก าหนดเป้าหมายระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Appetite: RA)

 ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Appetite: RA) คือ ค่าเป้าหมายของการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงที่ส่วนงานยอมรับให้เกิดขึ้นได้ และส่วนงานยังบรรลุเป้าหมายองค์กรที่ตั้งไว้ ต้องระบุ
ค่าเป้าหมายเป็นจ านวน (Amount)   

2. ก าหนดตัวชี้วัดเตือนภัย (Leading KRIs) ซึ่งเป็นตัวชี้วัดส าหรับติดตามการด าเนินการบริหาร
ความเสี่ยงในประเด็นความเสี่ยงที่ส่วนงานก าหนด เพ่ือให้เกิดความม่ันใจว่าจะสามารถด าเนินการ
ให้บรรลุตามค่าเป้าหมายระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (ข้อที่ 1) ทั้งนี้ ต้องมีการติดตามผลเป็น
ระยะ เช่น ไตรมาส และสามารถปรับมาตรการเพ่ิมเติมก่อนเกิดเหตุการณ์ความเสียหาย หรืออาจ
ไม่บรรลุค่าเป้าหมายระดับความเสี่ยงที่ก าหนดไว้ โดยตัวชี้วัดต้องวัดได้ชัดเจน เป็นจ านวน
(Amount) หรือค่าตัวเลขที่สามารถเปรียบเทียบได้

3. ก าหนดกิจกรรมที่สามารถลดระดับความเสี ่ยง หรือป้องกันการเกิดความเสี่ยงได้  โดยต้อง
สอดคล้องกับสาเหตุ/ปัจจัยภายในหรือภายนอกของประเด็นความเสี่ยง

4. ก าหนดระยะเวลาในการด าเนินการ โดยส่วนงาน/หน่วยงานวางแผนก าหนดการจัดกิจกรรมเป็น
รายไตรมาส (การบริหารจัดการความเสี่ยงรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (1 ตุลาคม 2566 –
30 กันยายน 2567)

5. ระบุผู้รับผิดชอบในการด าเนินการบริการจัดการความเสี่ยงตามกิจกรรมในแผน
5. ก าหนดให้ส่วนงาน ส่งแผนบริหารความเสี่ยง/แผนกิจกรรมควบคุมภายใน ต่อมหาวิทยาลัย ภายในวันที่ 21

สิงหาคม 2566 โดยดาวโหลดแบบฟอร์มการวิเคราะห์ประเด็นความเสี่ยง (SR-01)  แผนบริหารความเสี่ยง 
(SR-02) และแผนกิจกรรมควบคุม (SR-03) ได้ที่ https://riskmanagement.swu.ac.th/rmmanual 

6. บันทึกข้อมูลแผนบริหารความเสี่ยง ผ่านระบบระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน
(Risk Management and internal audit Information System : RMIS)   Link: http://risk.swu.ac.th
(หลัง 15 กันยายน 2566)
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ผ่านมตเิห็นชอบคณะกรรมการประจ าส่วนงาน และลงนาม (กดอนมุตัิในระบบ) โดยผู้บริหารสูงสดุ  และส่งรายงานแผนบริหารความเสีย่ง/

แผนกิจกรรมควบคุมทีล่งนามโดยผู้บริหารสูงสุดไปยังส่วนบรหิารงานกลาง จ านวน 1 ฉบับ ภายในวันท่ี 9 สิงหาคม 2567 

แนวปฏิบัติการบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

กรณีความเสี่ยงตรงกับระดับความเสี่ยงในระดับ
ความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (RAS)  ของมหาวทิยาลัย 
ส่วนงานต้องท าแผนบริหารความเสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยงท่ีอยู่ในระดับความเสี่ยงท่ีเป็นระดับสูง

มาก (Extremely  High) หรือระดับสูง (High) : โซนสีแดง

หรือสสี้ม  

ประเด็นความเสี่ยงใดอยู่ในระดับความเสี่ยงระดับปานกลาง 

(Medium) หรือต ่า (Low) : โซนสเีหลืองหรือเขยีว  

ส่วนงาน/หน่วยงานจดัท าแผนบรหิารจัดการความเสี่ยง ตาม

แบบฟอร์ม SR-02 แผนบริหารจดัการความเสี่ยง 

ปีงบประมาณ พ.ศ. .2567 

ประเด็นความเสี่ยงใดอยู่ในระดับความเสี่ยงระดับปานกลาง 

(Medium) หรือต ่า (Low) : โซนสเีหลืองหรือเขยีว  

ตามแบบฟอร์ม SR-03 แผนกิจกรรมควบคุมความเสี่ยง พ.ศ.2567 

ส่วนงานระบุประเด็นความเสี่ยง และประเมินระดับความเสี่ยง

ในแบบฟอร์ม SR-01 แบบรายงานการวิเคราะห์และประเมินความเสีย่ง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 )

ผ่านระบบระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารความเสี่ยงและควบคมุภายใน 

(Risk Management and internal audit Information System : RMIS)   Link: http://risk.swu.ac.th 

ผ่านมตเิห็นชอบคณะกรรมการความเสี่ยงและคณะกรรมการประจ าส่วนงาน และลงนาม (กดอนุมตัิในระบบ) โดยผู้บริหารสูงสดุ  และส่งแผน

บริหารความเสี่ยง/แผนกิจกรรมควบคุมที่ลงนามโดยผู้บริหารสูงสุดไปยังส่วนบริหารงานกลางจ านวน 1 ฉบับ ภายในวันท่ี 21 สิงหาคม 2566 

ส่วนงานด าเนินการตามมาตรการควบคุม/กิจกรรมควบคุมความเสีย่ง 

ส่วนงาน/หน่วยงานรายงานผลการด าเนินงานบริหารความเสี่ยงรอบที่ 1 (1 ตุลาคม 2566 – 31 มีนาคม 2567) 

ตามแบบฟอร์ม SR-04.1 การรายงานผลการปฏิบัติงาน ในระบบ RMIS 

ผ่านมตเิห็นชอบคณะกรรมการประจ าส่วนงาน และลงนาม (กดอนมุตัิในระบบ) โดยผู้บริหารสูงสดุ  และส่งรายงานแผนบริหารความเสีย่ง/

แผนกิจกรรมควบคุมทีล่งนามโดยผู้บริหารสูงสุดไปยังส่วนบรหิารงานกลาง จ านวน 1 ฉบับ ภายในวันท่ี 8 เมษายน 2567 

ส่วนงาน/หน่วยงานรายงานผลการด าเนินงานบริหารความเสี่ยงรอบที่ 2  

(1 เมษายน 2567 –30 กรกฎาคม 2567) ตามแบบฟอร์ม SR-04.2 การรายงานผลการปฏิบตัิงาน ในระบบ RMIS 

เสนอแผนผ่านคณะกรรมกรบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน (RMIC)  ในวันท่ี 15 กันยายน 2566 

(แจ้งผลคืนส่วนงาน) 
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