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                           แนวปฏิบัตกิารบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

     ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 ------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

ตามที่มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒได้มีนโยบายด้านการบริหารความเสี ่ยง ประกาศ ณ วันที่         
11 มีนาคม 2565 เพ่ือให้ทุกส่วนงานด าเนินงานด้านบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร และด าเนินการบริหารความ
เสี่ยงของส่วนงานเป็นไปในมาตรฐานเดียวกัน นั้น มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒจึงได้ก าหนดแนวปฏิบัติการ
บริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ไว้ดังนี้  

1. พิจารณาประเด็นความเสี่ยง  (Risk Identification) ของส่วนงานโดยค านึงถึงสภาพแวดล้อมที่
เกี่ยวข้องกับองค์กรทั้งปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก และสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของส่วนงาน/หน่วยงาน 
ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย รวมถึงข้อเสนอแนะจากการด าเนินงานควบคุมภายใน ( Internal Control 
Audit) 

นิยามของความเสี่ยง  
ความเสี่ยง หมายถึง ความเป็นไปได้ที่เหตุการณ์บางอย่างอาจเกิดขึ้น และมีผลกระทบต่อการ
บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร การขาดความสามารถในการคาดการณ์ถึงเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น 
รวมถึงผลกระทบที่ตามมาได้อย่างครบถ้วน ก่อให้เกิดความไม่แน่นอนในองค์กร หากความเสี่ยง
ส่งผลกระทบเชิงบวก จะส่งผลให้องค์กรเกิดโอกาส/ได้เปรียบ (Opportunity) หากความเสี่ยง
ส่งผลกระทบในเชิงลบ จะส่งผลให้องค์กรเกิดปัญหา/สูญเสีย (Problem) ในอนาคตได้ 

ความแตกต่างระหว่างความเสี่ยงและปัญหา  
1. ปัญหาเป็นเหตุการณ์ที่เกิดขึ ้นจากงานประจ าหรือกิจกรรมต่อเนื ่องที่ก าหนดไว้ของ      

ส่วนงาน โดยส่วนงานมีกระบวนการหรือการด าเนินงานแก้ไขปัญหาดังกล่าวแล้ว หรือยังคงอยู่ใน
ระหว่างการแก้ไขก็ได้ 

2. ความเสี่ยงเป็นเหตุการณ์ที่ยังไม่เคยเกิด หรือมีโอกาสเกิดขึ้นได้ในอนาคต ไม่แน่นอน    
เมื่อเกิดข้ึนมีผลกระทบต่อองค์กร ต้องมีการบริหารจัดการความเสี่ยง เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดซ ้าหรือ 
ไม่ให้เกิดขึ้น 

2. ให้ทุกส่วนงานวิเคราะห์และระบุความเสี่ยงครอบคลุมประเภทความเสี่ยงให้ครอบคลุมทั้ง 5 ด้าน  
ซึ ่งประกอบไปด้วย ความเสี ่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) ความเสี ่ยงด้านการด าเนินการ 
(Operational Risk) ความเสี ่ยงด้านการเง ิน (Financial Risk) ความเสี ่ยงด้านการปฏิบัต ิตาม
กฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk) และความเสี่ยงด้านชื่อเสียง (Reputation Risk)  
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3. ในการประเมินระดับความเสี่ยง ให้ส่วนงานใช้เกณฑ์ประเมินที่มหาวิทยาลัยก าหนด โดยประเมิน
ระดับความเสี่ยงจากแนวทางและเกณฑ์การประเมินความเสี่ยง: หลักการพิจารณาในภาพรวมโดยท า
การประเมินโอกาสเกิด (Likelihood) และระดับความรุนแรงของผลกระทบที่เกิดขึ้น (Impact) และ
เกณฑ์ประเมินระดับความเสี่ยง ตามท่ีมหาวิทยาลัยก าหนด 

 

แนวทางและเกณฑ์การประเมินความเสี่ยง: หลักการพิจารณาในภาพรวมโดยท าการประเมินโอกาส
เกิด (Likelihood) และระดับความรุนแรงของผลกระทบที่เกิดขึ้น (Impact) 

โอกาสเกิด (Likelihood: L) 

หลักการ
พิจารณา

โอกาสเกิดใน
ภาพรวม 

มีโอกาสที่จะ
เกิดข้ึนน้อยมาก 

มีโอกาสที่จะ
เกิดข้ึนน้อย 

มีโอกาสที่จะ
เกิดข้ึนปานกลาง 

มีโอกาสที่จะ
เกิดข้ึนมาก 

มีโอกาสที่จะ
เกิดข้ึนสูงมาก 

ระดับ 1 = น้อยมาก 2 = น้อย 3 = ปานกลาง 4 = มาก 5 = สูงมาก 

หลักการ
พิจารณา

ผลกระทบใน
ภาพรวม 

ผลกระทบ  
ความเสียหาย 

การสูญเสียที่อาจ
เกิดข้ึนอยู่ใน

ระดับท่ียอมรับได้
แน่นอน 

ผลกระทบ  
ความเสียหาย 

การสูญเสียที่อาจ
เกิดข้ึนอยู่ใน

ระดับท่ีค่อนข้าง
ยอมรับได้ 

ผลกระทบ  
ความเสียหาย 

การสูญเสียที่อาจ
เกิดข้ึนอยู่ใน
ระดับท่ีพอ
ยอมรับได้ 

ผลกระทบ  
ความเสียหาย 

การสูญเสียที่อาจ
เกิดข้ึนอยู่ใน

ระดับท่ีค่อนข้าง
ยอมรับไม่ได้ 

ผลกระทบ  
ความเสียหาย การ
สูญเสียที่อาจเกิด

ขึ้นอยู่ในระดับที่ไม่
สามารถยอมรับได้

แน่นอน 

ผลกระทบ (Impact: I) 
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เกณฑ์ประเมินระดับความเสี่ยง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แนวทางการด าเนินงานตามระดับความเสี่ยง 
สีแดง  หมายถึง  ระดับท่ีไม่สามารถยอมรับได้ จ าเป็นต้องเร่งจัดการความเสี่ยงให้ 

อยู่ในระดับที่พอรับได้/ระดับที่ยอมรับได้  
(ต้องท าแผนการบริหารความเสี่ยง) 

 สีส้ม  หมายถึง  ระดับท่ีไม่สามารถยอมรับได้ โดยต้องการจัดความเสี่ยง เพ่ือให้อยู่ 
ในระดับท่ีพอรับได/้ที่ยอมรับได้ (ต้องท าแผนการบริหารความ 
เสี่ยง) 

 สีเหลือง  หมายถึง  ระดับท่ีพอรับได้ แต่ต้องมีมาตรการควบคุม/กิจกรรม เพ่ือป้องกัน  
ไม่ให้ความเสี่ยงเพ่ิมไปยังระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้ หรือบริหาร
จัดการความเสี่ยงลดลงในระดับที่ยอมรับได้ (ต้องท าแผนกิจกรรม
ควบคุม) 

 สีเขียว  หมายถึง  ระดับท่ียอมรับได้ แต่ต้องมีมาตรการควบคุม/กิจกรรม ไม่ต้องม ี
การจัดการเพ่ิมเติม (ต้องท าแผนกิจกรรมควบคุม) 

  
  หากประเด ็นความเสี ่ยงใดตรงกับประเด ็นความเสี ่ยงที ่มหาวิทยาลัยยอมรับได้                
(Risk Appetite Statement: RAS) ต้องท าแผนการบริหารความเสี่ยง ทุกกรณี 
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4. เมื่อส่วนงานด าเนินการประเมินระดับความเสี่ยงแล้ว ส่วนงานต้องน าประเด็นความเสี่ยงที่ได้มาจัดท า
แผนบริหารความเสี่ยง /แผนกิจกรรมควบคุม  

ประเด็นความเสี่ยงใดประเมินระดับความเสี่ยงแล้วอยู่ในระดับสูงมาก (Extremely  High) หรือ
ระดับสูง (High) : โซนสีแดงหรือสีส้ม ให้ส่วนงานจัดท าแผนบริหารจัดการความเสี่ยง และหากประเด็น
ความเสี่ยงใดประเมินความเสี่ยงแล้วอยู่ในระดับปานกลาง (Medium) หรือต ่า (Low) : โซนสีเหลืองหรือ
เขียว ให้ส่วนงาน/หน่วยงานจัดท าแผนกิจกรรมควบคุม  

ทั้งนี้ ถ้าส่วนงานมีประเด็นความเสี่ยงที่ตรงกับประเด็นความเสี่ยงที่มหาวิทยาลัยยอมรับได้    
(Risk Appetite Statement: RAS) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567) ทุกกรณีไม่ว่าจะประเมินอยู่
ในระดับใด ส่วนงานต้องจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง 
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       ตารางระดับความเสี่ยงที่มหาวิทยาลัยยอมรับได้ (Risk Appetite Statement: RAS)  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ประเภทความเสี่ยง 
ด้านความ

เสี่ยง 
ระดับที่ยอมรับได้ ค าอธิบาย 

ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) 
ผลกระทบ(Impact) ของ
งานบริการวิชาการต่อ
สังคม 

S ไม่สามารถยอมให้
เกิดข้ึนได้ 

ไม่สามารถยอมรับได้หากการบริการวิชาการส่ง ผลกระทบ
เชิงลบต่อสังคม* 

การลงทุนเพ่ือการสร้าง
วิจัย/นวัตกรรม 

S ปานกลาง ยอมรับความผิดพลาดในระหว่างกระบวนการคิดและพัฒนา
ในระดับปานกลาง เพ่ือเพ่ิมโอกาสในการสร้างผลวิจัย/
นวัตกรรมเพ่ือประโยชน์ต่อสังคม 

ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operational Risk) 
ความปลอดภัยของ
บุคลากรและนิสิตภายใน
มหาวิทยาลัย 

O ไม่สามารถยอมให้
เกิดข้ึนได้ 

 ไม่สามารถยอมรับความเสี่ยงที่บุคลากรและนิสิตได้รับ
บาดเจ็บสาหัสหรืออันตรายจนเป็นสาเหตุให้พิการหรือ
เสียชีวิตภายในมหาวิทยาลัย 

คุณภาพบัณฑิต O ต ่ามาก-ต า่ ยอมรับความเสี่ยงได้ในระดับต ่ามาก-ต ่า เพ่ือให้ตอบสนอง
ต่อการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วของตลาดแรงงาน 

ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) 
การสูญเสียทางการเงิน
และทรัพย์สินในการสร้าง
ผลตอบแทนในอนาคต/
เพ่ือการลงทุน 

F ต ่ามาก-ต า่ ยอมรับความเสี่ยงได้ในระดับต ่ามาก-ต า่ จากการสูญเสีย
ทรัพย์สินหรืองบประมาณในการลงทุน เพ่ือสร้าง
ผลตอบแทนในอนาคต 

ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk) 

การไม่ปฏิบัติตาม
กฎหมาย กฎระเบียบ/
ข้อบังคับ 

C ไม่สามารถยอมให้
เกิดข้ึนได้ 

ไม่สามารถยอมรับความเสี่ยงในการละเมิดกฎหมาย 
กฎระเบียบ/ข้อบังคับที่ท าให้มหาวิทยาลัยเสียหาย 

จริยธรรมการวิจัย C ไม่สามารถยอมให้
เกิดข้ึนได้ 

ไม่สามารถยอมรับความเสี่ยงในการท าผิดจริยธรรมการวิจัย
ของบุคลากร 

ความเสี่ยงด้านชื่อเสียง (Reputation Risk) 

ชื่อเสียงภาพลักษณ์  R ไม่สามารถยอมให้
เกิดข้ึนได้ 

ไม่สามารถยอมรับความเสี่ยงในด้านชื่อเสียงภาพลักษณ์ที่ท า
ให้มหาวิทยาลัยเสียหาย 
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หมายเหตุ  

S   หมายถึง ความเสีย่งด้านกลยทุธ์ (Strategic  Risk) O   หมายถึง  ความเสีย่งด้านการด าเนินงาน (Operational Risk) 

F   หมายถึง  ความเสี่ยงดา้นการเงิน (Financial Risk) C   หมายถึง  ความเสีย่งด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ  
                 (Compliance Risk) R   หมายถึง  ความเสี่ยงด้านช่ือเสียง (Reputation Risk) 

 
* ผลกระทบเชิงลบต่อสังคม หมายถึง ผลของการบริการวิชาการท่ีส่งผลกระทบกับชุมชนหรือสังคมที่เป็นกลุ่มเป้าหมาย 
และท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงเชิงลบในสังคม  
  

การจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงและแผนกิจกรรมควบคุม มีรายละเอียด ดังนี้ 
1.  ก าหนดเป้าหมายระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Appetite: RA) 

 ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Appetite: RA) คือ ค่าเป้าหมายของการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงที่ส่วนงานยอมรับให้เกิดขึ้นได้ และส่วนงานยังบรรลุเป้าหมายองค์กรที่ตั้งไว้ ต้องระบุ
ค่าเป้าหมายเป็นจ านวน (Amount)   

2. ก าหนดตัวชี้วัดเตือนภัย (Leading KRIs) ซึ่งเป็นตัวชี้วัดส าหรับติดตามการด าเนินการบริหาร
ความเสี่ยงในประเด็นความเสี่ยงที่ส่วนงานก าหนด เพ่ือให้เกิดความม่ันใจว่าจะสามารถด าเนินการ
ให้บรรลุตามค่าเป้าหมายระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (ข้อที่ 1) ทั้งนี้ ต้องมีการติดตามผลเป็น
ระยะ เช่น ไตรมาส และสามารถปรับมาตรการเพ่ิมเติมก่อนเกิดเหตุการณ์ความเสียหาย หรืออาจ
ไม่บรรลุค่าเป้าหมายระดับความเสี่ยงที่ก าหนดไว้ โดยตัวชี้วัดต้องวัดได้ชัดเจน เป็นจ านวน 
(Amount) หรือค่าตัวเลขที่สามารถเปรียบเทียบได้ 

3. ก าหนดกิจกรรมที่สามารถลดระดับความเสี ่ยง หรือป้องกันการเกิดความเสี่ยงได้  โดยต้อง
สอดคล้องกับสาเหตุ/ปัจจัยภายในหรือภายนอกของประเด็นความเสี่ยง  

4. ก าหนดระยะเวลาในการด าเนินการ โดยส่วนงาน/หน่วยงานวางแผนก าหนดการจัดกิจกรรมเป็น
รายไตรมาส (การบริหารจัดการความเสี่ยงรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (1 ตุลาคม 2566 –   
30 กันยายน 2567)  

5. ระบุผู้รับผิดชอบในการด าเนินการบริการจัดการความเสี่ยงตามกิจกรรมในแผน 
5.  ก าหนดให้ส่วนงาน ส่งแผนบริหารความเสี่ยง/แผนกิจกรรมควบคุมภายใน ต่อมหาวิทยาลัย ภายในวันที่ 21 

สิงหาคม 2566 โดยดาวโหลดแบบฟอร์มการวิเคราะห์ประเด็นความเสี่ยง (SR-01)  แผนบริหารความเสี่ยง 
(SR-02) และแผนกิจกรรมควบคุม (SR-03) ได้ที่ https://riskmanagement.swu.ac.th/rmmanual 

6. บันทึกข้อมูลแผนบริหารความเสี่ยง ผ่านระบบระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 
(Risk Management and internal audit Information System : RMIS)   Link: http://risk.swu.ac.th 
(หลัง 15 กันยายน 2566)  
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ผ่านมตเิห็นชอบคณะกรรมการประจ าส่วนงาน และลงนาม (กดอนมุตัิในระบบ) โดยผู้บริหารสูงสดุ  และส่งรายงานแผนบริหารความเสีย่ง/

แผนกิจกรรมควบคุมทีล่งนามโดยผู้บริหารสูงสุดไปยังส่วนบรหิารงานกลาง จ านวน 1 ฉบับ ภายในวันท่ี 9 สิงหาคม 2567 

แนวปฏิบัติการบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

กรณีความเสี่ยงตรงกับระดับความเสี่ยงในระดับ
ความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (RAS)  ของมหาวทิยาลัย 
ส่วนงานต้องท าแผนบริหารความเสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยงท่ีอยู่ในระดับความเสี่ยงท่ีเป็นระดับสูง

มาก (Extremely  High) หรือระดับสูง (High) : โซนสีแดง

หรือสสี้ม  

ประเด็นความเสี่ยงใดอยู่ในระดับความเสี่ยงระดับปานกลาง 

(Medium) หรือต ่า (Low) : โซนสเีหลืองหรือเขยีว  

ส่วนงาน/หน่วยงานจดัท าแผนบรหิารจัดการความเสี่ยง ตาม

แบบฟอร์ม SR-02 แผนบริหารจดัการความเสี่ยง 

ปีงบประมาณ พ.ศ. .2567 

ประเด็นความเสี่ยงใดอยู่ในระดับความเสี่ยงระดับปานกลาง 

(Medium) หรือต ่า (Low) : โซนสเีหลืองหรือเขยีว  

ตามแบบฟอร์ม SR-03 แผนกิจกรรมควบคุมความเสี่ยง พ.ศ.2567 

ส่วนงานระบุประเด็นความเสี่ยง และประเมินระดับความเสี่ยง 

ในแบบฟอร์ม SR-01 แบบรายงานการวิเคราะห์และประเมินความเสีย่ง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ) 

ผ่านระบบระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารความเสี่ยงและควบคมุภายใน  

(Risk Management and internal audit Information System : RMIS)   Link: http://risk.swu.ac.th  

ผ่านมตเิห็นชอบคณะกรรมการความเสี่ยงและคณะกรรมการประจ าส่วนงาน และลงนาม (กดอนุมตัิในระบบ) โดยผู้บริหารสูงสดุ  และส่งแผน

บริหารความเสี่ยง/แผนกิจกรรมควบคุมที่ลงนามโดยผู้บริหารสูงสุดไปยังส่วนบริหารงานกลางจ านวน 1 ฉบับ ภายในวันท่ี 21 สิงหาคม 2566 

ส่วนงานด าเนินการตามมาตรการควบคุม/กิจกรรมควบคุมความเสีย่ง 

ส่วนงาน/หน่วยงานรายงานผลการด าเนินงานบริหารความเสี่ยงรอบที่ 1 (1 ตุลาคม 2566 – 31 มีนาคม 2567) 

ตามแบบฟอร์ม SR-04.1 การรายงานผลการปฏิบัติงาน ในระบบ RMIS 

ผ่านมตเิห็นชอบคณะกรรมการประจ าส่วนงาน และลงนาม (กดอนมุตัิในระบบ) โดยผู้บริหารสูงสดุ  และส่งรายงานแผนบริหารความเสีย่ง/

แผนกิจกรรมควบคุมทีล่งนามโดยผู้บริหารสูงสุดไปยังส่วนบรหิารงานกลาง จ านวน 1 ฉบับ ภายในวันท่ี 8 เมษายน 2567 

ส่วนงาน/หน่วยงานรายงานผลการด าเนินงานบริหารความเสี่ยงรอบที่ 2  

(1 เมษายน 2567 –30 กรกฎาคม 2567) ตามแบบฟอร์ม SR-04.2 การรายงานผลการปฏิบตัิงาน ในระบบ RMIS 

เสนอแผนผ่านคณะกรรมกรบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน (RMIC)  ในวันท่ี 15 กันยายน 2566 

(แจ้งผลคืนส่วนงาน) 


